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Allgemeines

Allgemeine Informationen

Beschreiben Sie Thr Geschiftsmodell (u. a.
Unternehmensgegenstand, Produkte/Dienstleistungen)

Die Dr. Sasse Gruppe ist ein familiengefiihrtes, international tatiges
Unternehmen.

Als Anbieter von integrierten Facility Management
Dienstleistungen ist die Dr. Sasse Gruppe seit liber 45 Jahren
Kompetenzpartner fiir die Immobilienwirtschaft, Industrie- und
Freizeitunternehmen, den Handel sowie fiir das Luftverkehrs- und
Transportwesen.

Aktuell sind 8.900 Mitarbeitende fiir die Dr. Sasse Gruppe und ihre
Beteiligungen tatig (Stand: Februar 2024). Im Geschaftsjahr 2023 waren es
8.800 Mitarbeitende (Stichtag 31.12.2023).

Erganzende Anmerkungen:

Dies ist die dritte DNK-Erklarung der Dr. Sasse Gruppe.

Der Berichtsumfang beinhaltet grundsatzlich alle Gesellschaften mit
Mehrheitsbeteiligung der Dr. Sasse Gruppe.
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KRITERIEN 1-10:
NACHHALTIGKEITSKONZEPT

Kriterien 1—4 zu STRATEGIE

1. Strategische Analyse und Maflnahmen

Das Unternehmen legt offen, ob es eine Nachhaltigkeitsstrategie
verfolgt. Es erlautert, welche konkreten MaBnahmen es ergreift,
um im Einklang mit den wesentlichen und anerkannten
branchenspezifischen, nationalen und internationalen Standards
zu operieren.

Dr. Sasse ESG-Strategie 2024

Die Dr. Sasse Gruppe hat ihre ESG-Strategie (Environmental, Social,
Governance) fiir das Jahr 2024 umfassend Uberarbeitet und weiterentwickelt,
um sich den aktuellen Herausforderungen und Entwicklungen im Bereich der
Nachhaltigkeit anzupassen. Um die Sichtbarkeit der Nachhaltigkeitsthemen im
Unternehmen weiter zu starken wurde entschieden, eine neue eigenstandige
ESG-Strategie zu positionieren, die jedoch eindeutig mit der Gesamtstrategie
verbunden und Bestandteil dieser ist.

Die ESG-Strategie ist in drei Hauptbereiche gegliedert: Umwelt (Environment),
Soziales (Social) und Unternehmensfithrung (Governance), mit spezifischen
Fokusthemen in jedem Bereich. Die Fokusthemen sind jene Themen, auf die
sich die Dr. Sasse Gruppe konzentriert.

Handlungsbereiche Environment Social Governance
Klima Gesundheit Innovation

Fokusthemen Energ_le _ Entw_lc__klung Integritat
Materialien Qualitat Transparenz
Wasser Community Lieferkette

Im Umweltbereich stehen Klimaschutz, Energieeffizienz, ein schonender
Materialgebrauch und -verbrauch sowie Wassermanagement im Fokus. Soziale
Aspekte betreffen insbesondere die Gesundheit und Sichrheit der eigenen
Mitarbeitenden und weiterer betroffener Stakeholder, die Entwicklung der
Mitarbeitenden, Qualitatsstandards in der Dienstleistungserbringung sowie der
Ubergeordnete Sasse-Beitrag zu einer fairen, chancengerechten und
verantwortungsvollen Branchen, Wirtschaft und Gesellschaft. Governance zielt
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auf Innovation, Integritdt, Transparenz sowie nachhaltigere Lieferketten ab.

Fir jeden der 3 Handlungsbereiche wurden Mission Statements entwickelt, die
den Auftrag der Dr. Sasse Gruppe beschreiben:

Environment

“Als Facility Services-Unternehmen setzen wir auf umwelt- und klimaschonende
Praktiken. Wir fokussieren uns auf Energie-, Wasser- und Ressourceneffizienz
und reduzieren den 6kologischen FuBabdruck unserer Dienstleistungen, der
von uns betreuten Objekten und unserer Kunden.”

Social

“Unser gesellschaftliches Engagement konzentriert sich auf die Gesundheit und
auf eine chancengerechte Entwicklung unserer Mitarbeitenden. Wir setzen uns
flr sichere und gute Arbeitsbedingungen in unserer Branche ein und tragen
positiv zur Lebensqualitat der Menschen bei, die fiir uns arbeiten und mit
denen wir arbeiten diirfen.”

Governance

“Wir stehen fiir Integritat und Transparenz. Wir verpflichten uns zu ethischem
Handeln, einer verantwortungsvollen Lieferkettenflihrung und der offenen und
ehrlichen Kommunikation mit allen Stakeholdern. Wir setzen auf Innovationen
die zu 6kologischen und sozialen Verbesserungen fiihren."

Orientierung an externen Standards:
Die Weiterentwicklung der Nachhaltigkeitsstrategie orientiert sich an
anerkannten Standards und Zielsetzungen, einschlieBlich:

e UN Sustainable Development Goals

e DIN EN ISO 14001 (Umweltmanagement)

e DIN EN ISO 45001 (Arbeitsschutzmanagement)

e Zertifiziert nach DIN EN ISO 9001: Qualitatsmanagement
o Zertifiziert nach DIN 77200: Sicherungsdienstleistungen
e CSRD und EU Sustainability Reporting Standards

o Lieferketten-Sorgfaltspflichten-Gesetz

e Deutscher Nachhaltigkeitskodex (DNK)

o GEFMA 160: Sustainability in Facility Management

e ILO-Kernarbeitsnormen

e Charta der Vielfalt

¢ Allgemeine Erkldrung der Menschenrechte

o UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte

o Initiative Scienced Based Target (committed seit Februar 2024)

Produktbezogen

e Cradle to Cradle Standard fiir Produkte
o Zertifizierung klimaneutrales Produkt
e Gold Standard Climate Security & Sustainable Development fiir Produkte
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e EU Ecolabel fiir Produkte

2. Wesentlichkeit

Das Unternehmen legt offen, welche Aspekte der eigenen
Geschaftstatigkeit wesentlich auf Aspekte der Nachhaltigkeit
einwirken und welchen wesentlichen Einfluss die Aspekte der
Nachhaltigkeit auf die Geschiaftstatigkeit haben. Es analysiert die
positiven und negativen Wirkungen und gibt an, wie diese
Erkenntnisse in die eigenen Prozesse einflieBen.

Kontext und Besonderheiten des Umfelds

Facility Management klingt wie eine technische Disziplin, jedoch sind es
letztlich die Menschen, die im Mittelpunkt unserer Dienstleistungen stehen. Fir
die Dr. Sasse Gruppe sind Kunden und Mitarbeiter das Fundament des Erfolgs.
Ein respektvoller und fairer Umgang ist das Herzstlick unseres
personalintensiven Geschafts. Die Schaffung eines optimalen Arbeitsumfeldes
flr unsere Mitarbeiter, die Hand in Hand mit uns arbeiten, ist fiir uns
essenziell. Als dienstleistungsorientiertes Unternehmen liegt unser Fokus auf
der Pflege vertrauensvoller Geschaftsbeziehungen, die auf der Anerkennung
unserer Kompetenz und Zuverlassigkeit basieren. Wir stellen uns auf die
speziellen Bedirfnisse unserer Kunden ein und férdern durch individuell
zugeschnittene, innovative Lésungen deren Marktposition. Unsere
Hauptverantwortung liegt in der umfassenden Betreuung der Einrichtungen
unserer Kunden — eine Aufgabe, der wir uns mit qualifizierten und motivierten
Mitarbeitern sowie einer ausgepragten Kundenorientierung widmen. Die
Prinzipien des Umweltschutzes, der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes
sind integraler Bestandteil unserer Unternehmenskultur und tragen maBgeblich
zum Wohlbefinden und zur Zufriedenheit unserer Mitarbeiter bei, was sich
wiederum positiv auf die Qualitat unserer Dienstleistungen auswirkt.
Politische Rahmenbedingungen, wie Branchenregulierungen und
Forderprogramme fiir nachhaltige Praktiken im Facility Management, liben
einen signifikanten Einfluss auf unsere Betriebsfiihrung aus. Okonomische
Faktoren — darunter Arbeits- und Materialkosten — sind entscheidende
Variablen in unserer Finanzplanung und beeinflussen unsere Preisstrategie
maBgeblich. Im sozialen Kontext adressieren wir den dynamischen
Arbeitsmarkt und die sich entwickelnden Bediirfnisse der Arbeitskrafte sowie
der Kunden, wobei wir uns insbesondere auf die Nachfrage nach sozial
verantwortlichen und umweltbewussten Dienstleistungen konzentrieren, trotz
des zunehmenden Drucks auf die Preisgestaltung.Der technologische Wandel,
speziell die Digitalisierung und Fortschritte in der Gebaudetechnik, wird als
Chance zur Prozessoptimierung und Serviceverbesserung genutzt. Okologische
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Verantwortung, vor allem ein nachhaltiger Ressourceneinsatz und MaBnahmen
zum Klimaschutz, bilden eine tragende Saule unserer strategischen
Ausrichtung. Rechtliche Anforderungen in Bezug auf Arbeitsrecht und
Datenschutz werden nicht nur als Compliance-Faktoren verstanden, sondern als
essenzielle Elemente eines vertrauensvollen und sicheren Geschaftsbetriebs.
Wesentliche Nachhaltigkeitsthemen

Insgesamt haben mitarbeiter- und kundenbezogene Themen eine sehr hohe
Relevanz, sowohl was die Inside-Out- als auch die Outside-In-Betrachtung
betrifft. Als serviceorientiertes Unternehmen sind der Schutz der
Mitarbeitenden und der Umwelt, die Beachtung der Kundenwiinsche und der
offene Wissenstransfer besonders wichtig.

Zusammenfassung der Ergebnisse aus der Wesentlichkeitsanalyse:
Umwelt (E)

Inside-Out-Perspektive:

e Positive Auswirkungen: Durch effizientes Facility Management und den
Einsatz umweltfreundlicher Technologien und Materialien tragt die Dr.
Sasse Gruppe zur Reduzierung des Energieverbrauchs und der CO,-

Emissionen bei ihren Kunden bei. Dienstleistungen wie
Energieeffizienzberatung und nachhaltiges Abfallmanagement
unterstiitzen Kunden bei der Implementierung umweltschonender
Praktiken.

¢ Negative Auswirkungen: Die Geschaftstatigkeit hat Umweltauswirkungen,
wie den Verbrauch von Ressourcen (Wasser, Energie, Materialien) und die
Erzeugung von Abfallen, insbesondere durch Reinigungs- und
Instandhaltungsarbeiten. Mit der relativ groBen Firmenflotte und der
Mobilitat der Mitarbeitenden gehen Kraftstoffverbrauch und damit
Emissionen einher.

Outside-In-Perspektive:

e Positive Auswirkungen: Steigendes Umweltbewusstsein und strengere
Umweltgesetzgebungen motivieren uns zuséatzlich zur Umsetzung
nachhaltigerer Geschaftspraktiken und kdnnen unsere Marktposition
starken.

e Negative Auswirkungen: Energiepreise, Klimawandel und
Ressourcenknappheit erh6hen den Druck, unseren Energieverbrauch und
unsere Umweltauswirkungen rasch zu minimieren, was mit Investitionen
und einer schnellen Veranderung in der strategischen Ausrichtung
einhergeht. Zunehmende regulatorische Anforderungen stellen
Herausforderungen beziiglich Compliance und dar.

Sozial (S)

Inside-Out-Perspektive:
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e Positive Auswirkungen: Die Dr. Sasse Gruppe schafft sichere und gesunde
Arbeitsumgebungen fiir ihre Mitarbeiter und férdert Vielfalt und
Chancengerechtigkeit. Durch Aus- und Weiterbildungsprogramme werden
die Mitarbeiterentwicklung und Karrierechancen verbessert.

o Negative Auswirkungen: Trotz Bemihungen kénnen Herausforderungen
in der Aufrechterhaltung von Arbeitssicherheitsstandards und in der
Gewabhrleistung fairer Arbeitsbedingungen bestehen, insbesondere bei
Subunternehmern.

Outside-In-Perspektive:

e Positive Auswirkungen: Ein starker Fokus auf soziale Verantwortung und
Mitarbeiterzufriedenheit kann unsere Arbeitgebermarke starken und
Arbeitskrafte anziehen.

¢ Negative Auswirkungen: Sozialer Wandel und demografische
Entwicklungen, wie der Fachkraftemangel, erhéhen den Wettbewerb um
talentierte Mitarbeiter.

Governance (G)

Inside-Out-Perspektive:

e Positive Auswirkungen: Durch transparente Geschaftspraktiken,
Einhaltung von Compliance-Richtlinien und aktive Stakeholder-
Kommunikation starkt die Dr. Sasse Gruppe das Vertrauen bei Kunden,
Mitarbeitern und der Offentlichkeit.

¢ Negative Auswirkungen: Mangelnde Transparenz in der Lieferkette
kénnen das Risiko von RechtsverstéBen erhdhen und das
Unternehmensimage schadigen.

Outside-In-Perspektive:

o Positive Auswirkungen: Gute Corporate Governance und ethisches
Handeln kénnen den Zugang zu neuen Markten und Geschaftschancen
erdffnen und die Resilienz gegeniiber wirtschaftlichen Schwankungen
erhdhen.

e Negative Auswirkungen: Strikte regulatorische Anforderungen und
Compliance-Standards erfordern kontinuierliche Anpassungen und
kénnen finanzielle und operative Belastungen darstellen.
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ESG-Bereich Fokusthema kurze Begriindung der Wesentlichkeit
Reduzierung unseres eigenen CO,-FuBabdrucks und
Environment |Klima Beitrag zur Verbesserung des Carbon Footprints unserer
Kunden
Reduzierung unseres eigenen Energieverbrauchs bei der
Environment |Energie Dienstleistungserbringung und Einfluss auf den

Energieverbrauch und die Effizienz der Kundenobjekte

Der Einsatz, die Beschaffung von Materialien sowie das
Environment |Materialien |Abfallmanagement wirken sich direkt auf den
Ressourcenzyklus aus

Effizienz im Umgang mit einer knappen und wertvollen
Ressource bei der Dienstleistungserbringung (Reinigung)

Mitarbeitergesundheit ist entscheidend, zudem haben

Environment |Wasser

Social Gesundheit wir Einfluss auf die Raumqualitat

Social Entwicklung Fortbildung fordert _Mitarbeite_rpotenzial und tragt zur
Unternehmensentwicklung bei

Social Qualitit Die Qualitat der erbrachten Dienstleistungen ist ein

Schliisselfaktor fir die Kundenzufriedenheit

Gezieltes Engagement in der Gemeinschaft férdert die
Social Community |soziale Verantwortung des Unternehmens zudem setzen
wir uns zur Verbesserung von Branchenstandards ein

Innovative Lésungen treiben Nachhaltigkeit und
Wettbewerbsfahigkeit voran

Integritat, Ethik und Compliance sind Grundpfeiler fiir
Vertrauen und Stabilitat

Governance Innovation

Governance Integritat

Transparente Prozesse und Kommunikation sind
Governance |Transparenz |wesentlich fiir die Beziehungspflege zu Stakeholdern und
fir die Unternehmensintegritat

Die Gestaltung einer nachhaltigen Lieferkette ist
entscheidend flir das Risikomanagement und beeinflusst
das Unternehmensimage sowie die
Geschaftsbeziehungen

Governance Lieferkette

Chancen und Risiken im Umgang mit den Nachhaltigkeitsthemen

Als Vorreiter fiir nachhaltiges Facility Management sehen wir Chancen in der
Differenzierung gegeniiber dem Wettbewerb. Die konsequente Integration von
Nachhaltigkeitsaspekten bietet Potenzial zur Starkung und Erweiterung unseres
Geschéftsmodells. Uber das Erreichen der Kundenanforderungen
hinausgehende MaBnahmen kdnnen Begeisterung auslésen und langfristige
Kundenbeziehungen festigen. Die Einbeziehung von Nachhaltigkeit in
Kundendialoge ermdglicht die Entwicklung gemeinsamer Ziele und die
Verbesserung der Nachhaltigkeitsperformance sowohl intern als auch bei
unseren Kunden, was zu erhéhten Effizienzen und Kosteneinsparungen fiihren
kann. Friihzeitige Initiativen in diesem Bereich tragen auBerdem zur
Rechtssicherheit im Hinblick auf kiinftige Regulierungen bei und verbessern
unsere Position als attraktiver Arbeitgeber, wodurch Mitarbeiterbindung und -
motivation gesteigert werden kénnen.

Risiken entstehen, wenn der Markt zusatzliche Kosten fiir
Nachhaltigkeitsinitiativen nicht tragt oder wenn unser Engagement in
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Nachhaltigkeit von den Stakeholdern nicht anerkannt wird. Wirtschaftskrisen
kénnen die Fortschritte und die Relevanz von Nachhaltigkeitsthemen
gefahrden. Steigende Anforderungen an die Nachhaltigkeit kénnen
Einkaufsprozesse verlangern und verkomplizieren, da Lieferanten und
Geschaftspartner intensiver gepriift werden miissen. Dies erh6ht den Aufwand
und birgt das Risiko, dass nicht geniigend Anbieter verfiigbar sind, die den
héheren Nachhaltigkeitsstandards entsprechen. Weiterhin besteht das Risiko,
dass bei Vernachlassigung von Nachhaltigkeitsbelangen globale
Herausforderungen wie Klimawandel, Ressourcenknappheit und soziale
Ungleichheit ungeldst bleiben, was langfristige negative Auswirkungen auf die
Gesellschaft und die Umwelt hatte.

Chancen und Risiken im Uberblick

Fokusthema Chancen Risiken
. Fuhrend in COZ—.redu2|erenden Facility- Hoéhere Initialkosten belasten kurzfristig
Klima Konzepten zu sein, kann Nachfrage die Profitabilitat.
steigern.
Senkung von Betriebskosten und . . . .
Energie Starkung der Marke durch Investitionen in griine Technologien

. e kénnten kurzfristig teuer sein.
Energieeffizienz.

Verfligbarkeitsengpdsse nachhaltiger
Materialien kdnnten zu Lieferproblemen
flhren.

Nutzung nachhaltiger Materialien kann

Materialien die Marke starken.

Effizienzsteigerung bietet
Wasser Kostensenkung und starkt
Umweltbewusstsein.

Strengere Umweltauflagen erfordern
zusatzliche Investitionen.

Fokusthema Chancen Risiken
Steigerung von Zufriedenheit und |Mangelnde Investition in gesunde
Gesundheit |Produktivitat durch gesundes Arbeitsplatze fiihrt zu héheren
Arbeitsumfeld. Krankenstanden.
Mitarbeiterbindung und Kompetenzliicken bei unzureichender
Entwicklung |Anziehung von Talenten durch Fortbildung mindern die
Fortbildungsprogramme. Wettbewerbsfahigkeit.
Kundenzufriedenheit und Kundenverluste bei Nichterfiillung
Qualitat langfristige Partnerschaften durch |der Serviceerwartungen und
hochwertige Dienstleistungen. Qualitatsstandards.

Verbesserung des
Unternehmensimages und
Starkung der lokalen Verankerung
durch soziales Engagement.

Reputationsverluste bei
Vernachldssigung sozialer
Verantwortung.

Community
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Fokusthema Chancen Risiken
Marktvorteile und ErschlieBung Marktanteilsverluste bei fehlender

Innovation |neuer Kundensegmente durch oder zurtickgehender
Innovationsflihrerschaft. Innovationsfahigkeit.
Vertrauensférderung bei Compliance-VerstéBe kdnnen zu

Integritat Stakeholdern durch starkes finanziellen und Imageverlusten
Ethikmanagement. flhren.

Glaubwiirdigkeits- und
Transparenz |Kundenbindungssteigerung durch
offene Kommunikation.

Risikominimierung und

Lieferkette |Marktpositionsverbesserung durch
nachhaltige Lieferkettenpraktiken.

Misstrauen durch unzureichende
Informationspolitik.

Skandale durch nichtnachhaltige
Praktiken in der Lieferkette.

Schlussfolgerung fiir unser Nachhaltigkeitsmanagement

Die vertiefte Auseinandersetzung mit den Chancen und Risiken im
Zusammenhang mit Nachhaltigkeitsthemen unterstreicht, dass ein proaktives
und strategisches Nachhaltigkeitsmanagement fiir unser Unternehmen von
essenzieller Bedeutung ist, um langfristigen Unternehmenserfolg
sicherzustellen. Fir uns ergeben sich folgende strategische Implikationen:

1. Entwicklung einer umfassenden Nachhaltigkeitsstrategie, die eng
mit den generellen Geschaftszielen verwoben ist, um unsere
Fiihrungsrolle im nachhaltigen Facility Management zu starken.

2. Investition in innovative Technologien und Verfahren, um
Effizienz in den Bereichen Energie, Materialien und Wasser zu verbessern
und den CO,-FuBabdruck zu minimieren.

3. Forderung von Gesundheit, Sicherheit und Entwicklung der
Mitarbeiter, um Zufriedenheit und Produktivitdt zu erhéhen.

4. Transparente Kommunikation und aktive Stakeholder-
Einbindung, um Vertrauen zu stdrken und langfristige Beziehungen zu
fordern.

5. Implementierung eines integrierten Risikomanagements, das
Okologische, soziale und Governance-Risiken berticksichtigt, um
operationelle und reputative Risiken zu minimieren.

6. Sicherstellung nachhaltiger Praktiken entlang der gesamten
Lieferkette, um die 6kologischen und sozialen Standards gemeinsam zu
verbessern.
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3. Ziele

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und/oder
quantitativen sowie zeitlich definierten Nachhaltigkeitsziele
gesetzt und operationalisiert werden und wie deren
Erreichungsgrad kontrolliert wird.

Strategische Nachhaltigkeitsziele

Ausgehend von der ESG-Strategie 2024 ergeben sich Nachhaltigkeitsziele, die
besonders im Fokus stehen und mit hoher Prioritdt behandelt werden. Diese
ergeben sich aus den definierten Fokusthemen:

ESG-Bereich Fokusthema Ziele
: . COy-neutrale THG-Bilanz in Scope 1 und 2 bis 2030
Environment Klima .
erreichen
Environment Energie Strom_verbrauch pro m2 geringerter Flache jahrlich
reduzieren
Environment Wasser \s/\(laiiseenrverbrauch pro m2 geringerter Flache jahrlich

Anteil 6kologisch zertifizierter Reinigungsmittel am

Environment | Materialien Gesamtverbrauch jahrlich um 10% steigern

Social Gesundheit |Krankheitsquote auf unter oder gleich 4% halten
Social Entwicklung |Diversitdt in Flihrungspositionen pro Jahr erhéhen
Social Qualitat Zahl der Reklamationen und Kundenbeschwerden auf

Null reduzieren

Arbeitsbedingungen in der Branche verbessern und
Social Community |am gesellschaftlichen Dialog fiir eine zukunftsfahige
Wirtschaft teilnehmen

Jahrlich 2 Innovationen einfiihren, die zu

Governance Innovation Okologischen und sozialen Verbesserungen beitragen
Governance Integritat Compliance-VerstoBe bei Null halten
- ) -
Governance Lieferkette Uber 90% de_:r L!eferanten und Nachunternehmer
bzgl. ESG-Kriterien bewerten
Governance Transparenz Eigene Ergebnisse bei allen Kundeneratings

verbessern

Diese Ziele gelten sowohl Gbergreifend auf Ebene der Gesamtgruppe, als auch
fir die Tochtergesellschaften und Standorte.

Uberpriifung der Zielerreichung

Die oberste Kontrollinstanz fiir die Erreichung der Nachhaltigkeitsziele ist der
Aufsichtsrat der Dr. Sasse AG. Die oberste Verantwortung fiir die Umsetzung
hat der Vorstand der Dr. Sasse AG. Die Koordination auf Gruppenebene obliegt
der Stabsstelle ESG/ Nachhaltigkeit in der Dr. Sasse AG. Diese Stabsstelle hat
auch eine Supportfunktion fiir die einzelnen Gesellschaften und Standorte
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sowie die Reporting- und Kommunikationsfunktion.

Die Uberpriifung auf operativer Ebene erfolgt durch die jeweillige
Geschaftsfilhrung. Die jeweillige Geschaftsfiihrung der Tochtergesellschaften
ist zudem verantwortlich fiir den Transfer der Gruppenstrategie in die
jeweiligen Betriebe und Standorte. Sie berichten regelmaBig an die Stabsstelle
ESG/ Nachhaltigkeit sowie an den Vorstand der Dr. Sasse AG.

Unser Einfluss auf die Sustainable Development Goals

Die Dr. Sasse Gruppe orientiert sich an den 17 Sustainable Development Goals
(SDGs) der Vereinten Nationen. Diese stehen in engem Zusammenhang mit
den Grundsatzen unserer Unternehmenskultur. Im Rahmen der
Wesentlichkeitsanalyse haben wir SDGs identifiziert, auf die wir mit unserem
Geschaft einen direkten Einfluss nehmen kénnen. Diese sind: 3, 4, 5, 6, 8, 10,
12,13, 17.

4. Tiefe der Wertschopfungskette

Das Unternehmen gibt an, welche Bedeutung Aspekte der
Nachhaltigkeit fiir die Wertschopfung haben und bis zu welcher
Tiefe seiner Wertschopfungskette Nachhaltigkeitskriterien
tiberpriift werden.

Wertschopfungsstufen und Prozesslandkarte der Dr. Sasse Gruppe
Die Dr. Sasse Gruppe ist kein produzierendes Unternehmen. Unsere
Wertschdpfung basiert auf der Erbringung von Dienstleistungen, die sich in
drei Hauptbereiche unterteilen:

e Technische Services
o Infrastrukturelle Services
e Kaufmannische Services

Die interne Wertschépfungskette der Dr. Sasse Gruppe lasst sich 3
Prozessebenen unterteilen. Die folgende Ubersicht stellt die
Wertschépfungskette zusammenfassende dar und beschreibt kurz dazugehdrige
Nachhaltigkeitsaspekte.

Wertschopfungsprozesse und Nachhaltigkeitsaspekte
Fiihrungsprozesse

Diese Ebene umfasst strategische und planerische Aufgaben, die die Richtung
der Unternehmensaktivitaten vorgeben. Sie beinhalten:

e Strategieentwicklung und -umsetzung: Verankerung von strategischen
Fokusthemen und Nachhaltigkeitszielen in der Unternehmensstrategie, um
eine nachhaltige Entwicklung zu férdern.
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e Unternehmensplanung und -steuerung: Integration von
Nachhaltigkeitsaspekten in die Planungsprozesse, um langfristige
wirtschaftliche, soziale und 6kologische Ziele zu beriicksichtigen.

e Risikomanagement und Qualitatskontrolle: Identifikation und
Management von Nachhaltigkeitsrisiken, um die Qualitat der
Dienstleistungen und die Einhaltung von Nachhaltigkeitsstandards
sicherzustellen.

e Compliance und Nachhaltigkeitsmanagement: Sicherstellung der
Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften sowie die Implementierung von
Nachhaltigkeitsmanagement-Systemen

Unterstiitzungsprozesse

Die Unterstiitzungsprozesse stellen die notwendige Infrastruktur und
Ressourcen bereit, um die Wertschépfungsprozesse effektiv ausfiihren zu
kénnen. Dazu zahlen:

e Personalmanagement: Forderung von Diversitdat und Chancengleichheit,
Schaffung attraktiver und fairer Arbeitsbedingungen.

e IT-Services: Nutzung digitaler Technologien zur Effizienzsteigerung und
zur Unterstlitzung nachhaltiger Arbeitsweisen.

e Finanzmanagement und Controlling: Umsetzung von Controlling-
Mechanismen fiir eine verantwortungsvolle Finanzfiihrung und fiir soziale
und 6kologische Kennzahlen.

e Logistik und Fuhrpark: Optimierung der Betriebsablaufe im Sinne der
Nachhaltigkeit, z.B. durch EnergieeffizienzmaBnahmen und die
Reduzierung von Emissionen

Wertschopfungsprozesse

Die direkte Erbringung der Dienstleistungen fallt unter diese Kategorie. Diese
Prozesse sind unmittelbar mit dem Kerngeschéft verbunden und umfassen:

e Vertrieb und Angebotsabwicklung: Berlicksichtigung von
Nachhaltigkeitsaspekten bei der Angebotserstellung, um nachhaltige
Losungen zu fordern.

o Auftragsabwicklung: Integration von Nachhaltigkeitskriterien in die
Koordination und das Management der Dienstleistungserbringung, um
effiziente und umweltfreundliche Prozesse zu gewahrleisten.

e Beschaffung/Einkauf/Nachunternehmer: Durchsetzung von
Menschenrechten und Sozialstandards in der Lieferkette, Forderung des
Einkaufs 6kologischer Produkte.

¢ Dienstleistungserbringung: Umsetzung von Lésungen zur Reduktion des
Energie- und Wasserverbrauchs, nachhaltiges Ressourcenmanagemet,
Gewahrleistung von Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz.

Die Dr. Sasse Gruppe ist sich der sozialen und 6kologischen Probleme auf den
verschiedenen Stufen ihrer Wertschdpfungskette bewusst und ergreift
MaBnahmen zu deren Bewaltigung. Hierzu zdhlen:
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e Fiihrungsprozesse: Implementierung und gruppenweite Durchsetzung
einer klaren Nachhaltigkeitsstrategie, Forderung von Diversitat und
Risikomanagement.

e Unterstiitzungsprozesse: Optimierung der Energieeffizienz, Starkung des
Datenschutzes und Sicherstellung fairer Arbeitsbedingungen.

e Wertschopfungsprozesse: Férderung des Einsatzes dkologischer Produkte,
Reduktion des Ressourcenverbrauchs, Optimierung des
Abfallmanagements und Uberpriifung der Lieferkette auf Einhaltung von
Sozialstandards.

Dialog und gemeinsame Lésungsfindung

Die Dr. Sasse Gruppe pflegt einen umfassenden Dialog mit Kunden und
Geschaftspartnern, um die Einhaltung und Verbesserung von
Nachhaltigkeitsaspekten zu férdern und Probleme und Herausforderungen
anzugehen. Dieser Ansatz umfasst direkte persénliche Kommunikation sowie
strukturierte Systeme und Prozesse. Hierzu zahlen:

e Mit Geschaftspartnern und Lieferanten: Durch den Code of Conduct und
den Supplier Code of Conduct setzt das Unternehmen klare Erwartungen
an Sozial- und Umweltstandards und Uberpriift diese durch Audits und
ein Lieferantenbewertungssystem.

e Mit Kunden: Die Dr. Sasse Gruppe berat Kunden aktiv zu Umweltthemen
und setzt, wo mdglich, Verbesserungen direkt um oder schlagt diese vor.
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Kriterien 5—10 zu PROZESSMANAGEMENT

5. Verantwortung

Die Verantwortlichkeiten in der Unternehmensfiihrung fiir
Nachhaltigkeit werden offengelegt.

Nachhaltigkeitsmanagement in der Dr. Sasse Gruppe

Die Dr. Sasse AG, vertreten durch ihren Vorstand, Gbernimmt die
federfiihrende Rolle in der AuBendarstellung und internen Leitung der
Geschafte der gesamten Dr. Sasse Gruppe. Der Vorstand tragt die
Hauptverantwortung fiir die Festlegung und Implementierung der
Nachhaltigkeitspolitik und -strategie.

Strategische Fithrung und Verantwortung

Die oberste strategische Verantwortung fiir die Nachhaltigkeitsstrategie der
Gruppe liegt beim Vorstand, der als héchstes Filihrungs- und
Entscheidungsgremium fungiert. Der Vorstand setzt sich zusammen aus:

Dr. Laura Sasse, verantwortlich fiir Finanzen und Digitalisierung,
Clara Sasse, verantwortlich fiir Vertrieb und Marketing,

Katja Bohmer, verantwortlich flir Betrieb und Technik,

Dr. Christine Sasse, verantwortlich den Bereich HR und Organisation.

Aufsicht und Kontrolle

Der Aufsichtsrat, unter dem Vorsitz von Dr. Eberhard Sasse, agiert als oberstes
Kontrollgremium und Uberpriift die Effektivitdt der umgesetzten
Nachhaltigkeitsstrategie.

Koordination und Berichterstattung

Im Vorstand bernimmt Frau Dr. Laura Sasse die spezielle Verantwortung fir
das Nachhaltigkeitsmanagement. In enger Zusammenarbeit mit der Stabsstelle
flr CSR und Nachhaltigkeit koordiniert sie die Sammlung und Kommunikation
von ESG-bezogenen Informationen. Als oberste Nachhaltigkeitsbeauftragte
definiert sie die strategischen Rahmenbedingungen und Ziele im Bereich
Nachhaltigkeit und ESG fiir die Unternehmensgruppe.

Integriertes Management und Zertifizierungen

Die Verantwortung fiir Qualitdtsmanagement, Umweltmanagement,
Arbeitssicherheit sowie Compliance und Risikomanagement obliegt ebenfalls
dem Vorstand, speziell dem Ressort von Frau Katja Bohmer. Diese
Schlisselbereiche sind in das Integrierte Management System eingebunden,
das verbindliche Standards fiir alle Geschaftsbereiche, Betriebe und Standorte
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der Gruppe vorgibt. Die entsprechenden Managementsysteme sind gemaf
internationaler Standards zertifiziert.

Frau Dr. Christine Sasse steuert die Gruppenstrategie im Bereich Human
Ressources und Organisation. Sie setzt den Fokus auf soziale Belange, das
Wohlergehen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie auf deren
Qualifikation und Entwicklung.

6. Regeln und Prozesse

Das Unternehmen legt offen, wie die Nachhaltigkeitsstrategie
durch Regeln und Prozesse im operativen Geschaft implementiert
wird.

Verankerung der ESG-Strategie in den Geschiftsalltag der Dr. Sasse
Gruppe

Die ESG-Strategie der Dr. Sasse Gruppe wird zunehmend in das
Geschaftsmodell und in den taglichen Abldufen verankert. Diese Verankerung
im Kern des Unternehmens wurde vom Vorstand als eine zentrale Aufgabe
definiert und erfolgt unter anderem auch durch die konsequente Anwendung
von internen Regeln, Prozessen und Standards.

Verantwortlichkeiten und Ressourcenzuweisung

Die Flihrungsebenen der Dr. Sasse Gruppe, bestehend aus dem Vorstand und
den Geschéftsfiihrungen, tragen die zentrale Verantwortung fiir die Ermittlung,
Bereitstellung und effektive Nutzung aller notwendigen Ressourcen zur
Implementierung der Nachhaltigkeitsstrategie. Dies umfasst unter anderem die
Entwicklung und Uberwachung spezifischer Prozesse in den Betrieben, um
sicherzustellen, dass die strategischen Ziele erreicht werden.

Richtlinien und Prozesse

Durch die Etablierung bestimmter Richtlinien und Prozesse wird gewdhrleistet,
dass die Nachhaltigkeitsstrategie innerhalb der gesamten Unternehmensgruppe
bekannt, verstanden und aktiv umgesetzt wird. Regelmé&Bige Audits und
Management Reviews dienen der Erfassung relevanter Kennzahlen, der
Bewertung von Fortschritten oder Rickschritten und der Definition von
Korrektur- sowie VerbesserungsmafBnahmen.

Wir haben spezifische Richtlinen entwickelt, die als Richtschnur fiir alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dienen. Diese Richtlinien decken verschiedene
Bereiche ab, einschlieBlich Umweltschutz, soziale Verantwortung, Qualitat und
6konomische Effizienz.
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Standards und Zertifizierungen

Die Dr. Sasse Gruppe verpflichtet sich zur Einhaltung nationaler und
internationaler Standards und Zertifizierungen im Bereich Nachhaltigkeit. Dazu
gehoren ISO-Zertifizierungen fiir Umweltmanagement (ISO 14001),
Arbeitsschutzmanagement (ISO 45001) sowie Qualitdtssicherung (ISO 9001).
Diese Standards dienen uns als Standards flir unser Handeln in spezifischen
Bereichen und garantieren, dass unsere Praktiken regelmdaBig von externen
Stellen berpriift und validiert werden.

Mitarbeiterengagement und Wissensvermittiung

Ein Schliisselelement der Strategie ist das Engagement der Mitarbeitenden.
Durch gezielte Kommunikation und Einbindung soll eine motivierende
Atmosphdre geschaffen werden, die es ermdglicht, Wissen und Best Practices
im Unternehmen zu verankern. Durch regelmaBige Workshops, Schulungen
und Informationskampagnen férdern wir das Bewusstsein fiir
Nachhaltigkeitsthemen und die aktive Beteiligung an den
Nachhaltigkeitsinitiativen der Dr. Sasse Gruppe.

Uber das Intranet und die spezielle Website ,Unterweisungen™ haben die
Mitarbeitenden Zugriff auf eine umfangreiche Sammlung von
Schulungsmaterialien, die regelmaBig aktualisiert und erweitert werden, um
das Wissen lber Nachhaltigkeitsthemen kontinuierlich zu vertiefen.

Ubersicht interne Regeln, Prozesse und Standards zur Verankerung
der Nachhaltigkeitsstrategie

Die folgende Ubersicht fasst zentrale, (ibegeordnete Richtlinien und Standards
in den Bereichen Governance, Soziales und Okologie in der Dr. Sasse Gruppe
zusammen:

¢ Governance
o Dr. Sasse Verhaltenskodex (Code of Conduct)
o Business Partner Code of Conduct
o Lieferantenfragebogen
o Zertifizierung nach DIN EN ISO 9001: Qualitatsmanagement
e Soziales
o Grundsatzerklarung Menschenrechte
o Zertifizierung nach DIN EN ISO 45001: Arbeitsschutzmanagement
o Charta der Vielfalt
o Okologie
o Umweltpolitik der Dr. Sasse Gruppe
o Zertifiziertes Managementsystem nach DIN EN ISO 14001:
Umweltmanagement

Im sogenannten Dr. Sasse-House of Policies werden die zentralen,
Ubergeordneten Richtlinien und Standards zusammengefasst und kommuniziert
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7. Kontrolle

Das Unternehmen legt offen, wie und welche Leistungsindikatoren
zur Nachhaltigkeit in der regelmaBigen internen Planung und
Kontrolle genutzt werden. Es legt dar, wie geeignete Prozesse
Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz der Daten zur
internen Steuerung und externen Kommunikation sichern.

Kontrolle von Nachhaltigkeitszielen

Interne und Externe Audits

Die Dr. Sasse Gruppe stellt die Einhaltung und Umsetzung ihrer
Nachhaltigkeitsziele durch regelmaBige interne und externe Audits sicher.
Diese Audits sind ein essenzieller Bestandteil des kontinuierlichen
Verbesserungsprozesses. Externe Audits werden von renommierten
Institutionen wie dem TUV Rheinland durchgefiihrt, welche die Einhaltung der
gesetzten Standards unabhédngig Uberpriifen und validieren. Ratingplattformen
wie EcoVadis und Drive Sustainability bewerten zudem unsere
Nachhaltigkeitsleistung, was uns ermdoglicht, unsere Position im Markt zu
verstehen und gegebenenfalls Anpassungen vorzunehmen.

Management Reviews und Prozesskontrollen

Management Reviews bieten eine interne Plattform fiir die Bewertung von
Fortschritten und Herausforderungen im Kontext der Nachhaltigkeitsziele. Diese
Reviews sind regelmaBig angesetzt und ermdglichen es der Flihrungsebene,
effektive Korrektur- und VerbesserungsmaBnahmen zu definieren. Zusatzlich
dienen spezifische Prozesse wie Sicherheits- und Gesundheitsbegehungen
(S&G), Stichproben-Stresstests, Gefahrdungsbeurteilungen und
Arbeitsschutzausschuss-Sitzungen (ASA) der Uberwachung und Kontrolle der
Zielerreichung in den Bereichen Arbeits- und Gesundheitsschutz sowie
Umweltmanagement.

Bewertung durch den Aufsichtsrat

Die Nachhaltigkeitsstrategie und ihre Umsetzung werden regelmaBig in den
Sitzungen des Vorstands, der Geschaftsflihrung sowie des Aufsichtsrats
besprochen. Der Aufsichtsrat fungiert dabei als oberste Kontrollinstanz und
gewahrleistet, dass Nachhaltigkeit ein integraler Bestandteil der
Unternehmensfiihrung und -strategie bleibt. Er kontrolliert auch regelmaBig die
erhobenen Leistungsindikatoren.

Richtlinien und Verfahrensanweisungen
Unsere internen Richtlinien, Managementsysteme und Verfahrensanweisungen
definieren klare Prozesse und sorgen fiir Zuverlassigkeit und Konsistenz in der
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Datenerfassung. In den Verfahrensansweisungen sind die Details fir
standardisierte Erfassungsmethoden festgelegt, um Zuverlassigkeit, Konsistenz
und Vergleichbarkeit der Daten und Kennzahlen lber alle Standorte und
Bereiche hinweg zu gewahrleisten.

Externe Rahmenwerke

Die Orientierung an extern anerkannten Rahmenwerke, wie dem Greenhouse
Gas Protocol Corporate Standard, dem Deutschen Nachhaltigkeitskodex, den
GRI-Standards oder, aktuell zunehmend den ESRS, unterstiitzt uns bei der
Erfassung und Bilanzierung relevanter Daten. Die externen Rahmenwerke
helfen bei der Vergleichbarkeit der Daten sowohl intern als auch mit externen
Benchmarks.

Leistungsindikatoren

Die Leistungsindikatoren, die wir zur Uberwachung und Steuerung unserer
Nachhaltigkeitsziele heranziehen, befinden sich derzeit im Wandel. Diese
Veranderung resultiert zum einen aus neuen gesetzlichen Anforderungen, wie
dem Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz und der Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD). Diese Vorgaben beeinflussen unsere internen
Datenerhebungsprozesse, die wir momentan einer griindlichen Priifung
unterziehen. Zum anderen sind wir dabei, unsere ESG-Strategie grundlegend
zu Uberarbeiten. Ein aktueller Zwischenstand dieser Uberarbeitung wird in der
vorliegenden DNK-Erklarung dargelegt.

Key Performance Indicators (KPIs)

Im Zuge der Weiterentwicklung unserer ESG-Strategie haben wir spezifische
Key Performance Indicators festgelegt, die wir gezielt fokussieren. Diese sind
anhand der definierten Fokusthemen ausgerichtet und werden in der folgenden
Aufstellung vorgestellt:

Environment

Klima: Tonnen CO,-Aquivalente pro Jahr.

Energie: Stromverbrauch Gesamt und in kWh/m2 pro Jahr.

Wasser: Wasserverbrauch Gesamt und in Liter/m2 pro Jahr.
Materialien: Prozentanteil der 6kologisch zertifizierten Produkte am

Gesamtverbrauch.

Social

Gesundheit: Prozentuale Verdanderung der Krankheitsquote pro Jahr.
Entwicklung: Prozentsatz der Mitarbeiter in Flihrungspositionen mit
Diversitatsmerkmalen.

Community: Anzahl und Erfolge der jahrlich unterstiitzten Initiativen.
Qualitat: Anzahl und Entwicklung der Kundenbeschwerden und
Reklamationen pro Jahr.

Governance
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e Innovation: Anzahl der eingefiihrten Innovationen pro Jahr.

e Integritat: Anzahl der Compliance-Versté8e pro Jahr.

o Lieferkette: Prozent der Lieferanten, die bewertet wurden und ESG-
Kriterien erfiillen.

e Transparenz: Entwicklung der eigenen Ergebnisse in relevanten ESG-
Ratings

Weitere Indikatoren

Environment

e Klima: Anteil an elektrifizierten Fahrzeugen im Fuhrpark

e Energie: Energieversorgung (Anteile erneuerbarer Energie) und
Energieverbrauch der eigenen Liegenschaften (nicht Dienstleistungen)

e Energie: Kraftstoffverbrauch

e Materialien: Verbrauch von Gefahrstoffen und Verbrauch der
Reinigungsmittel insgesamt

e Alle Umweltthemen: Anzahl umweltrelevanter MaBnahmen aus internen
Audits

Social (S)

¢ Gesundheit: Arbeits-/Betriebsunfalle
o Entwicklung: Ausbildungsplétze, -quote und Ubernahmequote,
Durchgefiihrte Schulungs-/QualifizierungsmaBnahmen:

Governance (G)

e Finanzielle Leistungsindikatoren

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5 bis 7

Leistungsindikator GRI SRS-102-16: Werte
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. eine Beschreibung der Werte, Grundsitze, Standards und
Verhaltensnormen der Organisation.

Das Leitbild der Dr. Sasse Gruppe

Unsere Uberzeugungen sind in den Kernbotschaften der Unternehmenspolitik
verfestigt und unter dem Leitbild ,Vision, Mission, Werte" zusammengefasst.
Unsere Werte bilden dabei die Basis fiir unser Handeln und unsere
Entscheidungen. Unsere Vision und Mission geben die Richtung vor und
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beschreiben unseren Auftrag. Konkretisiert wird das Leitbild durch Ziele und
MaBnahmen. Sie bestimmen das Tempo und definieren, wie wir unseren
Auftrag erfillen.

Vision

Die Dr. Sasse AG wird auch in Zukunft ein familiengefiihrtes Unternehmen und
zuverlassiger Partner fiir unsere Kunden sein. Das Image unseres
Unternehmens soll gepragt sein von den Begriffspaaren ,,sachkundig und
innovativ”, ,korrekt und besténdig”.

Mission

Wir identifizieren uns mit den individuellen Bediirfnissen unserer Kunden und
tragen durch innovative Lésungen zu deren Unternehmensmehrwert bei. Unser
Ziel ist Kundenbegeisterung durch Service Excellence.

Werte

Zu unserem Selbstverstandnis gehort nachhaltiges Denken und Handeln, das
sich in der Verantwortung gegeniiber Staat, Gesellschaft und Umwelt
widerspiegelt. Aus dieser Verantwortung heraus verpflichten wir uns, unseren
Beitrag zum wirtschaftlichen und sozialen Fortschritt unseres Landes zu
erbringen. Gegenseitiger Respekt und der verantwortungsbewusste Umgang
mit unseren Mitarbeitenden stehen fiir uns im Mittelpunkt.

8. Anreizsysteme

Das Unternehmen legt offen, wie sich die Zielvereinbarungen und
Vergiitungen fiir Fiihrungskrafte und Mitarbeiter auch am
Erreichen von Nachhaltigkeitszielen und an der langfristigen
Wertschopfung orientieren. Es wird offengelegt, inwiefern die
Erreichung dieser Ziele Teil der Evaluation der obersten
Fiithrungsebene (Vorstand/Geschiftsfiihrung) durch das
Kontrollorgan (Aufsichtsrat/Beirat) ist.

Grundsatzlich sind 6kologische und soziale Kriterien sowie die damit
verbundenen Nachhaltigkeitsziele Bestandteil der Zielvereinbarungen innerhalb
der Dr. Sasse Gruppe, soweit dies sinnvoll und umsetzbar ist.

Der Aufsichtsrat, das héchste Uberwachungsorgan der Dr. Sasse Gruppe, priift
regelmaBig die Erreichung der 6konomischen, dkologischen und sozialen Ziele.
Die festgelegten Ziele der Nachhaltigkeitsstrategie bilden die Grundlage fiir die
Bewertung der Vorstandsarbeit durch den Aufsichtsrat. Somit ist die
Nachhaltigkeitsleistung ein entscheidender Faktor fir die
Unternehmensfiihrung und -aufsicht.
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Die Zielvereinbarungen werden individuell und in direkter Absprache
festgelegt, um eine persodnliche Verantwortung und Verbindlichkeit zu
gewahrleisten. Sie unterliegen einer regelmaBigen Kontrolle, um die
Fortschritte zu Uberwachen und die Ziele an aktuelle Entwicklungen
anzupassen.

Das Familienunternehmen Sasse verpflichtet sich zu einer langfristigen, stabilen
und verantwortungsbewussten Unternehmensentwicklung. Diese Verpflichtung
spiegelt sich in der Unternehmenspolitik und auch in den Zielvereinbarungen
und Verglitungssystemem wider.

Grundsatzlich ist die aktuelle ESG-Strategie Teil der generellen Evaluation der
obersten Fihrungsebene. Konkret, als Kriterien der Leistungsbewertung, sind
bisher folgende Nachhaltigkeitsziele implementiert:

e Gesundheit: Krankheitsquote <=4%

e Entwicklung: Diversitat in Flihrungspositionen

o Materialien: Steigerung des Anteils 6kologisch zertifizierter
Reinigungsmittel (10% p.a.)

¢ Community: Verbesserung der Arbeitsbedingungen in der Branche

o Lieferkette: >90% der Lieferanten und Nachunternehmer bzgl. ESG-
Kriterien bewerten

Auf der operativen Ebene der einzelnen Betriebe sind die Nachhaltigkeitsziele
ebenfalls bereits fest in die Zielvereinbarungen integriert.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 8

Leistungsindikator GRI SRS-102-35: Vergiitungspolitik
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Vergiitungspolitik fiir das hochste Kontrollorgan und
Fiihrungskrafte, aufgeschliisselt nach folgenden Vergiitungsarten:
i. Grundgehalt und variable Vergiitung, einschlieBlich
leistungsbasierter Vergiitung, aktienbasierter Vergiitung, Boni und
aufgeschoben oder bedingt zugeteilter Aktien;

ii. Anstellungspramien oder Zahlungen als Einstellungsanreiz;

iii. Abfindungen;

iv. Riickforderungen;

v. Altersversorgungsleistungen, einschlieBlich der Unterscheidung
zwischen Vorsorgeplianen und Beitragssatzen fiir das hochste
Kontrollorgan, Fiihrungskrafte und alle sonstigen Angestellten.

b. wie Leistungskriterien der Vergiitungspolitik in Beziehung zu
den Zielen des hochsten Kontrollorgans und der Fiithrungskrifte
fiir ckonomische, 6kologische und soziale Themen stehen.

Die Vergitungspolitik der Dr. Sasse Gruppe fiir das hochste Kontrollorgan und
die Flihrungskrafte setzt sich aus verschiedenen Komponenten zusammen:

Die Vergiitung besteht aus einem Grundgehalt und einer variablen Vergiitung
in Form von Tantiemen, die an die Erreichung von Zielvereinbarungen
gekniipft sind. Diese Zielvereinbarungen sind darauf ausgerichtet, die
o6konomischen, dkologischen und sozialen Unternehmensziele zu unterstiitzen
und voranzutreiben. Die spezifische Zusammensetzung und die Kriterien der
variablen Vergiitungskomponenten werden individuell festgelegt.

Die Dr. Sasse Gruppe sieht an dieser Stelle von der Offenlegung weiterer
Details der Vergiitungspolitik, wie Anstellungspramien, Abfindungen,
Rickforderungen und spezifischen Details zu Altersversorgungsleistungen aus
Wettbewerbsgriinden ab.
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Leistungsindikator GRI SRS-102-38: Verhaltnis der
Jahresgesamtvergiitung

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Verhiltnis der Jahresgesamtvergiitung der am hochsten
bezahlten Person der Organisation in jedem einzelnen Land mit
einer wichtigen Betriebsstiatte zum Median der
Jahresgesamtvergiitung fiir alle Angestellten (mit Ausnahme der
am hochsten bezahlten Person) im gleichen Land.

Die Vergitung innerhalb der Dr. Sasse Gruppe setzt sich aus einem
Grundgehalt und, abhdngig vom jeweiligen Tatigkeitsbereich, aus Tantiemen
zusammen, die an die Erfiillung von Zielvereinbarungen gekoppelt sind. Diese
Struktur gewahrleistet eine faire und leistungsorientierte Entlohnung unserer
Mitarbeitenden.

Die Vergutung aller Angestellten wird durch branchenspezifische Tarifvertrage
bestimmt und Uberschreitet stets den gesetzlichen Mindestlohn.

Die Dr. Sasse Gruppe halt Informationen (iber das Verhaltnis der
Jahresgesamtvergiitung der am hdchsten bezahlten Person zu dem Median der
Jahresgesamtverglitung aller Angestellten vertraulich.

9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Das Unternehmen legt offen, wie gesellschaftliche und
wirtschaftlich relevante Anspruchsgruppen identifiziert und in den
Nachhaltigkeitsprozess integriert werden. Es legt offen, ob und wie
ein kontinuierlicher Dialog mit ihnen gepflegt und seine
Ergebnisse in den Nachhaltigkeitsprozess integriert werden.

Stakeholdermanagement

Bedeutung

Ein professionelles Stakeholdermanagement ist fiir uns bei der Dr. Sasse
Gruppe von herausragender Bedeutung. Als personalintensives
Dienstleistungsunternehmen agieren wir an der Schnittstelle zwischen den
Erwartungen unserer Stakeholder und den praktischen Anforderungen des
Marktes.

Unsere Stakeholder — seien es Mitarbeitende, Kunden, Lieferanten oder
Mitglieder der Gesellschaft — sind dabei nicht nur Adressaten unserer
Bemiihungen, sondern Gestalter und Multiplikatoren, die unsere
Nachhaltigkeitsbemiihungen mitragen, vorantreiben und verbreiten. Die
Umsetzung unserer ESG-Strategie 2024 ist eine Aufgabe, die eine enge
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Zusammenarbeit mit all unseren Stakeholdern erfordert. Viele unserer Ziele
sind direkt auf einen Mehrwert flir unsere Mitarbeiter, Kunden und die
Gesellschaft ausgerichtet.

Managementkonzept

Im Zentrum unseres Stakeholdermanagement-Ansatzes steht der fortwahrende
Dialog. Wir sind bestrebt, unsere Interessengruppen nicht nur zu identifizieren
und zu verstehen, sondern auch ihre Erwartungen und Bedurfnisse in unsere
Unternehmensentscheidungen einflieBen zu lassen. Durch regelmaBige
Interaktionen auf strategischer und operativer Ebene wollen wir eine
kontinuierliche Verbesserung unserer Prozesse, Angebote und Dienstleistungen
erreichen.

Indentifikation und Bewertung von Anspruchsgruppen

Es werden grundsatzlich alle relevanten interessierten Parteien im
Zusammenhang mit den Unternehmensaktivitdten betrachtet. Die Stakeholder
werden anhand ihres Einflusses, des Konfliktpotentials und der mit ihnen
verbundenen Risiken klassifiziert. Arbeitnehmervertreter sind in diesem
Prozess integriert, was die Inklusivitat des Ansatzes unterstreicht.

Die Bewertung und Analyse der Interessen und Erwartungen, sowie der
beschlossenen Strategien erfolgen quartalsweise im Rahmen der
Geschaftsfiihrermeetings. Die interessierten Parteien und deren Erwartungen
werden auch portfoliobezogen von den einzelnen Betrieben analysiert. In den
Strukturmeetings erfolgt auch eine Betrachtung und Bewertung auf
Firmenebene. Informationen zu Anderungen und Anpassungen erfolgen im
Managementreview der einzelnen Regionen sowie im jahrlichen
Managementreview der AG.

Stakeholder im Uberblick

Interne Interessengruppen umfassen Gesellschafter, Eigentiimer, Aufsichtsrat,
Geschaftsfiihrer, Betriebe, Geschéftsbereiche sowie Mitarbeitende und ihre
Vertreter.

Externe Interessengruppen beinhalten staatliche und politische Institutionen,
Gewerkschaften, gesellschaftliche Akteure, Medien, Nachunternehmer,
Lieferanten, Kunden, Nutzer, Bewerber und Banken.

Dialog- und Kommunikationsformate

Wir setzen auf eine Vielzahl an Formaten, um unsere Stakeholder effektiv
einzubinden und lber Unternehmensaktivitdten zu informieren. Intern nutzen
wir u.a. GF-Meetings, Management- und Qualitatssicherungsmeetings,
Teamtreffen, Managementkonferenzen, Intranet-Kommunikation, Jahres- und
Mitarbeitergesprache, Mitarbeiterbefragungen, Schulungen und E-Learning-
Programme.

Extern nutzen wir u.a. Homepage, Newsletter, Online-Portale,
Kundenbefragungen und -interviews, Kommunikation mit Nachauftragnehmern
und Behdrden, Netzwerk- und Verbandstreffen, Mitgliedschaften,
Lieferantenbewertungen sowie PR und Social Media.
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Tabelle: Formate im Uberblick

o GF-Meetings e Internet

¢ Managementmeetings o Newsletter

¢ QM Meetings e Online Portale fir Kunden

e Teammeeting e Befragungen und Interviews mit

e Management Konferenzen Kunden

e Intranet o Kommunikation mit

e Jahresgesprache, Nachauftragnehmern
Mitarbeitergesprache ¢ Kommunikation mit Behdrden

e Mitarbeiterbefragungen o Treffen mit interessierten Parteien

e Schulungen, e Teilnahme an Netzwerken und
QualifizierungsmaBnahmen Verbandstreffen

e Open Door-Politik ¢ Mitgliedschaften

e Interne Audits e Lieferantenbefragungen und -

e Begehungen bewertungen

e Sitzungen, Besprechungen e Public Relations und professionelle

e Hausmitteilungen Medienkommunikation

o Newsletter e Social Media

e E-Learning

Leistungsindikatoren zu Kriterium 9

Leistungsindikator GRI SRS-102-44: Wichtige Themen und
Anliegen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. wichtige, im Rahmen der Einbindung der Stakeholder geduBerte
Themen und Anliegen, unter anderem:

i. wie die Organisation auf diese wichtigen Themen und Anliegen
— auch iiber ihre Berichterstattung — reagiert hat;

ii. die Stakeholder-Gruppen, die die wichtigen Themen und
Anliegen im Einzelnen geduBert haben.

Im Rahmen unserer Stakeholder-Einbindung haben wir verschiedene wichtige
Themen und Anliegen identifiziert, die von unseren Stakeholdern geduBert
wurden. Im Folgenden wird zusammengefasst, wie die Dr. Sasse Gruppe auf
diese Themen reagiert:

Sicherung der Arbeitspldtze und Mitarbeiterentwicklung: Programme
zur Mitarbeiterentwicklung und Kundenzufriedenheitsbefragungen wurden
implementiert, um sowohl die Arbeitsplatzsicherheit als auch die Mitarbeiter-
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und Kundenzufriedenheit zu erhéhen.

Digitalisierung und Weiterbildung: Die Dr. Sasse Gruppe hat die
Digitalisierung vorangetrieben und legt einen starken Fokus auf die
Weiterbildung der Mitarbeitenden. Dies férdert den Austausch und die
Offenheit fir neue Ideen.

Nachhaltige Geschiftsstrategien und Zukunftssicherung: Zur Sicherung
der langfristigen Ziele und zur Unterstiitzung einer nachhaltigen Entwicklung
hat die Dr. Sasse Gruppe ihre Geschaftsstrategien entsprechend angepasst und
setzt sich fiir die Einhaltung ethischer Standards ein, was die Anliegen von
Banken, Lieferanten und weiteren Geschaftspartnern widerspiegelt.

Compliance, fairer Wettbewerb und Gesetzestreue: Im Bereich
Governance konzentriert sich die Dr. Sasse Gruppe auf die Einhaltung von
Compliance-Standards und die Férderung eines fairen Wettbewerbs. Durch
regelmé&Bige Uberpriifungen, Schulungen und die Einfiihrung eines
Whistleblowing-Systems wird sichergestellt, dass sowohl interne als auch
externe Richtlinien und Gesetze eingehalten werden. Diese MaBnahmen
adressieren die Anliegen von Aufsichtsrat, Eigentimer, Geschéftsfiihrern und
dem Staat.

Integration und Diversitat: Die Forderung von Integration und Diversitat
innerhalb der Organisation wird durch den Aufbau einer inklusiven
Unternehmenskultur und die Unterstiitzung personlicher
Entwicklungsmadglichkeiten fiir alle Mitarbeiter vorangetrieben. Dies beinhaltet
auch die Ubernahme von Verantwortung gegeniiber unseren Mitarbeitenden.

Mitarbeiterentwicklung, Arbeitssicherheit und soziales Engagement:
Die Dr. Sasse Gruppe hat in die Entwicklung und Sicherheit ihrer Mitarbeiter
investiert, durch MaBnahmen wie Mitarbeitendenschulungen,
Einarbeitungsprogramme und die Verbesserung der Arbeits- und
Gesundheitsschutzsysteme. Dariiber hinaus férdern wir eine offene
Kommunikationskultur und legen Wert auf einen respektvollen Umgang und
faire Behandlung aller Mitarbeitenden. Diese Initiativen adressieren die
Anliegen von Mitarbeitenden, Arbeitnehmervertretern und der Zivilgesellschaft.

Ubernahme okologischer Verantwortung, Ressourcenverbrauch und
Emissionen: Angesichts des wachsenden Bewusstseins flr 6kologische
Nachhaltigkeit hat die Dr. Sasse Gruppe MaBnahmen ergriffen, um ihren
okologischen FuBabdruck zu reduzieren. Dies umfasst die Integration von
Nachhaltigkeitsaspekten in die tégliche Ausflihrung unserer Dienstleistungen,
wie die Optimierung unserer Reinigungsverfahren zur Minimierung des
Einsatzes von Reinigungsmitteln und die Implementierung von Initiativen zur
Reduzierung von Emissionen. Diese Bemiihungen spiegeln die Anliegen von
Kunden, Zivilgesellschaft und Geschaftspartnern wider.
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10. Innovations- und Produktmanagement

Das Unternehmen legt offen, wie es durch geeignete Prozesse dazu
beitragt, dass Innovationen bei Produkten und Dienstleistungen
die Nachhaltigkeit bei der eigenen Ressourcennutzung und bei
Nutzern verbessern. Ebenso wird fiir die wesentlichen Produkte
und Dienstleistungen dargelegt, ob und wie deren aktuelle und
zukiinftige Wirkung in der Wertschopfungskette und im
Produktlebenszyklus bewertet wird.

Innovationsmanagement

Bedeutung

Fir die Dr. Sasse Gruppe ist ein strukturiertes Innovationsmanagement von
entscheidender Bedeutung, um in einem dynamischen Marktumfeld
wettbewerbsfahig zu bleiben und die Nachhaltigkeitsleistung kontinuierlich zu
verbessern. Innovation ist einer der Schliissel, um unseren Kunden auch in
Zukunft herausragende Dienstleistungen zu bieten und gleichzeitig unsere
Okologischen FuBabdriicke zu reduzieren und soziale Verantwortung zu
Ubernehmen. Auch in der ESG-Strategie 2024 wird dieser Bedeutung von
Innovation Rechnung getragen: "Innovation" ist darin als ein Fokusthemen
verankert.

Managementkonzept

In unserem Innovationsmanagement verfolgen wir das Ziel, unsere
Dienstleistungen, Angebote und Prozesse stetig zu optimieren. Dabei steht im
Vordergrund, nicht nur die Erwartungen unserer Kunden zu erfiillen und fur
Begeisterung zu sorgen, sondern auch unsere Nachhaltigkeitsperformance zu
verbessern. Innovationen sind fiir uns nicht nur ein Mittel zur Steigerung der
Wirtschaftlichkeit, sondern auch ein Faktor, um verantwortungsvoll gegeniiber
Umwelt und Gesellschaft zu handeln.

Betrachtung der Prozesskette

Wir analysieren die Umweltauswirkungen unserer Dienstleistungen entlang der
gesamten Prozesskette, um Bereiche zu identifizieren, die wir direkt
beeinflussen kdnnen. Dies schlieBt die Phasen von Vertrieb und
Angebotsabwicklung Uber Auftragsabwicklung, Beschaffung,
Dienstleistungserbringung bis hin zur Entsorgung ein.

Bereits in der Ausschreibungsphase sollten die fiir das neue Objekt bzw. den
neuen Kunden spezifischen Umweltaspekte ermittelt werden. Individuelle
Anforderungen kdnnen so bereits bei der Beschaffung von Maschinen, Geraten
und Betriebsmitteln beriicksichtigt werden. Unsere Dienstleistung erfolgt
groBtenteils mit Hilfsmitteln (z.B. Reinigungsmittel, Ole, Fette,
Wartungssprays), die unter Umstanden Auswirkungen auf die Umwelt haben
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kénnen. Diese Prozesse der Dienstleistungserbringung miissen dem
verantwortlichen Mitarbeitende der Dr. Sasse AG oder deren Betriebe bekannt
sein (z.B. Sicherheitsdatenblatter der Hersteller, Betriebsanweisungen, etc.).
Ein Teil der eingesetzten Mittel wird als Gefahrenstoffe eingestuft. Welche
Mittel Gefahrenstoffe sind, ist aus dem Sicherheitsdatenblatt, dem
Gefahrstoffkataster, auf AG-Ebene ersichtlich.

Auswirkungen

Die 6kologischen und sozialen Auswirkungen unserer Dienstleistungen werden
fortlaufend erfasst und bewertet. Dies erfolgt durch unsere
Managementsysteme, die die Bereiche Innovation, Qualitat, Umwelt und
Arbeitsschutz abdecken. Uber Stakeholderbefragungen und
Wesentlichkeitsanalysen sammeln wir Informationen, die uns dabei helfen, die
direkten und indirekten Effekte unserer Aktivitdten auf die Umwelt und die
Gesellschaft zu verstehen und zu bewerten.

Die Auswirkungen unserer Dienstleistungen auf Umwelt und Gesellschaft sind
vielfaltig und kdnnen sowohl positive als auch negative Konsequenzen haben.

Negative Auswirkungen sind oder kdnnen sein:

e Wasserverbrauch: Kann zu einer Verringerung der verfligbaren
Wasserressourcen fiihren.

e Ab- und Schmutzwasser: Belastet Kldaranlagen und kann die
Wasserqualitat beeintrachtigen.

e Stromverbrauch: Tragt zur Erhéhung des Energiebedarfs und potenziell
zur CO,-Belastung bei, falls der Strom nicht aus erneuerbaren Quellen

stammt.
o Kraftstoffverbrauch: Fihrt zu erhéhten CO,-Emissionen und beeinflusst

die Luftqualitat.

e FEintrag von Gefahrstoffen in die Umwelt/Natur: Kann Okosysteme
schadigen und die Biodiversitat beeintrachtigen.

e Auswirkungen auf die menschliche Gesundheit durch Gefahrstoffe: Kann
zu Gesundheitsproblemen bei Mitarbeitenden fihren.

e Kontaminierungen von Bodenflachen und Grundwasser: Fiihren zu
langfristigen Schaden an Okosystemen und kdnnen die
Trinkwasserversorgung gefahrden.

e Sachschaden: Kénnen durch Unfédlle oder unsachgemaBe Handhabung von
Materialien und Gerdten verursacht werden.

e Personenschaden: Stellen ein Risiko fiir die Sicherheit und das
Wohlbefinden unserer Mitarbeitenden und anderer betroffener Personen
dar.

Positive Auswirkungen sind oder kénnen sein:

e Begeisterung und Wohlbefinden von Kunden, Nutzern, Gasten: Durch die
Bereitstellung hochwertiger und sicherer Umgebungen verbessern wir die
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Aufenthaltsqualitat der Menschen in den Gebauden.

e Ressourcenschonung: Durch den Einsatz effizienter Technologien und
Prozesse tragen wir zur Schonung natlrlicher Ressourcen bei. Unsere
Dienstleistungen sind per se darauf ausgerichtet, Gebaude und
Infrastrukturen zu schonen und zu erhalten.

e Reduzierung des 6kologischen FuBabdrucks: Unsere Bemihungen in den
Bereichen Energieeffizienz und Abfallreduktion helfen, den Einfluss auf
die Umwelt zu reduzieren.

¢ Nachhaltige Innovationen: Die Einflihrung nachhaltiger Technologien und
Produkte verbessert nicht nur unsere Nachhaltigkeitsleistung, sondern
unterstiitzt auch unsere Kunden bei der Erreichung ihrer
Nachhaltigkeitsziele.

Digitale Loésungen wie die Sasse Service Cloud oder der Einsatz von IoT-
Technologien erméglichen es uns, Ressourcen effizienter zu nutzen und
unseren CO,-FuBabdruck zu verringern. Dariliber hinaus férdern wir durch

Forschungsprojekte, wie beispielsweise mit dem Karlsruher Institut fiir
Technologie (KIT) beim Smart Readiness Indicator, die Entwicklung
intelligenter Gebdudeldsungen, die sowohl den Energieverbrauch senken als
auch das Wohlbefinden der Nutzer steigern.

Forderung der Nachhaltigkeitsleistung durch Innovationsprozesse
Wir verstehen Innovation als einen ganzheitlichen Ansatz, der lber
technologische Verbesserungen hinausgeht. In unserer ESG-Strategie 2024
haben wir uns folgendes Ziel gesetzt: Jahrlich 2 Innovationen einfiihren, die zu
Okologischen und sozialen Verbesserungen beitragen.

Dieses Ziel hat zur Folge, dass unsere Innovationsprozesse darauf ausgerichtet,
sowohl die 6konomische als auch die 6kologische und soziale Dimension der
Unternehmensaktivitaten zu verbessern. Wichtige Bausteine unseres
Innovationsprozesses sind u.a.:

e Technologie- und Forschungskooperationen

e Einbindung von Kunden, Lieferanten und anderen Geschaftspartnern in
unsere Innovationsprozesse

e Schulungen, Weiterbildungen und Workhops fiir die eigenen
Mitarbeitenden zu Innovationsthemen

Unser Innovationsprogramm SASSE 4.0 ist das Herzstiick unserer
Bemiihungen, Nachhaltigkeit und Effizienz durch digitale Losungen zu steigern.
Wir integrieren fortschrittliche Technologien wie IoT und Robotik, um
praventive Wartung und Echtzeit-Feedbacksysteme zu ermdglichen. Dies tragt
nicht nur zur Verbesserung der Nutzerzufriedenheit bei, sondern férdert auch
den effizienten Einsatz von Ressourcen. Im Rahmen des Innovationsprogramm
SASSE 4.0 wurden folgende MaBnahmen umgesetzt:

e Einsatz von Computer Aided FM Losungen
e Sasse Service Cloud fir digitales Workforce Management
¢ Digitalisierung aller Geschaftsprozesse von der Bestellung und
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Ausfihrung bis hin zur Abrechnung

e Effiziente Kommunikation tber das Sasse Online Kundenportal | Sasse
Service App

e Einsatz von Robotik | Drohnen

e IoT-Einsatz fiir Service on Demand & Predictive Maintenance und
Echtzeit-Feedback zur Nutzerzufriedenheit

e Augmented Reality Support fir Digital Remote Assistant

Auszeichnungen

e European Real Estate Brand Award: Starkste FM-Marke 2018, 2019, 2020,
2022, 2023

e European Real Estate Brand Award: Starkste FM-Marke der Dekade 2023

e WirtschaftsWoche: TOP Mittelstands-Dienstleister 2023

e Deutscher Nachhaltigkeitspreis: Finalist Top 3 der Gewerbedienstleister
2023

e Kununu Top Company Award 2022, 2023, 2024

e Auszeichnung des Kunden Deutsche Bahn: Lieferant des Jahres 2020/21

e Linendonk: B2B Service Award

Leistungsindikatoren zu Kriterium 10

Leistungsindikator G4-FS11

Prozentsatz der Finanzanlagen, die eine positive oder negative
Auswahlpriifung nach Umwelt- oder sozialen Faktoren
durchlaufen.

(Hinweis: der Indikator ist auch bei einer
Berichterstattung nach GRI SRS zu berichten)

In der Dr. Sasse Gruppe spielen Finanzanlagen im klassischen Sinne keine wesentliche
Rolle, jedoch sind strategische Investitionen ein integraler Bestandteil unserer
Geschaftsstrategie, beispielsweise durch den Erwerb von Firmenanteilen.

Unsere Investitionsentscheidungen basieren auf der Pramisse, ausschlieBlich in
Unternehmen zu investieren, die eine Philosophie verfolgen, die mit unserer Vision,
Mission und unseren Werten lbereinstimmt. Dabei legen wir besonderen Wert darauf,
dass diese Unternehmen nicht nur langfristige Wachstumspotenziale bieten, sondern
auch soziale und 6kologische Aspekte in ihre Geschaftsprpozesse integrieren.
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KRITERIEN 11—20:
Nachhaltigkeitsaspekte

Kriterien 11—13 zu UMWELTBELANGEN

11. Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen

Das Unternehmen legt offen, in welchem Umfang natiirliche
Ressourcen fiir die Geschaftstatigkeit in Anspruch genommen
werden. Infrage kommen hier Materialien sowie der Input und
Output von Wasser, Boden, Abfall, Energie, Flache, Biodiversitat
sowie Emissionen fiir den Lebenszyklus von Produkten und
Dienstleistungen.

Bedeutung

Die Dr. Sasse Gruppe erkennt ihre tiefgreifende Verantwortung fiir den
Umweltschutz an und integriert diesen als Kernprinzip in ihre
Unternehmenspolitik. Unser Bestreben, die Umweltleistung kontinuierlich zu
verbessern, spiegelt sich in unserem Engagement wider, sowohl die direkten
als auch die indirekten Umweltauswirkungen unserer Dienstleistungen zu
minimieren. Dieses Engagement erstreckt sich auch auf die Unterstiitzung
unserer Kunden, ihre eigene Nachhaltigkeitsleistung zu steigern.

Wesentliche natiirliche Ressourcen
Unsere Dienstleistungen haben direkten und indirekten Einfluss auf die Umwelt
und beanspruchen natiirliche Ressourcen wie:

e Wasser: Wasser ist eine essentielle Ressource fiir unsere
Reinigungsdienstleistungen. Aufgrund der zentralen Rolle in unseren
Reinigungsdienstleistungen in diese Ressource als wesentlich zu
betrachten.

e Energie: Wir benétigen Energie fir den Betrieb unserer Gerate und
Fahrzeuge sowie in unseren eigenen Liegenschaften. Wegen des
umfangreichen Einsatzes in unseren operativen Prozessen und des
direkten Einflusses auf unseren CO,-FuBabdruck ist Energie als wesentlich

zu betrachten.

¢ Rohstoffe: Sind in den von uns verwendeten Produkten und Materialien
enthalten und werden fiir die Erbringung unserer Dienstleistungen
bendtigt. Vor allem aufgrund der verwendeten Reinigungsmittel und dem
damit verbundenen Umwelteinfluss ist auf Rohstoffe und Materialien ein
Fokus zu setzen.
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e Boden und Luft: Werden durch unsere Geschaftsaktivitaten beeinflusst,
insbesondere durch Emissionen und die Verwendung von
Reinigungsmitteln.

Leistungskennzahlen

Wir messen unsere Umweltleistung anhand definierter Indikatoren und
Kennzahlen, wie dem Verbrauch von Gefahrstoffen, dem Einsatz nachhaltiger
Reinigungsmittel und der Anzahl umweltrelevanter MaBnahmen aus internen
Audits. Diese Kennzahlen erméglichen eine objektive Bewertung unserer
Fortschritte und die Identifizierung von Verbesserungspotenzialen.

Durch eine strukturierte Herangehensweise stellt die Dr. Sasse Gruppe sicher,
dass ihre Umweltziele effektiv umgesetzt und kontinuierlich verbessert werden.

Auf Kundenwunsch werden zudem monatlich Referenzzahlen zum Thema
Energie- und Ressourcenmanagement zusammengefasst und in einem
Monatsbericht Gibergeben (z.B. Stromverbrauch, Wasser, Heizung, Klimaanlage
etc.).

Die strategischen Leistungsindikatoren im Umweltbereiche lauten:

e Klima: Tonnen CO,-Aquivalente und Reduzierung pro Jahr.

e Energie: Stromverbrauch in kWh/m2 und Einsparung pro Jahr.

e Energie: Kraftstoffverbrauch in Liter (Diesel, Benzin) und Reduzierung pro
Jahr.

e Wasser: Wasserverbrauch in Liter/m2 und Einsparung pro Jahr.

e Materialien: Prozentanteil der 6kologisch zertifizierten Produkte am
Gesamtverbrauch.

Fir die konkreten Verbrauchskennzahlen wird an dieser Stelle auf die
Leistungsindikatoren 11-12 sowie 13 in dieser DNK-Erklarung verwiesen, die
dort aufgelistet sind.

12. Ressourcenmanagement

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und
quantitativen Ziele es sich fiir seine Ressourceneffizienz,
insbesondere den Einsatz erneuerbarer Energien, die Steigerung
der Rohstoffproduktivitiat und die Verringerung der
Inanspruchnahme von Okosystemdienstleistungen gesetzt hat,
welche MaBnahmen und Strategien es hierzu verfolgt, wie diese
erfiillt wurden bzw. in Zukunft erfiillt werden sollen und wo es
Risiken sieht.

Managementkonzept
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Die Dr. Sasse Gruppe gewahrleistet die Implementierung ihrer Umweltziele und
Unternehmenspolitik durch ein umfassendes Umweltmanagementsystem (UMS)
sowie durch ein integriertes Nachhaltigkeitsmanagement. GemaB den
Anforderungen der DIN EN ISO 14001 umfasst unser zertifiziertes UMS
systematische Prozesse zur:

o Identifizierung und Bewertung relevanter Umweltaspekte sowie der
daraus resultierenden Risiken und Wirkungen,

e Festlegung und Verfolgung von Umweltzielen und -maBnahmen,

« Uberpriifung der Umsetzungsfortschritte und Effektivitat der MaBnahmen,

o Korrektur bei potenziellen Zielabweichungen.

Umweltpolitik

Die Dr. Sasse Gruppe verfligt iber eine Umweltpolitik, die in die
Unternehmenspolitik integriert ist. Unsere Unternehmenspolitik umfasst neben
Qualitats- und Arbeitsschutzgrundsatzen auch die Verpflichtung, die
Umweltleistung der Organisation zu unterstiitzen und zu verbessern. Die
oberste Leitung verpflichtet sich damit nicht nur zum allgemeinen Schutz der
Umwelt durch Verhinderung negativer Umweltauswirkungen und
Umweltverschmutzung, sondern auch dazu, die Tatigkeiten im Rahmen der
Dienstleistungserbringung in einer Art zu gestalten, welche die natirliche
Umwelt vor Schaden und Verschlechterung schitzt.

Zustidndigkeiten und Verantwortung
Die Verantwortung fir den betrieblichen Umweltschutz ist auf allen Ebenen des
Unternehmens integriert:

o Auf Konzern- und Betriebsebene liegt die Gesamtverantwortung fir
das UMS bei der obersten Leitung, die fiir die Uberpriifung der
Umweltpolitik und -ziele sowie die Bereitstellung der erforderlichen
Ressourcen zustandig ist.

« Umweltmanagementbeauftragte unterstiitzen bei der Uberwachung
des UMS und der Umsetzung von MaBnahmen.

o Auf Objektebene sorgen Mitarbeitende fiir die Einhaltung der UMS-
Anforderungen und die Durchfiihrung umweltbezogener Schulungen.

Zusténdigkeiten und Verantwortung im Detail:

Auf Konzernebene — COO:

o Gesamtverantwortung fir das Aufrechterhalten und Weiterentwickeln des
Umweltmanagementsystems konzernibergreifend

e Gewabhrleistung der Rechtssicherheit des Konzerns

o Festlegen und Uberpriifen der Umweltpolitik auf Konzernebene in
Abhangigkeit zur Unternehmenspolitik

o Festlegen und Uberpriifen des Umweltzieleprogramms auf Konzernebene

o Bereitstellen von Mitteln und Ressourcen fiir den Umweltschutz auf
Konzernebene
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o Vertreten des Konzerns gegeniiber den Behérden
e Informationsweitergabe bei umweltrelevanten Themen und Vorgangen
e Jahrliche Bewertung der Umweltleistung auf Konzernebene

Auf Betriebsebene — Geschaftsfiihrer:

e Gesamtverantwortung fiir das Aufrechterhalten und Weiterentwickeln des
Umweltmanagementsystems auf der jeweiligen Betriebsebene

e Fortlaufende Ermittlung und Bewertung umweltbedeutender Tatigkeiten,
Betriebseinrichtungen und -mittel

e Wahrnehmen und ggfs. Delegieren der Betreiberpflichten

e Sicherstellung der Rechtskonformitat auf Betriebsebene

o Festlegen und Uberpriifen des Umweltzieleprogramms auf Betriebsebene
in Abhdngigkeit zum Konzernprogramm

e Planen von Mitteln und Ressourcen flir den Umweltschutz auf
Betriebsebene

e Beantragung umweltrelevanter Investitionen

o Vertreten des Betriebes gegeniiber den Behdrden und der Konzernleitung

e Informationsweitergabe bei Umweltrelevanten Themen und Vorgdngen
auf Betriebsebene

e Jahrliche Bewertung der Umweltleistung auf Betriebsebene

e Entscheidung lber Lieferanten und Nachauftragnehmer auf Betriebsebene

e Freigabe und Uberpriifen von KorrekturmaBnahmen

Auf Konzern-/Betriebsebene — Umweltmanagementbeauftragte/r:

e Unterstlitzung der obersten Leitung auf Konzern- und Betriebsebene bei
umweltrelevanten Belangen

e Uberwachen des Umweltmanagementsystems

e Mitwirkung bei Ursachenermittlung und Festlegung von
KorrekturmaBnahmen

o Mitwirkung bei der Kontrolle der Umsetzung inkl. Uberwachung der
Wirksamkeit

e Mitwirkung und Bewertung von Lieferanten und Auftragnehmern

o Pflege umweltrelevantes Rechtskataster

e Dokumentenpflege

e Durchfiihrung von System-Audits

e Mitwirkung bei der jahrlichen Bewertung der Umweltleistung des
Konzerns und seiner Betriebe

Auf Betriebs-/Objektebene — BL/OL.:

e Sicherstellung der Umsetzung und Aufrechterhaltung von Anforderungen
des UMS

 Uberpriifung der Rechtskonformitat und der Einhaltung
lokaler/kommunaler Anforderungen auf Objektebene

e Durchfiihrung der Schulungen fir Umweltschutz inklusive Dokumentation
der Schulungen
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¢ Wahrnehmen der Betreiberpflichten

e Erhalten der Anlagensicherung

e Meldungen Uber Stérungen u. Mangel und Priifung der Wirksamkeit von
KorrekturmaBnahmen

« Uberpriifung von Fremdfirmen

e Planung von umweltrelevanten Investitionen

o Informationsweitergabe bei umweltrelevanten Vorgédngen

Auf Objektebene — Mitarbeitende:

e Sicherstellung der Umsetzung und Aufrechterhaltung von Anforderungen
des UMS

o Einhalten der gesetzlichen und lokalen/kommunalen Anforderungen

e Erhalten der Anlagensicherung

e Durchflihrung von Kontrollgangen

e Meldungen (ber Stérungen u. Mangel

¢ Anwendung umweltfreundlicher Reinigungsverfahren und —mittel

Ziele und MaBnahmen

Unser grundsatzliches Ziel ist die kontinuierliche Verbesserung unserer
betrieblichen Umweltleistungen und der Beitrag zu einer nachhaltigen
Entwicklung. Dies beinhaltet die Berlicksichtigung lokaler Umweltbedingungen,
die Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen und die Betrachtung des gesamten
Lebenswegs unserer Dienstleistungen.

Jahrlich werden durch die Geschaftsflihrungen der einzelnen Betriebe, in
Abstimmung mit dem Vorstand der Dr. Sasse AG und den strategischen Zielen,
operative Umweltziele festgelegt und anhand von Kennzahlen stetig sowie
zusammenfassend nach Jahresablauf bewertet. Eine hohe Prioritat genieBen
dabei jene Umweltziele, welche sich auf die wesentlichen Umweltthemen,
bedeutenden Umweltaspekte und den daraus resultierenden Umweltwirkungen
beziehen.

Die strategischen Umweltziele lauten:

e Klima: Erreichen einer CO,-neutralen Treibhausgasbilanz in Scope 1 und

2 bis zum Jahr 2030.

o MaBnahmen: Implementierung von Energieeffizienzprojekten,
Umstellung auf erneuerbare Energien, Umstellung auf
Elektromobilitat, Optimierung der betrieblichen Abldufe

e Energie: Jahrliche Reduktion des Stromverbrauchs pro Quadratmeter
gereinigter Flache.

o MaBnahmen: Einsatz energieeffizienter Technologien und Gerdte,
Sensibilisierung der Mitarbeitenden fiir energiebewusstes Verhalten.

e Wasser: Jahrliche Senkung des Wasserverbrauchs pro Quadratmeter
gereinigter Flache.

o MaBnahmen: Einsatz innovativer Reiningungstechnologien, Ausloten
von Optimierungsmadglichkeiten in der Wassernutzung in den
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Reinigungsprozessen, Sensibilisierung der Mitarbeitenden.
e Materialien: Steigerung des Anteils 6kologisch zertifizierter
Reinigungsmittel am Gesamtverbrauch jahrlich um 10%.
o MaBnahmen: Uberpriifung und Anpassung der Einkaufsrichtlinien,
Zusammenarbeit mit Lieferanten, Einkauf 6kologisch zertifizierter
Reinigungsmitteln

Ergebnisse aus dem Geschaftsjahr 2023

e Sukzessive Umstellung des eigenen Fuhrparks auf Elektromobilitat: 2022
lag der Anteil bei 12%, in 2023 konnten wir den Anteil um 6% steigern.
Das beutet wir haben in 2023 einen Anteil vollelektrischer Fahrzeuge von
18%. Hybrid-Fahrzeuge haben einen Anteil von 23%. Somit sind
ingesamt 41% der Fahrzeuge elektrifiziert.

e In 2023 konnten wir den Anteil 6kologisch zertifizierter Reinigungsmittel
am Gesamtverbrauch um 20% steigern. Somit liegt der Anteil an
Okologisch zertifizierter Reinigungsmittel am Gesamtverbrauch bei 24%.
Das beudeutet auch, dass wir unser Ziel, Steigerung jahrlich im 10%,
mehr als erreicht haben.

Risikomanagement

Die Dr. Sasse Gruppe identifiziert und bewertet systematisch Umweltrisiken
mittels ABC-Analyse und anderen Verfahren. Alle Unternehmensbereiche sind
fir die jahrliche Uberpriifung von Umweltaspekten, Risiken und deren
Auswirkungen verantwortlich. Wesentliche Risiken werden regelmaBig im
Rahmen von Geschaftsfiihrermeetings evaluiert und tberwacht.

Zusammenfassung der Umweltrisiken

Im Zuge der Weiterentwicklung unseres Umweltmanagementsystems (UMS)
haben wir uns mit den Risiken auseinandergesetzt, die sich aus unserer
Geschaftsaktivitdt und den damit verbundenen Umweltaspekten ergeben und
negative Auswirkungen auf die Umwelt haben kénnen. Das Ergebnis ist im
Folgenden zusammengefasst:

Umgang mit Gefahrstoffen

e Risiko: Fehlende sachgemaBe Handhabung und Entsorgung von
Gefahrstoffen, die in Reinigungsmitteln und anderen Betriebsmaterialien
verwendet werden.

e Umweltauswirkungen: Kontamination von Boden und Wasser, potenzielle
Gesundheitsgefahren

Wassernutzung und -verschmutzung

e Risiko: Intensiver Wasserverbrauch in Reinigungsprozessen und potenzielle
Gewasserverschmutzung durch unsachgemaBe Nutzung und Entsorgung von
Chemikalien.

e Umweltauswirkungen: Verknappung von Wasserressourcen und Beeintrachtigung

der Wasserqualitat.
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Energiemanagement

e Risiko: UbermaBiger und ineffizienter Energieverbrauch durch veraltete
Technik und unzureichendes Energiemanagement.

o Umweltauswirkungen: Erhéhte Emissionen von Treibhausgasen und
Verschwendung natirlicher Ressourcen.

Ressourcenverbrauch

¢ Risiko: UberméaBige Nutzung von Rohstoffen, insbesondere Papier und
Reinigungsmitteln, ohne ausreichende Beriicksichtigung von Recycling und
Nachhaltigkeit.

o Umweltauswirkungen: Erschdpfung natiirlicher Ressourcen und Erhéhung des

Okologischen FuBabdrucks.
Abfallmanagement

e Risiko: Ineffektive Abfalltrennung und -entsorgung fiihren zu einer ineffizienten
Ressourcennutzung
e Umweltauswirkungen: Ressourcenverschwendung und negative Auswirkungen auf

Kreislaufwirtschaft und Okosysteme

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11 bis 12

Leistungsindikator GRI SRS-301-1: Eingesetzte Materialien
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht oder -volumen der Materialien, die zur
Herstellung und Verpackung der wichtigsten Produkte und
Dienstleistungen der Organisation wahrend des Berichtszeitraums
verwendet wurden, nach:

i. eingesetzten nicht erneuerbaren Materialien;

ii. eingesetzten erneuerbaren Materialien.

Die Dr. Sasse Gruppe ist kein produzierendes Unternehmen. Aufgrund unseres
Geschaftsmodells beziehen wir vergleichsweise wenige Materialien. Sehr wohl
werden verschiedene Produkte, Materialien und Hilfsstoffe bendétigt, um unsere
Dienstleistungen ausiiben zu kénnen. Hierbei sind fiir uns aktuell vor allem die
Menge und die Art der eingesetzten Reinigungsmittel die wesentlichen
Steuerungskennzahlen. Damit im engen Zusammenhang stehen die
eingesetzten Gefahrenstoffen sowie der Einsatz von nachhaltigeren
Alternativen. Darauf legen wir derzeit den Fokus. Eine Unterscheidung in ,nicht
erneuerbare" und ,erneuerbare™ Materialien findet nicht statt, jedoch ist unser
Ziel, den Anteil an 6kologisch zertifizierten Reinigungsmittel jahrlich zu
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erhohen. Aus diesem Grund findet auch eine Unterscheidung in "konventionelle

Reinigungsmittel", "6kologische Reinigungsmittel”, sowie "Gefahrstoffe" statt.

Ubersicht Verbrauch Reinigungsmittel:

Jahr | Gesamt- | Gefahrstoffe | Anteil nachhaltige | Anteil
verbrauch | (1) Gefahrenstoffe Produkte okologische
m am ) Reinigungsmittel
Gesamtverbrauch an der
(%) Gesamtmenge
Reinigungsmittel
(%)
2023 | 340.540 36.498 10,72 81.574 23,95
2022 | 231.587 21.565 9,3 8.870 3,8
2021 |77.527 27.391 35 18.393 24
2020 | 190.568 66.642 35 3.299 1,73
2019 271.998 29.202 10,7 7.119 2,6
2018 | 318.843 31.447 9,9 15.557 4,9

Hinweise: Aufgrund der Corona-Pandemie war der Verbrauch in 2021 sehr gering, der Anteil an Gefahrstoffen relativ

hoch, da bereits Desinfektionsmittel als Gefahrstoffe gelten. Der Anteil an nachhaltigen Produkte war so hoch, da diese

viele neu eingefiihrt und in allen Betrieben getestet wurden.

Gesamtgewicht oder -volumen der Materialien, die zur Herstellung und
Verpackung der wichtigsten Produkte und Dienstleistungen verwendet wurden
(alle fliissigen Verbrauchsmaterialien wie z.B. Reingiungsmittel, Kiihimittel

etc.): 759.963 Liter

Millsacke: 152.209 kg
Wischtiicher: 5.420 kg
Papierhandtiicher + Toilettenpaper: 395.159 kg
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Leistungsindikator GRI SRS-302-1: Energieverbrauch
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus nicht erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,

einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

b. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,
einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

c. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen den gesamten:
i. Stromverbrauch

ii. Heizenergieverbrauch

iii. Kiihlenergieverbrauch

iv. Dampfverbrauch

d. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen die/den
gesamte(n):

i. verkauften Strom

ii. verkaufte Heizungsenergie

iii. verkaufte Kiihlenergie

iv. verkauften Dampf

e. Gesamten Energieverbrauch innerhalb der Organisation in
Joule oder deren Vielfachen.

f. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

g. Quelle fiir die verwendeten Umrechnungsfaktoren.

Ubersicht Energie- und Kraftstoffverbrauch 2023:

Seite: 42/98
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Verbrauch |Einheit |Verbrauchsquelle Scope

Benzin 276.875|Liter Fuhrpark 1
Diesel 884.104 Liter Fuhrpark 1
Erdgas Mobilitat 502 kWh Fuhrpark 1
Strom Mobilitat 41.194 kWh Fuhrpark 2
Strom Liegenschaften 153.549|kWh e?gene 2
Liegenschaften

St_rom ' ' 1.277.801 KWh Gerateeinsatz beim 3
Dienstleistungserbringung Kunden

. eigene
Erdgas Heizung 398.396 |kWh Liegenschaften 1
Fernwérme 231.495| kWh eigene 2

Liegenschaften

f. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder verwendetes
Rechenprogramm:

e GHG Protocol
e Excel in Verbindung mit Ecoinvent Datensatzen

g. Quelle fiir die verwendeten Umrechnungsfaktoren:

e Energetische Umrechnung flissiger Kraftstoffe: DIN EN 16258

Leistungsindikator GRI SRS-302-4: Verringerung des
Energieverbrauchs

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Verringerung des Energieverbrauchs, die als direkte
Folge von Initiativen zur Energieeinsparung und Energieeffizienz

erreicht wurde, in Joule oder deren Vielfachen.

b. Die in die Verringerung einbezogenen Energiearten: Kraftstoff,
elektrischer Strom, Heizung, Kithlung, Dampf oder alle.

c. Die Grundlage fiir die Berechnung der Verringerung des
Energieverbrauchs wie Basisjahr oder Basis/Referenz, sowie die
Griinde fiir diese Wahl.

d. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Angaben zur Entwicklung der Energieverbrdauche kdnnen aktuell nocht nicht
berichtet werden, da wir gerade dabei sind eine Klimastrategie gemaB SBTi zu
erarbeiten. Die eingeleiteten und umgesetzten MaBnahmen sowie deren Effekte
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werden noch genauer betrachtet. Unser Ziel ist es, im nachsten
Nachhaltigkeitsbericht dazu zu berichten. Das heiBt, im Bericht Uber das
Geschaftsjahr 2024.

Unser Handlungsspielraum in den von uns gemieteten Biiros ist teilweise
begrenzt. Der Fokus liegt auf unserem Fuhrpark und den damit verbundenen
Kraftstoffverbrduchen.

Ein weiterer wichtiger Aspekt ist der Energie- bzw. Stromverbrauch der bei der
Dienstleistungserbringung entsteht.

Insgesamt ist ein Anstieg des Gesamtenergieverbrauch zu verzeichnen, der auf
das Unternehmenswachstum zuriickzuftihren ist.

Leistungsindikator GRI SRS-303-3: Wasserentnahme
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamte Wasserentnahme aus allen Bereichen in Megalitern
sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge nach den folgenden
Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflachenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;
v. Wasser von Dritten.

b. Gesamte Wasserentnahme in Megalitern aus allen Bereichen
mit Wasserstress sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge
nach den folgenden Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflachenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;

v. Wasser von Dritten sowie eine Aufschliisselung des
Gesamtvolumens nach den in i-iv aufgefiihrten Entnahmequellen.

c. Eine Aufschliisselung der gesamten Wasserentnahme aus jeder
der in den Angaben 303-3-a und 303-3-b aufgefiihrten Quellen in
Megalitern nach den folgenden Kategorien:

i. SiiBwasser (<1000 mg/1 Filtrattrockenriickstand (Total
Dissolved Solids (TDS)));

ii. anderes Wasser (>1000 mg/I Filtrattrockenriickstand (TDS)).

d. Gegebenenfalls erforderlicher Kontext dazu, wie die Daten

zusammengestellt wurden, z. B. Standards, Methoden und
Annahmen.

Seite: 44/98
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Gesa_mter Wasserverbrauch aus allen Liter 16.206.773
Bereichen

Oberflachenwasser Liter 1.594.569
Grundwasser Liter 1.293.058

Wasser von Dritten (Entnahme beim Kunden;
Wasser, das fiir die Reingung bei Kunden Liter 13.319.145
verbraucht wird)

Leistungsindikator GRI SRS-306-3 (2020): Angefallener Abfall
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen

offenlegen:

a. Gesamtgewicht des anfallenden Abfalls in metrischen Tonnen
sowie eine Aufschliisselung dieser Summe nach Zusammensetzung

des Abfalls.

b. Kontextbezogene Informationen, die fiir das Verstindnis der
Daten und der Art, wie die Daten zusammengestellt wurden,
erforderlich sind.

Das Abfallaufkommen in den eigenen Liegenschaften kein wesentliches
Nachhaltigkeitsthema der Dr. Sasse Gruppe.

G_esamtgewicht des al_?fallenden Abfalls in den eigenen Kg/569.967
Liegenschaften und Biiros

Abfalle in Gemeinschaftscontainer (Restmiill, Bio, PPK) Kg |437.783
et(l:Ei)gens beauftragte Abfallentsorgung (Spezialabfdlle, Datentonnen Kg 132.184

13. Klimarelevante Emissionen

Das Unternehmen legt die Treibhausgas(THG)-Emissionen
entsprechend dem Greenhouse Gas (GHG) Protocol oder darauf
basierenden Standards offen und gibt seine selbst gesetzten Ziele
zur Reduktion der Emissionen an.

Bedeutung
Fiir die Dr. Sasse Gruppe ist das Management klimarelevanter Emissionen von

entscheidender Bedeutung und steht im Einklang mit unserem Anspruch,
Nachhaltigkeit und umweltschonende Praktiken in den Kern unserer
Dienstleistungen zu integrieren. Uns ist bewusst, dass unsere
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Geschaftsaktivitaten sowohl direkt als auch indirekt auf den Klimawandel
einwirken und wir begreifen es als unsere Pflicht, diese Auswirkungen
systematisch zu verringern.

Diese Verantwortung ist durch unser Engagement fiir den Umwelt- und
Klimaschutz bestimmt, wird aber ebenso durch die Anforderungen und
Erwartungen unserer Kunden sowie durch die gesetzlichen
Rahmenbedingungen gepréagt. Die Reduktion von Emissionen wird somit zu
einem entscheidenden Faktor fiir die Zukunftssicherung und die
Aufrechterhaltung unserer Wettbewerbsfahigkeit.

Wesentliche Emissionsquellen:

e Fuhrpark: Unser Fuhrpark ist die Hauptquelle fiir direkte Emissionen
(Scope 1). Der Betrieb von Dienstfahrzeugen, sowohl fiir
Managementaufgaben als auch flir operative Tatigkeiten, ist ein zentraler
Faktor in der THG-Bilanz. Wir setzen auf die Elektrifizierung unserer Flotte
und erneuerbare Energien, um die Emissionen zu reduzieren.

o Energieverbrauch in den eigenen Liegenschaften: Die Energie, die
in unseren Biiros und Liegenschaften verbraucht wird, verursacht
Emissionen, insbesondere im Scope 2. Dies umfasst vor allem den Betrieb
der Infrastruktur. All unsere Liegenschaften sind inzwischen auf
Okostrom umgestellt.

o Energieverbrauch bei der Dienstleistungserbringung: Die Energie,
die zur Erbringung unserer Dienstleistungen bendtigt wird, tragt zur THG-
Bilanz bei, vornehmlich im Scope 3. Wir setzen auf moderne und
energieeffiziente Gerdte und optimieren stetig unseren
Reingungsprozesse.

¢ Reinigungsmittel und Materialien: Die Produktion und Anwendung
der von uns verwendeten Reinigungsmittel resultieren in Scope 3-
Emissionen. Wir setzen daher verstarkt auf umweltfreundliche und
zertifizierte Produkte.

e Pendelverkehr: Die Wegstrecken, die unsere Mitarbeitenden taglich
zurlicklegen, addieren sich zu einem wesentlichen Anteil an unserem
GesamtausstoB. Insbesondere Fahrten mit Verbrennungsmotoren sind
hier von Bedeutung, weshalb wir Alternativen wie 6ffentliche
Verkehrsmittel, Fahrradfahren oder Carsharing férdern.

Tabelle: Aktivitatsdaten des eigenen Fuhrparks

Art Einheit 2023 2022 2021
Transporter Anzahl 244 281 207
Fuhrpark PKW Anzahl 349 261 209
Fuhrpark Motorrader Anzahl 2 1 4
Benzinverbrauch Liter 276.875 182.259 161.850
Dieselverbrauch Liter 884.104 605.322 653.284
Erdgasverbrauch kwh 502 393 1.931

Stromverbrauch kWh 41.194 6.537 12.640
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Tabelle: Arbeitswege der Sasse-Mitarbeitenden und Dienstreisen

Art

OPNV - Bus

OPNV - U-Bahn, S-Bahn
PKW mit Verbrennungsmotor
Bahn

Fahrrad

Zu FuB

PKW mit Elektro-
/Hybridmotor
CO,j pro Mitarbeiter

bezogen auf
Mitarbeitermobilitat (Anzahl
Mitarbeiter)

CO,j4 pro Mitarbeiter

bezogen auf
Mitarbeitermobilitat (Anzahl
Mitarbeiterkilometer)

Dienstreisen per Flugzeug

Dienstreisen per Auto

Dienstreisen per Bahn

Einheit
Kilometer
Kilometer
Kilometer
Kilometer
Kilometer
Kilometer

Kilometer

kg CO,j pro
Mitarbeiter

kg CO,4 pro
Mitarbeiterkilometer

Personenkilometer

Kilometer

Kilometer

2023
1.906.271
7.465.009
3.784.561
359.948
155.754
973

498.720

181

0,11

616.538

1.466.708

151.891

2022
648.633
1.871.772
1.924.853
466.568
142.094
104.150

41.693

144

0,17

456.961

noch keine

Erhebung

noch keine

Erhebung

2021
954.191
3.220.381
2.839.436
170.832
105.374
85.396

32.094

159.504

noch keine

Erhebung

noch keine

Erhebung

Tabelle: Strom fiir Dienstleistungserbringung beim Kunden

Art Einheit 2023 2022
Strom KWh 1.277.801 |noch nicht
erhoben
Managementkonzept

2021

noch nicht
erhoben

Die Dr. Sasse Gruppe ist sich der Verantwortung bewusst und setzt auf
kontinuierliche Verbesserungen, um den CO,-FuBabdruck zu reduzieren. Durch

innovative Technologien, optimierte Betriebsablaufe und die Férderung von
Nachhaltigkeit in allen Geschaftsbereichen werden unsere Umweltauswirkungen

sukzessive reduziert und gleichzeitig die Erwartungen unserer Kunden sowie
regulatorische Anforderungen erfiillt.
Unser Umweltmanagementsystem, verstarkt durch ein gruppenweites
Nachhaltigkeitsmanagement, gewahrleistet die kontinuierliche Uberwachung
und Professionalisierung unserer THG-Bilanz, um unsere Emissionen prazise zu
erfassen und einen Corporate Carbon Footprint zu erstellen. Die Bilanzierung
basiert auf dem Greenhouse Gas Protocol Corporate Standard.

Die THG-Emissionen setzen wir z.B. ins Verhaltnis zu Umsatz, Mitarbeiter,
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Mitarbeiterkilometer, Verbrauch Reinigungsmittel und gereinigte Flache

Ziele

Die Dr. Sasse Gruppe hat sich zum Ziel gesetzt, bis 2030 eine CO2-neutrale
Treibhausgasbilanz in Scope 1 und 2 und bis 2040 in Scope 3 zu erreichen.
Weitere klimarelevante Zielsetzungen sind: Wir streben an, den
Stromverbrauch pro Quadratmeter gereinigter Flache jahrlich zu reduzieren
und den Anteil 6kologisch zertifizierter Reinigungsmittel am Gesamtverbrauch
jahrlich um 10% zu steigern.

Unser Ziel ist es zudem weiterhin, iber direkte und indirekte Emissionen der
Unternehmensgruppe umfassend zu berichten und dementsprechend die THG-
Bilanzierung sukzessive auszuweiten.

Ergebnisse dem Geschiftsjahr 2023

Die Umstellung des Sasse-Fuhrparks auf Elektrofahrzeuge schreitet weiter
voran. Der Anteil an elektrifizierten Fahrzeugen liegt 2023 oder 41% (Full BEV
+ Hybrid).

Im Vorstand wurden 2023 die oben dargelegten Klimaziele fir die Dr. Sasse
Gruppe beschlossen.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 13

Leistungsindikator GRI SRS-305-1 (siehe GH-EN15): Direkte THG-
Emissionen (Scope 1)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der direkten THG-Emissionen (Scope 1) in
Tonnen CO,-Aquivalent.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO,-Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Scope 1-THG-Emissionen

2022 2023

Scope 1 - Gesamtemissionen in t

CO,Aq 1.923* 2.910

Die Steigerung ist auf das Unternehmenswachstum, neue Standorte und
héherer Mitarbeitendenanzahl zuriickzufiihren.

Seite: 49/98
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*Riickwirkende Anderungen der Emissionswerte fiir 2022 sind auf prézisierte
Emissionsfaktoren und auf finale Abrechnungen von Verbrauchswerten
zurlickzufihren.

Die Emissionsfaktoren berlcksichtigen CO,, CH4 und N,O.

Basisjahr fir die Berechnung ist 2022. Dies ist das letzte Geschaftsjahr und das
erste Jahr, fiir das wir im Rahmen der DNK-Erkldrung eine THG-Bilanzierung
abgeben.

Im vorliegenden Bericht wurde das Geschaftsjahr 2023 bilanziert. Es ist das
zweite Bilanzierungsjahr.

Es wurde der Kontrollansatz verwendet.

Fiir das Bilanzierungsjahr 2023 wurden die Emissionsfaktoren teilweise
aktualisiert und auch prazisert.

Es wurde der GHG-Protocol-Standard verwendet in Verbindung mit Ecoinvent,
GEMIS, EPA. Es wurde ein Excel-Tool aufgebaut, in dem die Berechnungen
durchgefiihrt werden.

Quellen der Emissionsfaktoren:

e GEMIS 5.0

e GEMIS 5.1

e Ecoinvent

o Umweltbundesamt

e DIN EN 16258

e IPCC

e EPA: GHG Emission Factors Hub
o Statista

e GOV.UK: Conversion factors

e Eigene Rechnungen Anbieter
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Leistungsindikator GRI SRS-305-2: Indirekte energiebezogenen
THG-Emissionen (Scope 2)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der indirekten energiebedingten THG-
Emissionen (Scope 2) in Tonnen @g—Aguivalent.

b. Gegebenenfalls das Bruttovolumen der marktbasierten
indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) in Tonnen
CO,-Aquivalent.

c. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF; oder alle.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewihlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

2022 2023
Scope 2 - Gesamtemissionen 135% 65
in t CO,Aq - Market based
Scope 2 - Gesamtemissionen
in t CO,Aq - Location based 146* o8

Die Reduzierung von 2022 auf 2023 ist v.a. auf die Komplettumstellung auf
Okostrom aller Niederlassungen und Biiros zuriickzufiihren.

*Riickwirkende Anderungen der Emissionswerte fiir 2022 sind auf prazisierte
Emissionsfaktoren und auf finale Abrechnungen von Verbrauchswerten
zuriickzufihren.

Seite: 51/98
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Die Emissionsfaktoren beriicksichtigen CO,, CH4 und p>0.

weitere Antworten siehe GRI SRS-305-1

Leistungsindikator GRI SRS-305-3: Sonstige indirekte THG-
Emissionen (Scope 3)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen sonstiger indirekter THG-Emissionen (Scope 3)

in Tonnen @g—Aquivalenten.

b. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO, -Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Kategorien und Aktivitaten beziiglich sonstiger indirekter THG-
Emissionen (Scope 3), die in die Berechnung einbezogen wurden.

e. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

f. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fir
das globale Erwdrmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

2022* 2023

Eliggnilt(lzlijgﬁnggir Ru:i?ligungsmittel 124 146

Scope 3 Geschaftsreisen 49 296

in t CO2Aq Pendeln der Arbeitnehmer 889 1.591

Zwifschenergebn_is Scope 3 fiir 1.063 2.033
Vorjahresvergleich

Seite: 52/98

*Riickwirkende Anderungen der Emissionswerte fiir 2022 sind auf prézisierte
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Emissionsfaktoren und auf finale Abrechnungen von Verbrauchswerten
zurlickzufihren.

Die Steigerung der Scope-3-Emissionen im Vorjahresvergleich ist vor allem auf
das Unternehmenswachstum, neue Standorte und héherer
Mitarbeitendenanzahl zuriickzufiihren. Im Jahr 2022 wirken sich zudem die
Corona-Beschrankungen aus, insbensondere was Reisetédtigkeiten betrifft.

2022 2023
Eingekaufte Glter und Dienstleistungen: .
Millsacke, Wischtiicher, Papier und no_ch n'.Cht 799
. . bilanziert
Toilettenpapier
Abfallentsorgung eigene Liegenschaften noch nicht
- . . 163
und Biros bilanziert
Wasser und Abwasser eigene noch nicht 1
Liegenschaften und Biiros bilanziert
Indirekte Emissionen aus Energiebezug noch nicht 759
(nicht in Scope 1 und 2) bilanziert
Scope 3 Emissi d
int missionen aus der .
CO,Aq Dienstleistungserbringung: Strom fiir ngﬁgngliZTE 555
Reinigung
Emissionen aus der
Dienstleistungserbringung: noch nicht 3
Wasserentnahmen beim Kunden fir die bilanziert
Reinigung
Zwischenergebnis Scope 3,
Weiterentwicklung, neu erhobene -- 2.280
Kategorien
Scope-3-Gesamtemissionen -- 4.313

Die Steigerung der Gesamt-Scope-3-Emissionen ist vor allem darauf
zurlickzufiihren, dass wir im letzten Geschaftsjahr, gemaB unserer Zielsetzung,
die Bilanzierung im Scope 3 deutlich ausgeweitet haben. Diese Ausweitung
werden wir im nachsten Geschaftsjahr weiterfiihren.

Die Emissionsfaktoren bericksichtigen CO,, CH4 und 0.
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Leistungsindikator GRI SRS-305-5: Senkung der THG-Emissionen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Senkung der THG-Emissionen, die direkte Folge
von Initiativen zur Emissionssenkung ist, in Tonnen CO,

Aquivalenten.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Basisjahr oder Basis/Referenz, einschlieBlich der Begriindung
fir diese Wahl.

d. Kategorien (Scopes), in denen die Senkung erfolgt ist; ob bei

direkten (Scope 1), indirekten energiebedingten (Scope 2)

und/oder sonstigen indirekten (Scope 3) THG-Emissionen.

e. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Im Scope 2 konnten die THG-Emissionen reduziert werden, auf insgesamt 65 t
CO,Aq (Market based). Die Reduzierung ist vor allem auf die Umstellung aller

Liegenschaften und Biiros auf Okostrom zuriickzufiihren.

Weitere Angaben zur Entwicklung der THG-Emissionen werden wir ab néchstes
Jahr berichten. Wir arbeiten derzeit an einer Klimastrategie. In diesem Zuge
haben wir auch unser Committment zur Science Bases Target Initaitive
abgegeben. Da wir an dieser Stelle den gerade in Arbeit befindlichen
Reduzierungspfaden und Emissionssenkungen nicht vorgreifen wollen, stellen
wir die Berichterstattung zu den THG-Entwicklungen auf den Bericht lber das
Geschéftsjahr 2024, Veroffentlichung 2025, zurick.

Sehr wohl haben wir in den letzten Jahren einige Initiativen zur
Emissionssenkung vorangebracht. Hierzu gehoren u.a.:

- Umstellung auf 100% Okostrom in allem Liegenschaften (Wirkung im Scope
2, siehe oben)

- Forcierung Elektromobilitdt im Fuhrpark (Wirkung im Scope 1)

- Erhéhung des Anteils 6kologischer Reinigungsmittel (Wirkung im Scope 3)
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Kriterien 14—20 zu GESELLSCHAFT
Kriterien 14—16 zu ARBEITNEHMERBELANGEN

14. Arbeitnehmerrechte

Das Unternehmen berichtet, wie es national und international
anerkannte Standards zu Arbeitnehmerrechten einhalt sowie die
Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Unternehmen und am Nachhaltigkeitsmanagement des
Unternehmens fordert, welche Ziele es sich hierbei setzt, welche
Ergebnisse bisher erzielt wurden und wo es Risiken sieht.

Bedeutung

Die Dr. Sasse Gruppe sieht ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als das
Fundament ihres Erfolgs. Wir erkennen an, dass die Zufriedenheit und das
Engagement unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter direkt zur
Kundenzufriedenheit und -begeisterung beitragen. Daher ist es fiir uns
unerlasslich, ein gesundes, sicheres und chancengerechtes Arbeitsumfeld zu
schaffen und zu erhalten, das durch Wertschatzung, faire Bezahlung und
Vielfalt gepragt ist.

Managementkonzept

Die Gesamt-Verantwortung auf Gruppenebene fiir Arbeitnehmerrechte und
deren Integration in die Geschaftsprozesse liegt beim Vorstand, insbesondere
bei Frau Dr. Christine Sasse, Vorstandin HR & Organisation. Die Verantwortung
flr die operative Umsetzung obliegt den einzelnen Geschaftsfiihrungen.

Die Dr. Sasse Gruppe verankert ihre ethischen Grundséatze durch einen
Verhaltenskodex (Code of Conduct), der fiir alle Organisationseinheiten gilt.
Dieser wird durch themenbezogene Managementsysteme, Richtlinien und
Verfahrensanweisungen prazisiert, die sowohl auf internen Standards als auch
auf anerkannten externen Richtlinien basieren, einschlieBlich der Allgemeinen
Erklarung der Menschenrechte, der UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und
Menschenrechte, der Charta der Vielfalt, der ILO Kernarbeitsnormen, des UN
Global Compact und der DIN EN ISO 45001 fiir Arbeitsschutzmanagement.

Die Gruppe betreibt ein zertifiziertes Managementsystem fiir Sicherheit und
Gesundheit und ein gruppenweites Gesundheitsmanagement, dass in allen
Gesellschaften implementiert ist. Alle Gesellschaft sind gemaB ISO 45001
zertifiziert. Alle Betriebe flihren regelmaBig Gefahrdungsbeurteilungen und
Sicherheitsbegehungen durch, deren Ergebnisse in den Managementreview
einflieBen und zur Einleitung von MaBnahmen fiihren. Flr alle Standorte,



D I
Sassel"

Kodex A

Betriebe und alle Mitarbeitenden gelten die internen und externen Standards
gleichermalen.

Die Mitarbeitenden werden in die Gestaltung der Arbeitnehmerbelange
einbezogen, indem sie an Workshops und E-Learnings teilnehmen, regelmaBig
geschult und unterwiesen werden oder in Feedbackgesprachen befragt werden.

Den Mitarbeitenden steht es frei, einer Gewerkschaft bzw.
Arbeitnehmervertretung ihrer Wahl beizutreten, ohne dass sie bedroht oder
eingeschiichtert werden. Die Dr. Sasse Gruppe anerkennt und respektiert das
Recht auf Tarifverhandlungen.

Auch in das Nachhaltigkeitsmanagement werden die Mitarbeitenden der Dr.
Sasse Gruppe involviert. Aus dem Geschaftsjahr 2023 sind hierbei
inbsesondere die gruppenweiten CSR-Workshops zu nennen, die online
durchgefuhrt wurden und sich iber das gesamte Geschaftsjahr erstreckten. Ziel
war es, die Mitarbeitenden einerseits lber die aktuellen Entwicklungen im
Bereich CSR und ESG zu infomieren, andererseits wurden Ideen und Impulse
flr sowie Erwartungen an eine die zukiinftige ESG-Strategie gesammelt. So
wurden auch die Fokusthemen der neuen ESG-Strategie u.a. auf Basis der
Erwartungen der Mitarbeitenden definiert.

Zudem ist das dauerhaft laufende E-Learning-Angebot zu
Nachhaltigkeitsthemen zu nennen.

Ziele
Die Dr. Sasse Gruppe hat im Einklang folgende strategische Zielsetzung im
Bereich Arbeitnehmerbelange definiert:

¢ Die Krankheitsquote soll auf unter oder gleich 4% gehalten werden.

Dieses Ziel unterstreicht unser Engagement fiir die physische und psychische
Gesundheit unserer Mitarbeitenden und die kontinuierliche Senkung von
Arbeitsunféllen.

MaBnahmen
Um unsere Ziele zu erreichen, setzen wir unter anderem auf:

e Pravention: Vermeidung von arbeitsbedingten Sicherheits- und
Gesundheitsgefahrdungen zum Beispiel durch ergonomische Gestaltung
der Arbeitsablaufe und regelmaBige Schulungen.

e Proaktive Beurteilung: Bei neuen Objekten oder Ablaugen sowie bei
Anderungen in Arbeitsabldufen findet eine sofortige Neubeurteilung der
Gefahrdungen durch die Fachkréfte flr Arbeitssicherheit statt, um Risiken
frihzeitig zu erkennen und GegenmaBnahmen zu ergreifen.

o Gefahrdungsbeurteilungen: Diese werden in allen Gesellschaften,
Standorten und Objekten regelmaBig durchgefiihrt und flieBen in den
Managementreview ein, um MaBnahmen abzuleiten und die Sicherheit am
Arbeitsplatz kontinuierlich zu verbessern.
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e Ergonomie am Arbeitsplatz: Durch die Beauftragung von Fachkraften
werden ergonomische Aspekte bei der Gestaltung der Arbeitsplatze
beachtet, um Langzeitfolgen vorzubeugen.

¢ Kommunikation und Training: RegelmaBige Workshops, E-Learnings,
Schulungen und Feedbackgesprache halten das Bewusstsein fiir
Arbeitssicherheit hoch und binden die Mitarbeitenden aktiv in den Prozess
ein.

Ergebnisse

Die Gruppe verzeichnet eine langfristige kontinuierliche Verbesserung in der
Gesundheitsquote und eine Reduktion der Betriebsunfalle, was die Wirksamkeit
unserer MaBnahmen bestatigt. Die Freiheit der Mitarbeitenden, sich
Gewerkschaften anzuschlieBen und das Recht auf Tarifverhandlungen zu
nutzen, werden vollstandig respektiert und unterstiitzt.

Unsere Unfallauswertung zeigt, dass Stolpern und Stilirzen sowie Stich- und
Schnittverletzungen die Hauptursachen fir Arbeitsunfélle waren. Nach der
Analyse durch die Fachkrafte flr Arbeitssicherheit konnte ausgeschlossen
werden, dass die Unfdlle mit den Bedingungen der Arbeitsumgebung
zusammenhangen.

Die Krankenheitsquote lag im jahr 2023 bei 3,2%.

Risiken

Innerhalb unserer Managementsysteme sind klare Prozesse definiert, um
potenzielle Risiken zu identifizieren und zu analysieren. Besondere
Aufmerksamkeit gilt dabei auch den Risiken, die negative Auswirkungen auf
die Arbeitnehmerrechte haben kdénnen. Aufgrund unserer Geschaftsaktivitaten
haben hierbei Risiken im Bereich Gesundheit und Sicherheit sowie in Bezug auf
Notfallsituationen und Betriebsstérungen eine besondere Stellung und
erfordern erhéhte Aufmerksamkeit. Notfallsituationen bzw. Betriebsstérungen,
die es zu bericksichtigen gilt, kbnnen dabei sein:

e Medizinischer Notfall

e Ausbruch eines Brandes / Explosion

e Unkontrolliertes Austreten geféhrlicher Stoffe

o Ausfall betrieblicher Anlagen / Einrichtungen (Stromausfall,
Heizungsausfall)

o Notfdlle in Nachbarbetrieben

o Naturbedingte Gefahrenquellen (Sturm, Blitzschlag, Hagel, Hochwasser,
Erdbeben)

e Gefahren durch Eingriffe / Aktionen betriebsfremder Personen
(unbefugtes Eindringen, Diebstahl, Sabotage, Brandstiftung,
Bombendrohung)

Zusammenfassung identifizierter Risiken, die sich aus der Geschaftstatigkeiten
und den Beziehungen ergeben und negative Auswirkungen auf
Arbeitnehmerbelange haben kénnen:

e Sicherheit am Arbeitsplatz und Gesundheitsrisiken
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o Risiko: Mégliche Arbeitsunfalle und Exposition gegeniiber
gefahrlichen Materialien.
o Auswirkungen: Gesundheitsschdden und erhdhte Ausfallzeiten.
e Psychische Belastungen
o Risiko: Hoher Arbeitsdruck, belastende Arbeitsanweisungen und
mangelnde Work-Life-Balance.
o Auswirkungen: Stress, Burnout und psychische Erkrankungen.
e Ergonomische Risiken
o Risiko: Unzureichende ergonomische Bedingungen am Arbeitsplatz.
o Auswirkungen: Muskel-Skelett-Erkrankungen und langfristige
kérperliche Beschwerden.
¢ Notfallsituationen und Betriebsstérungen
o Risiko: Unzureichende Vorbereitung auf Notfalle wie Brande,
technische Ausfalle oder Naturkatastrophen.
o Auswirkungen: Verletzungen, gesundheitliche Notfdlle und
Unterbrechung der Betriebstatigkeit.
e Umgang mit Gefahrstoffen
o Risiko: Fehlende sachgemaBe Handhabung und Entsorgung von
Gefahrstoffen.
o Auswirkungen: Kontamination von Boden und Wasser,
gesundheitliche Gefahren.
e Diskriminierung und belastigendes Verhalten gegeniiber unseren
Mitarbeitenden
o Risiko: Diskriminierendes Verhalten oder Belastigung wahrend der
Arbeit, beispielsweise gegeniiber der Reinigungskrafte
o Auswirkungen: Psychische Belastungen, Krénkung.
e Unzureichende Arbeitsbedingungen
o Risiko: Unzureichende Arbeitsbedingungen, insbesondere bei
Reinigungs- und Wartungsarbeiten.
o Auswirkungen: Erhdhtes Unfallrisiko und gesundheitliche
Beeintrachtigungen.

15. Chancengerechtigkeit

Das Unternehmen legt offen, wie es national und international
Prozesse implementiert und welche Ziele es hat, um
Chancengerechtigkeit und Vielfalt (Diversity), Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz, Mitbestimmung, Integration von
Migranten und Menschen mit Behinderung, angemessene
Bezahlung sowie Vereinbarung von Familie und Beruf zu férdern,
und wie es diese umsetzt.

Bedeutung
In der Dr. Sasse Gruppe wird Vielfalt und Chancengerechtigkeit als zentrale
Sdule der Nachhaltigkeitsstrategie verstanden. Unser Team setzt sich aus
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Menschen aus 98 Nationen zusammen, die unterschiedliche Bildungswege
durchlaufen haben, aus verschiedenen sozialen Schichten stammen oder
koérperliche Beeintrachtigungen haben. Diese Diversitat sehen wir als
Bereicherung und Schliissel zum Erfolg. Die Integration dieser vielfaltigen
Perspektiven und die Schaffung fairer Entwicklungschancen fiir alle stellt zwar
eine Herausforderung dar, bietet jedoch zugleich eine einzigartige Mdglichkeit,
unser Unternehmen weiterzuentwickeln.

Managementkonzept

Unser Managementkonzept fir Chancengerechtigkeit und Vielfalt basiert auf
einem ganzheitlichen Ansatz. Es umfasst die systematische Integration von
Vielfalt und Chancengerechtigkeit in alle Unternehmensbereiche und
Entscheidungsprozesse auf der Basis einer Unternehmenskultur, die Vielfalt
schatzt und foérdert. Zu diesem Konzept gehdren foglende Bausteine:

o Aktive Féorderung und Schulung: RegelmaBige Trainings und
Workshops, wie die CSR-Workshops im Geschaftsjahr 2023,
sensibilisieren fir Vielfalt, involvieren die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiten aktiv und unterstiitzen ein Arbeitsklima, das Vielfalt schatzt
und integriert.

¢ Transparente Kommunikation und Beteiligung: Wir férdern eine
offene Kommunikationskultur, in der Vielfalt und Chancengerechtigkeit als
Werte gelebt werden. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden aktiv in die
Gestaltung von MaBnahmen einbezogen, um die Akzeptanz und
Wirksamkeit der Initiativen zu erhdhen.

e Verankerung in der Unternehmensstrategie: Vielfalt und
Chancengerechtigkeit sind integraler Bestandteil unserer
Unternehmensstrategie und werden in alle relevanten Prozesse und
Richtlinien eingebettet, von der Rekrutierung bis zur
Mitarbeiterentwicklung.

¢ Monitoring und Evaluation: Durch regelmaBiges Monitoring und die
Evaluation unserer MaBnahmen stellen wir sicher, dass unsere Ziele nicht
nur formuliert, sondern auch erreicht werden.

Ziele

Wir haben uns zum Ziel gesetzt, die Diversitat in Flihrungspositionen in der Dr.
Sasse Gruppe sukzessive zu erhdéhen. Eine quantiative Zielsetzung gibt es
hierfur aktuell nicht, da wir eher grundsatzlich das Ziel verfolgen, dass sich die
Vielfalt in unserer Belegschaft immer auch auf der Flihrungsebene
wiederspiegeln soll und sich die Mitarbeitenden entsprechend vertreten fiihlen.
Wir erkennen ganz klar den Wert und die Vorteile, die eine vielfaltige
Flihrungsriege mit sich bringt — darunter innovative Ansatze, verbesserte
Entscheidungsfindung im Sinne der unterschiedlichen Kunden und der eigenen
Mitarbeitenden sowie vor allem auch eine breitere Reprasentation unserer
Mitarbeiterbasis.

MaBnahmen
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In diesem Sinne der oben genannten Ziele haben wie verschiedene Manahmen
definiert. Hierzu gehoren:

e Forderprogramme zur Berufsorientierung

e Integrationsprogramm fir Flichtlinge

e Aktive Talentférderung und -entwicklung

e Mentoring- und Coaching-Programme

e Festlegung und Kommunikation klarer und transparenter Karrierewege
und Entwicklungsmdglichkeiten

 Uberpriifung und Anpassung der Rekrutierungs- und
Beférderungspraktiken

e Durchflihrung von Schulungen und SensibilisierungsmaBnahmen

Ergebnisse

Mit einer Belegschaft, die zu 53% aus Frauen besteht und in der 40% der
Fiihrungspositionen von Frauen besetzt sind, setzen wir ein klares Zeichen fiir
Gleichberechtigung. Equal Pay ist bei uns nicht nur eine Selbstverstandlichkeit,
sondern Ausdruck unserer Unternehmenskultur, in der Diskriminierung und
unethisches Verhalten keinen Platz haben.

Durch gezielte Entwicklungsprogramme und die Schaffung von transparenten
Karrierewegen konnten wir die Diversitat in unseren Flihrungsteams
verbessern.

16. Qualifizierung

Das Unternehmen legt offen, welche Ziele es gesetzt und welche
MaBnahmen es ergriffen hat, um die Beschaftigungsfihigkeit, d. h.
die Fahigkeit zur Teilhabe an der Arbeits- und Berufswelt aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, zu fordern und im Hinblick auf
die demografische Entwicklung anzupassen, und wo es Risiken
sieht.

Bedeutung

In der dynamischen Facility-Management-Branche sind Anpassungsfahigkeit
und kontinuierliche Weiterentwicklung essentiell flir unseren Erfolg. Die Dr.
Sasse Gruppe verpflichtet sich, die Beschaftigungsféhigkeit aller Mitarbeitenden
durch gezielte MaBnahmen im Bereich der Aus- und Weiterbildung zu férdern.
Die chancengerechte Entwicklung unserer Mitarbeitenden

Managementkonzept
Frau Dr. Christine Sasse tragt die Gesamtverantwortung fir den Bereich Human
Resources (HR) und Organisation in der Dr. Sasse Gruppe. Ihre Rolle
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beinhaltet die strategische Planung und Koordination der
QualifizierungsmaBnahmen und Konzepte im Bereiche Aus- und Weiterbildung.
Dies geschieht in Abstimmung mit den Geschaftsfiihrungen der jeweiligen
Betriebe

Jahrliche Schulungsplanung:

Die Planung der SchulungsmaBnahmen erfolgt zu Beginn jedes Jahres durch
den HR-Bereich in enger Zusammenarbeit mit der Geschaftsfiihrung der
jeweiligen Betriebe. Dabei wird der Weiterbildungsbedarf ermittelt, der auch
wahrend der Jahresgesprache mit den Mitarbeitenden festgelegt werden kann.
Eventuell auftretende Bedarfe werden laufend in den Schulungsplan integriert,
um eine kontinuierliche Anpassung und Reaktion auf neue Anforderungen zu
gewahrleisten.

Angebot an Schulungen:

Unsere Mitarbeitenden profitieren von einem vielseitigen Angebot an
Weiterbildungsmdglichkeiten. Dies umfasst sowohl Prasenzseminare und
Online-Kurse als auch externe Schulungen speziell fiir die Flihrungsebene, die
in der Sasse Akademie angeboten werden. Das Feedback der Teilnehmenden
zu allen Schulungen und Seminaren des Akademie-Programms wird
systematisch lber Feedbackb&égen eingeholt, um die Qualitat und Relevanz der
Angebote kontinuierlich zu verbessern.

Spezifische Unterweisungen:

Besondere Aufmerksamkeit gilt den Mitarbeitenden, die mit Gefahrstoffen
arbeiten. Sie erhalten vor Beginn ihrer Tatigkeit und anschlieBend mindestens
einmal jahrlich eine gezielte Unterweisung, die arbeitsplatz- und
tatigkeitshezogen erfolgt und von den Vorgesetzten der jeweiligen
Organisationseinheit dokumentiert wird. Dariiber hinaus werden alle
Mitarbeitenden regelmaBig (halbjahrlich oder jahrlich) iber wichtige Aspekte
ihrer Tatigkeit wie Gesundheit und Sicherheit informiert und geschult.

Unterstitzung durch Unterweisungsmatrix:

Um die Durchfiihrung von Schulungen zu vereinfachen und zu standardisieren,
wurde eine Unterweisungsmatrix entwickelt. Diese dient den Vorgesetzten als
Leitfaden und stellt sicher, dass alle erforderlichen Themenbereiche abgedeckt
und die Schulungen effektiv umgesetzt werden.

Zugang zu Schulungsunterlagen:

Fir einen selbstgesteuerten Lernprozess steht den Mitarbeitenden im Intranet
lber die Website ,Unterweisungen" eine umfangreiche Bibliothek an
Schulungsunterlagen zur Verfiigung. Dies erméglicht es jedem Einzelnen, sich
flexibel und bedarfsorientiert weiterzubilden.

Konzentration auf fiinf Kompetenzbereiche:
Die Dr. Sasse AG setzt auf finf Kompetenzbereiche. Sie definieren Denk- und
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Verhaltensweisen, auf denen jede erfolgreiche Dienstleistung beruht. Das
bewusste Auseinandersetzen mit diesen Kompetenzbereichen formt und pragt
das Verhalten im Arbeitsalltag.

Diese Kompetenzbereiche lauten:

o Leadership: Leiter eines Teams, einer Gruppe oder einer gréBeren
Leistungseinheit haben die grundlegende Aufgabe, das gesteckte Ziel
gemeinsam mit Mitarbeitern zu erreichen. Das Eingehen auf den
Einzelnen, das Fordern und Fordern, aber auch das Stabilisieren und
Formen der Leistungseinheit sind die Voraussetzung fiir das Gelingen.

e Customer Relationship: Die innere Beziehung zum Auftraggeber zeigt
sich nicht nur im persdnlichen Kontakt, sondern genauso in der
Darstellung der Leistung bis hin zur kaufmannischen Abwicklung. An
dieser Beziehung zu arbeiten, sie zu entwickeln und im Betrieb zu
vermitteln, ist die Aufgabe der Leiter auf allen Ebenen.

o Performance: Die Sasse-Dienstleistung ist fast ausschlieBlich im
Arbeitsbereich des Auftraggebers zu erbringen. Das korrekte und
verbindliche Verhalten ist deswegen ein wichtiger Bestandteil dieser
Leistung und auch die Voraussetzung fiir das unbedingte Vertrauen in
unsere Zuverlassigkeit.

o Strategy: Jede Aufgabe und jeder Auftrag sind durch ein konkretes Ziel
definiert. Die Strategie benennt den Weg zu diesem Ziel und
berticksichtigt die mdglichen Schwierigkeiten und Risiken. Das am Ziel
orientierte Denken und Handeln fiihrt zu qualifizierten Lésungen, erhéht
die Effizienz und tragt damit zu nachhaltigem Erfolg bei.

e Profession: Die Qualitdt jeder Dienstleistung wird durch die Arbeits-
methoden bestimmt. Professionelles Arbeiten erfordert Fachwissen und
Geschick von der Planung bis zur Ausfiihrung. Die Fach- und
Spezialbetriebe der Dr. Sasse AG pflegen deswegen systematisch ihr
prozessorientiertes und fachliches Wissen, um hohe Qualitats- standards
zu verwirklichen. Der vertrauten Anwendung digitaler Tools kommt dabei
ein besonderer Stellenwert zu.

Ziele
Im Rahmen unseres kontinuierlichen Bestrebens, die Qualifikation und
Kompetenz unseres Personals zu verbessern, setzen wir uns folgende Ziele:

o Fachkompetenz sicherstellen: Wir zielen darauf ab, dass unser
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter iber die notwendige Fachkompetenz
verfiigen, um ihre Aufgaben gemaB den Anforderungen unserer
Auftraggeber und den geltenden gesetzlichen Bestimmungen effizient und
effektiv auszufiihren.

o Bewusstsein fiir Managementsysteme schaffen: Ein weiteres Ziel ist
es, sicherzustellen, dass alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter umfassend
Uber unser Qualitdts-, Umweltschutz- und
Arbeitsschutzmanagementsystem informiert sind und die Bedeutung der
Einhaltung dieser Systeme verstehen.

o Langfristige Zielorientierung fordern: Wir streben an, dass unsere
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unserer langfristigen Ziele Beachtung
schenken und aktiv zu ihrer Verwirklichung beitragen.

e Verstindnis und Beitrag zu kurzfristigen Zielen: Es ist unser Ziel,
dass unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die kurzfristigen Ziele des
Unternehmens verstehen und zu deren Erfiillung beitragen.

¢ Kenntnis und Befolgung von SchutzmaBnahmen: Wir setzen uns
zum Ziel, dass unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die
arbeitsbezogenen Umwelt- und ArbeitsschutzmaBnahmen kennen und
befolgen und ihre Rolle in Bezug auf die Einhaltung der
Arbeitsschutzpolitik verstehen.

o Aufklarung iiber Konsequenzen bei Nichteinhaltung: SchlieBlich
zielen wir darauf ab, dass unser Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (iber die
tatsachlichen und mdéglichen Konsequenzen bei Nichteinhaltung von
Vorschriften informiert sind.

Quantitative Zielsetzungen gibt es in diesem Sinne nicht. Wir evaluieren
vielmehr laufend den Erfolg unserer QualifizierungsmaBnahmen, der sich
wiederum am Mehrwert fiir unsere Mitarbeitenden, Entwicklungen in unserer
Branche sowie Kundenanforderungen orientiert. Auf Basis dieser Evaluation
wird das Schulungsangebot jahrlich angepasst und Schulungsplane erstellt.

MaBnahmen

Um diese Ziele zu erreichen, hat die Dr. Sasse Gruppe im Rahmen des
Managementkonzept verschiedene MaBnahmen entwickelt. In der folgenden
Auflistung sind diese MaBnahmen zusammengefasst:

o Sasse Akademie: Unsere zentrale firmeneigene Wissens- und
Schulungsplattform, die maBgeschneiderte Schulungsprogramme
entwickelt, biindelt und organisiert.

¢ Breites Schulungsangebot: Mitarbeitende haben Zugang zu
Prasenzseminaren, Online-Kursen und E-Learnings, um ihre Fahigkeiten
kontinuierlich zu erweitern.

o Wissensprints: Kurze, intensive Lerneinheiten zu aktuellen Themen oder
spezifischen Herausforderungen, die schnelle und effektive
Wissensvermittlung ermdglichen und die direkte Anwendung im
Arbeitsalltag férdern.

e Individuelle Forderplane: Durch jahrliche Gesprache und die
Zusammenarbeit zwischen HR und Geschaftsfiihrung werden individuelle
Weiterbildungsbedarfe identifiziert und im Schulungsplan beriicksichtigt.

e Spezial- und Erfahrungswissen: Wir fordern gezielt das
Expertenwissen und nutzen Erfahrungen aus Kundenprojekten, um unsere
Prozesse standig zu verbessern und Wissen im Unternehmen zu teilen.

Ergebnisse

Unser Managementansatz flir Qualifikation, Aus- und Weiterbildung kann als
erfolgreich betrachtet werden. Unser ganzheitliche Ansatz férdert die
individuelle Entwicklung und das Engagement unserer Mitarbeitenden und tragt
maBgeblich zur Wettbewerbsfdhigkeit und zum nachhaltigen Erfolg unseres
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Unternehmens bei.

Risiken

Zusammenfassung von Risiken, die sich aus unseren Geschaftstatigkeiten und
den Beziehungen ergeben und Auswirkungen auf die Qualifizierung haben
kénnen:

Technologischer Wandel

e Risiko: Schnelle technologische Entwicklungen fiihren dazu, dass aktuelle
Mitarbeiterfahigkeiten veralten.

e Auswirkungen: Eine kontinuierliche Weiterbildung wird notwendig, um
die Kompetenzliicke zu schlieBen.

Regulatorische Anderungen

e Risiko: Neue Vorschriften und Gesetze erfordern spezifisches Wissen.

e Auswirkungen: Das Unternehmen muss in die Schulung der
Mitarbeitenden investieren, um Compliance-Risiken zu minimieren und
rechtliche Strafen zu vermeiden.

Fachkraftemangel

o Risiko: Ein Defizit an qualifizierten Fachkraften erschwert die effektive
Erbringung von Dienstleistungen und die Weiterentwicklung des
Unternehmens.

e Auswirkungen: Interne Weiterbildungs- und Entwicklungsprogramme
werden essentiell, um bestehende Mitarbeiter aufzubauen und attraktiv
fur neue Talente zu sein.

Marktbediirfnisse

e Risiko: Die Dynamik der Marktbedirfnisse und Kundenanforderungen
verandert sich standig.

e Auswirkungen: Die Belegschaft muss flexibel bleiben und sich durch
fortlaufende Qualifizierung anpassen.

Digitalisierung und Automatisierung

¢ Risiko: Die Digitalisierung verandert traditionelle Arbeitsplatze und
erfordert neue Kompetenzen.

e Auswirkungen: Eine umfassende Umschulung und Weiterbildung der
Mitarbeitenden ist erforderlich, um sie fiir zukunftsféhige Rollen zu
qualifizieren und ihre Beschaftigungsfahigkeit zu gewahrleisten.

Interkulturelle Kompetenz

e Risiko: Eine diverse Belegschaft und international ausgerichtete
Kundenbasis machen interkulturelle Kompetenzen erforderlich.

e Auswirkungen: Schulungen in interkultureller Kommunikation und
Managementpraktiken sind notwendig, um ein integratives Arbeitsumfeld
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zu fordern.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16

Leistungsindikator GRI SRS-403-9: Arbeitsbedingte Verletzungen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter

Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen,;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen,;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

Die Punkte c-g des Indikators SRS 403-9 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Leistungsindikator GRI SRS-403-10: Arbeitsbedingte
Erkrankungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Erkrankungen;

ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen;

Seite: 65/98
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b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen;
ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen.

Die Punkte c-e des Indikators SRS 403-10 konnen Sie

entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Leistungsindikator GRI SRS-403-9: Arbeitsbedingte Verletzungen

a. Fir alle Angesteliten:

Es sind keine Todesfalle aufgrund arbeitsbedingter Verletzungen zu
verzeichnen.

Es sind keine arbeitsbedingten Verletzungen mit schweren Folgen zu
verzeichnen.

Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Verletzungen (alle
Arbeitsunfalle, ohne Wegeunfalle, dokumentiert in Verbandbichern und
Unfallanzeigen): 242

Die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen: Schnittwunden,
Stichwunden, Prellungen, Verstauchungen, gebrochene GliedmaBen,
Kopfverletzungen, psychische Erkrankung nach Angriff durch Dritte,

StoBverletzungen

Gesamtzahl der dokumentierten Arbeitsunfalle:

e 2023: 126
e 2022: 75
e 2021: 47
e 2020: 82
e 2019: 103
e 2018: 93
e 2017: 58

Unfallursachen: Stolpern, Stromunfalle, Schneiden, Angriffe durch Dritte,
AnstoBen, Ausrutschen, Veratzungen, Quetschungen, Wegeunfall

Gesamtanzahl der gearbeiteten Stunden fiir die gesamte Unternehmensgruppe:
9.726.718 Std.
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b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

Es sind keine Todesfalle aufgrund arbeitsbedingter Verletzungen bekannt.
Es sind keine arbeitsbedingten Verletzungen mit schweren Folgen bekannt.

Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Verletzungen: 0

Die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen: Schnittverletzungen,
Prellungen, Stiirze, StoBverletzungen, Wegeunfalle

Anzahl der gearbeiteten Stunden: Kennzahl wird nur fiir die eigenen
Angestellten erfasst.

Leistungsindikator GRI SRS-403-10: Arbeitsbedingte Erkrankungen
a. Fiir alle Angesteliten:

Es sind keine Todesfélle aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen zu
verzeichnen.

Die Art und damit auch die Anzahl an arbeitsbedingen Erkrankungen wird nicht
erhoben.

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

Es sind keine Todesfalle aufgrund arbeitsbedingter Verletzungen bekannt.

Die Art und damit auch die Anzahl an arbeitsbedingen Erkrankungen wird nicht
erhoben.
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Leistungsindikator GRI SRS-403-4: Mitarbeiterbeteiligung zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Die berichtende Organisation muss fiir Angestellte, und
Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder
Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert werden,
folgende Informationen offenlegen:

a. Eine Beschreibung der Verfahren zur Mitarbeiterbeteiligung
und Konsultation bei der Entwicklung, Umsetzung und
Leistungsbewertung des Managementsystems fiir Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz und zur Bereitstellung des Zugriffs auf
sowie zur Kommunikation von relevanten Informationen zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gegeniiber den
Mitarbeitern.

b. Wenn es formelle Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschiisse fiir
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gibt, eine Beschreibung

ihrer Zustandigkeiten, der Haufigkeit der Treffen, der
Entscheidungsgewalt und, ob und gegebenenfalls warum
Mitarbeiter in diesen Ausschiissen nicht vertreten sind.

a.

In der Dr. Sasse Gruppe legen wir groBen Wert auf die Sicherheit und
Gesundheit unserer Mitarbeiter, sowohl flir unsere Angestellten als auch fiir
extern Beschaftigte, deren Arbeitsumfeld wir kontrollieren. Unser Ziel ist es,
ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld zu gewahrleisten, indem wir folgende
MaBnahmen umsetzen:Verfahren zur Mitarbeiterbeteiligung und Konsultation:

o Entwicklung des Managementsystems: Wir binden unsere Mitarbeiter
aktiv in die Entwicklung unseres Managementsystems flir Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz ein. Dies geschieht durch regelmaBige Meetings,
Arbeitsgruppen und Feedback-Systeme, in denen Mitarbeiter ihre
Erfahrungen und Vorschlage einbringen kénnen.

¢ Umsetzung: Die Implementierung neuer SicherheitsmaBnahmen erfolgt
in enger Zusammenarbeit mit den Mitarbeitern. Durch Schulungen und
Workshops stellen wir sicher, dass alle Beteiligten die Bedeutung der
MaBnahmen verstehen und sich aktiv daran beteiligen kénnen.

¢ Leistungsbewertung: Die Bewertung der Wirksamkeit unseres
Managementsystems erfolgt durch regelmaBige interne Audits und
Mitarbeiterbefragungen. Diese dienen dazu, Riickmeldungen zu sammeln
und kontinuierliche Verbesserungen voranzutreiben.

Zugriff und Kommunikation relevanter Informationen:

o Zugriff auf Informationen: Alle Mitarbeiter haben Zugang zu
umfassenden Informationen Uber Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz, sowohl liber unser Intranet als auch tber Aushange
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am Arbeitsplatz.

o Kommunikation: Wir kommunizieren regelmaBig Gber Neuerungen,
Richtlinien und Verfahren im Bereich der Arbeitssicherheit und des
Gesundheitsschutzes. Dies erfolgt iber E-Mail-Newsletter,
Informationsveranstaltungen und Sicherheitsunterweisungen.

Arbeitsschutzausschuss (ASA) in der Dr. Sasse Gruppeln
Ubereinstimmung mit §11 des Arbeitssicherheitsgesetzes bildet die Dr. Sasse
Gruppe in allen Betrieben mit mehr als 20 Beschaftigten einen
Arbeitsschutzausschuss (ASA). Der ASA spielt eine zentrale Rolle bei der
Férderung der Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes im Unternehmen
und zielt darauf ab, die verschiedenen Interessengruppen zu vereinen, um
Arbeitsschutzthemen effektiv zu diskutieren, zu koordinieren und zu
verbessern.

Zustandigkeiten und Treffen:

e Der ASA unterbreitet Vorschlage zur Verbesserung der Arbeitssicherheit
und des Gesundheitsschutzes. Die endgiiltige Entscheidung Uber die
Umsetzung dieser MaBBnahmen liegt beim Arbeitgeber oder den dafir
beauftragten Personen.

e Die Haufigkeit der ASA-Treffen ist regelmaBig und wird an die
spezifischen Bediirfnisse der Betriebe angepasst, um eine kontinuierliche
Verbesserung und Anpassung der ArbeitsschutzmaBnahmen zu
gewahrleisten.

Entscheidungsgewalt:

e Wahrend der ASA Vorschlage und Empfehlungen ausspricht, obliegt die
Entscheidungsgewalt Uber die Implementierung der MaBnahmen dem
Arbeitgeber bzw. den beauftragten Personen im Unternehmen.

Mitarbeitervertretung:

¢ Alle Mitarbeiter, einschlieBlich derer, die keine Angestellten sind, aber
deren Arbeit und Arbeitsplatz von der Organisation kontrolliert werden,
sind im ASA vertreten. Dies gewahrleistet, dass die Perspektiven und
Bedenken aller Mitarbeiter beriicksichtigt werden.

e Betriebsarztliche Untersuchungen und arbeitsmedizinische Betreuung
werden angeboten und koordiniert, wobei die Ergebnisse und
MaBnahmen aus Gefahrdungsbeurteilungen und Begehungen transparent
mit den beteiligten Personen besprochen und umgesetzt werden.

SicherheitsmaBBnahmen:

e Der Umgang mit Gefahrstoffen ist eindeutig geregelt. Zu jedem
Gefahrstoff werden Sicherheitsdatenblatter und Betriebsanweisungen am
Arbeitsort bereitgestellt, und alle eingesetzten Gefahrstoffe sind in einem
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Gefahrstoffkataster erfasst.

Leistungsindikator GRI SRS-404-1 (siehe G4-LA9): Stundenzahl
der Aus- und Weiterbildungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. durchschnittliche Stundenzahl, die die Angestellten einer
Organisation wahrend des Berichtszeitraums fiir die Aus- und
Weiterbildung aufgewendet haben, aufgeschliisselt nach:

i. Geschlecht;

ii. Angestelltenkategorie.

Stundenzahl der Aus- und Weiterbildungen 2023

Stundenzahl, die die Angestellten einer Organisation

wahrend des Berichtszeitraums fir die Aus- und Anzahl 14.310,50

Weiterbildung aufgebracht haben Gesamt
nach Geschlecht (weiblich) Anzahl 5.141,00
nach Geschlecht (mannlich) Anzahl 9.169,50
nach Angestelltenkategorie (Ebene 1) Anzahl 339,80
nach Angestelltenkategorie (Ebene 2) Anzahl 2.658,90
nach Angestelltenkategorie (Ebene 3) Anzahl 7.179,10
nach Angestelltenkategorie (Ebene 4) Anzahl 1.984,10
nach Angestelltenkategorie (Ebene 4) Anzahl 2.148,60

Ausbildung und Schulung 2023

Ausbildungsplatze besetzt Anzahl 10
Ausbildungsberufe Anzahl 4
duale Studenten und Studentinnen Anzahl 1
Anteil der Mitarbeitenden mit Tarifvertrag Prozent 78
Anzahl an durchgefiihrten WeiterbildungsmaBnahmen Anzahl 249
Geschulte Mitarbeiter Anzahl 915
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Leistungsindikator GRI SRS-405-1: Diversitat
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der Personen in den Kontrollorganen einer
Organisation in jeder der folgenden Diversitdtskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iiber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitidtsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

b. Prozentsatz der Angestellten pro Angestelltenkategorie in jeder
der folgenden Diversitatskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iiber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitiatsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

a.
Diese Kennzahlen sind fiir unser Unternehmen nicht wesentlich, da wir ein
hundertprozentiges Familienunternehmen sind.

b.

Menschen aus 129 Nationen, mit unterschiedlichem Bildungsgrad, sozialem
Hintergrund oder mit kérperlichen Beeintrachtigungen arbeiten in 2023 fir
unser Unternehmen.

Prozentsatz der Angestellten den folgenden Diversitatskategorien:
i. Geschlecht:

2023:

Mannlich: 45%

Weiblich: 55%

2022:

Mannlich: 47%

Weiblich: 53%

2021:

Mannlich: 44%

Weiblich:56%

ii. Altersgruppe:
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2023:

unter 30 Jahre alt: 14%
30-50 Jahre alt: 46%
Uber 50 Jahre alt: 40%

2022:

bis 25 Jahre: 6%

26 — 35 Jahre: 16%

36 — 44 Jahre: 21%

45 — 50 Jahre: 18%

51 Jahre und alter: 39%

2021

unter 30 Jahre alt: 12%
30-50 Jahre alt: 46%
tiber 50 Jahre alt: 42%

iii. Mitarbeitende mit Behinderung:
2023: 116 Mitarbeitende

2022: 103 Mitarbeitende

2021: 65 Mitarbeitende

40% der Fuhrungspositionen sind 2023 weiblich besetzt (2021: 40%; 2022:
40%).

Leistungsindikator GRI SRS-406-1: Diskriminierungsvorfille
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfille wihrend des
Berichtszeitraums.

b. Status der Vorfille und ergriffene MaBnahmen mit Bezug auf
die folgenden Punkte:

i. Von der Organisation gepriifter Vorfall;

ii. Umgesetzte Abhilfeplane;

iii. Abhilfeplidne, die umgesetzt wurden und deren Ergebnisse im
Rahmen eines routinemafigen internen
Managementpriifverfahrens bewertet wurden;

iv. Vorfall ist nicht mehr Gegenstand einer MaBnahme oder Klage.

Im Berichtszeitraum 2023 sind uns keine Diskriminierungsvorfalle bekannt
geworden.
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Branchenspezifische Erganzungen

Krankheitsquote

Einheit 2023 2022 2021
Krankheitsquote Prozent 3,2 3,9 4,0

Diese Angabe bezieht sich nur auf Deutschland und Osterreich. UK ist darin
nicht enthalten, da es dort anderweitige Erfassungsvorgaben und -methoden
gibt, die den Wert deutlich nach unten ziehen wiirden.

Kriterium 17 zu MENSCHENRECHTEN

17. Menschenrechte

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Strategien und
Zielsetzungen fiir das Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen
werden, um zu erreichen, dass Menschenrechte weltweit geachtet
und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der
Ausbeutung verhindert werden. Hierbei ist auch auf Ergebnisse
der MaBnahmen und etwaige Risiken einzugehen.

Bedeutung

Wir setzen uns dafiir ein, dass Menschenrechte in unserer Wertschépfungskette
geachtet und gewahrt werden. Wir achten die allgemeine Erklérung der
Menschenrechte der Vereinten Nationen und stehen ganz klar zu unserer
menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht. Die Umsetzung der Sorgfaltspflichten ist
ein Fokusthema fiir unser Unternehmen und wird aktuell verstarkt angegangen.
Wir bekennen uns zu den Kernarbeitsnormen der International Labor
Organization (ILO) und dazu, Menschenrechte zu achten, Zwangs- und
Kinderarbeit sowie jegliche Form der Ausbeutung zu verhindern.

Managementkonzept

Wir haben ein Managementsystem zur Umsetzung der menschenrechtlichen
Sorgfaltspflichten eingefiihrt. Bestehende Prozesse wurden integriert oder
genutzt und dort wo notwendig neue Prozesse und Verfahren entwickelt.
Unsere interne Grundlage zur Achtung und Einhaltung der Menschenrechte ist
unser Code of Conduct, der durch themenbezogene Richtlinien und
Anweisungen konkretisiert wird. Er ist vom Vorstand verabschiedet fiir alle
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Tochtergesellschadte, Stadorte sowie fiir alle Fihrungskrafte und Mitarbeitende
der Dr. Sasse Gruppe binded. Gleiches gilt fiir die Grundsatzerklarung
Menschenrechte sowie den Business Partner Code of Conduct. Diese
beiden Richtlinien erganzen den Code of Conduct, prazisieren die Sasse-
Erwartungen an die Einhaltung der Menschenrechte und Umsetzung der
unternehmerischen Sorgfaltspflichten und richten sich insbesondere an die
Geschaftspartner der vor- und nachgelagerten Wertschépfungskette. Im
Managementhandbuch "Sorgfaltspflichten in der Lieferkette" sind die
wichtigsten Grundlagen, Bausteine und Prozesse zur Umsetzung der
unternehmerischen Sorgfaltspflichten in der Lieferkette sowie zur Umsetzung
des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes zusammengefasst. Es ist eine
zentrale Arbeitsgrundlage zur Achtung der Menschenrechte.

Alle genannten Richtlinien und Prozesse gelten fiir samtliche Standorte und
Gesellschaften der Dr. Sasse AG und sind fiir die gesamte Dr. Sasse Gruppe
gliltig. Sie sind 6ffentlich einsehbar und zum Download verfligbar unter:
https://www.sasse.de/corporate-social-responsibility-csr/.

Die unternehmenseigenen Grundsatze und Richtlinien in Bezug zu den
Menschenrechten stiitzen sich inhaltlich auf anerkannte wichtige externe
Standards. Dies sind unter anderem:

Allgemeine Erklarung der Menschenrechte
UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte
Charta der Vielfalt

e ILO-Kernarbeitsnormen

UN Global Compact

Die oberste Verantwortung fiir die Erfiillung und Uberwachung der menschen-
und umweltrechtsbezogenen Sorgfaltspflichten:

e Inhalte: Dr. Laura Sasse (Vorstandin CSR)
e Prozess: Katja Bohmer (Vorstandin Risk & Compliance)

Verdachtsfille, RegelverstoBe oder Zuwiderhandlungen gegen die Standards
und Anforderungen kdnnen jederzeit unter anderem per

Mail compliance@sasse.de (iber unsere Beschwerdeverfahren gemeldet werden.
Jede Meldung wird gesehen und Uberprift. Jeder relevanten Meldung wird
nachgegangen und gegebenenfalls werden entsprechende MaBnahmen
umgesetzt. Eine genauere Beschreibung finden Sie weiter unten, unter "3.
MaBnahmen zur Wirksamkeitskontrolle / Element: Beschwerdemechanismus".

Die interne Dokumentation erfolgt beispielsweise im Rahmen der internen
Audits, Uber die stetige Weiterentwicklung des Managementhyndbuch, (iber
den Risikobericht an den Vorstand sowie als integraler Bestandteil der
Management Reviews.

Ziele
Unser grundsatzliches Ziel ist es, sowohl im eigenen Geschéftsbereich als auch
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in unserer Lieferkette keine Vers6Be gegen die Menschenrechte zu haben
beziehunsweise an keinen VerstoBen direkt oder indirekt beteiligt zu sein.
Im Geschaftsjahr 2024 werden unsere Lieferanten und Nachunternehmern
turnusmaBig nach Plan bewertet. Wir werden die menschenrechtliche
Risikoanalyse im eigenen Geschaftsberich sowie in der Lieferkette
durchfiihren.

Es werden Wissenssprints mit den eigenen Mitarbeitenden durchgefiihrt, bei
denen das Thema "Arbeitsbedingungen" im Fokus steht.

Bezuglich der Ergreifung von AbhilfemaBnahmen gilt, dass es nicht unser Ziel
ist, Geschaftsbeziehung bei Problemstellungen sofort zu beenden. Vielmehr
bevorzugen wir eine gemeinsame Weiterentwicklung und Beseitigung der
erkannten Verletzung durch einen KorrekturmaBnahmenplan mit konkretem
Zeitbezug. Je nach Schwere und Haufigkeit der Verletzung behalten wir uns
weitere Reaktionsmdglichkeiten vor: Forderung nach sofortiger Beseitigung der
Verletzung, Einleiten rechtlicher Konsequenzen, Aussetzen oder Beendigung
der Geschaftsbeziehung.

MaBnahmen

e Praventive Risikoanalyse

o Lieferantenbewertungen

e vor-Ort-Besuche und Lieferantenaudits

e regelmaBiger Kontakt und Gesprache mit Geschaftspartnern
e Interne und externe Audits

e Standortbesuche

e Beschwerdemanagement und Hinweisgebersystem
o Zertifizierungen

e Schulungen und Weiterbildungen

e Kampagnen und Initiativen

e Feedbackgesprache und Befragungen

e Engagement in Intiativen und Netzwerken

e KorrekturmaBnahmenplanen

e Tempordres Aussetzen der Geschaftsbeziehung

Ergebnisse

Im Jahr 2023 wurde im Zuge der Umsetzung des LkSG eine umfassende
menschenrechtsbezogene Risikoanalyse iiber die gesamte Dr. Sasse Gruppe
hinweg durchgefiihrt. In die Risikoanalyse wurde alle Gesellschaften, Standorte
und Tatigkeitsbereiche der Dr. Sasse Gruppe einbezogen (eingener
Geschaftsbereich). AuBerdem wurden alle Lieferanten gemaB dem LKSG
analysiert. Dadurch konnten wichtige grundlegende Informationen liber
menschenrechtsbezogene Risiken in unserer Lieferkette gesammelt werden. Die
Ergebnisse der Risikoanalyse 2023 wurden im Risikobericht Menschenrechte
zusammengetragen und an den Vorstand berichtet.

Neben der Risikoanalyse wurden die Lieferanten und Nachunternehmern
weiterhin nach Plan Uber das etablierte Lieferantenbewertungssystem bewertet.
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Die Grundsatzerkldarung Menschenrechte sowie der Business Partner Code of
Conduct wurden 2023 in Workshops integriert ("CSR-Workshops") sowie intern
und extern kommuniziert. Die Datenerfassung bezlglich Arbeitsschutz wurde
wie geplant ausgeweitet.

Fiir das Geschaftsjahr 2023 sind keine Verdachtsfalle auf VerstoBe oder
VerstéBe gegen die Menschenrechte zu verzeichnen.

Es wurden vereinzelte Risikoldnder, risikoreiche Waren- oder
Dienstleistungsgruppen sowie risikoreiche Unternehmen in der Lieferkette
identifiziert. Diese wurden mit individuellen PraventionsmaBnahmen nochmal
explizit angesprochen. Teilweise sind die MaBnahmen noch im Gange.

Risiken

Im Rahmen des Risikomanagements, das zentral fiir die gesamte
Unternehmensgruppe koordiniert und auf Ebene der Tochtergesellschaften und
Stadorte jeweils spezifisch heruntergebrochen und umgesetzt wird, erfolgt
jahrlich eine menschenrechtsbezogene Risikoanalyse. Im Zuge der
Implementierung des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG) im
Geschaftsjahr 2023 wurde diese menschenrechtsbezogene Risikoanalyse
nochmal deutlich ausgeweitet und intensiviert. Es wurde ein LkSG-orientierter
Prozess fiir die Risikoanalyse entwickelt. Weitere Informationen sind unten im
Bereich "2. Verfahren zur Ermittlung tatsachlicher und potenziell nachteiliger
Auswirkungen auf die Menschenrechte" zu finden.

Tools und Plattformen die wir fiir die Risikoanalyse verwenden sind zum
Beispiel:

e Global Rights Index

e Fairtrade Risk Map

o fragilestatesindex

e Human rights index

e Human Rigths Map

e First for Sustainability

¢ unepfi.org/humanrightstoolkit
e CSR-Risiko-Check

Zusammenfassung identifizierter Risiken, die sich aus der Geschaftstatigkeiten
und den Beziehungen ergeben und negative Auswirkungen auf
Menschenrechte haben kénnen:
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Auszug aus dem Risikobericht 2023

Niedrige Léhne
mangelnde Arbeitsrechte
Ausbeutung und genrelle Arbeitsbedingungen im Reinigungssektor

Einsatz von Chemikalien, Chemikaliensicherheit, Risiken durch den Umgang mit
gefahrlichen Chemikalien, Risiken durch den Umgang mit gefdhrlichen
Chemikalien, Einsatz besorgniserregender Stoffe

Oft strenge und sogar schlechte Arbeitsbedingungen
Gefahrliche Abfalle
Wasserverschmutzung

Zwangsarbeit, Finanzierung von Zwangsarbeit (Unterstiitzung von Praktiken, die
Menschenrechte verletzen)

Exzessive Rekrutierungsgebiihren
Lange Arbeitszeiten, Uberstunden, fehlende Ruhetage
Diskriminierung am Arbeitsplatz, rassistische Diskriminierung

Einsatz besorgniserregender Stoffe
Hoher Verbrauch an natirlichen Ressourcen

Gefahr von Verletzungen
Gesundheitliche Schaden aufgrund korperlich anstrengender Arbeiten

Gefahrdung von Datenschutz, Risiken von Datenmissbrauch und -verlust, was die
Privatsphare beeintrachtigt

Uberzogene, ungerechtfertigte Personenkontrolle durch Behdrden (Personen mit
migrationshintergrund haufigeres Ziel von Kontrollen, was Diskriminierung und
soziale Ausgrenzung férdern kann)

Lohngefdlle zwischen Geschlechtern, Unfaire Bezahlung

Sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz (unerwiinschte Verhaltensweisen gegeniiber
Frauen, was zu einem unsicheren Arbeitsumfeld fiihren kann

Erklarung im Sinne des NAP Wirtschaft und Menschenrechte

1. Grundsatzerklarung zur Achtung der Menschenrechte

a. ) Berichten Sie, ob Ihr Unternehmen iiber eine eigene
Unternehmensrichtlinie zur Achtung der Menschenrechte verfiigt
und ob diese Richtlinie die ILO-Kernarbeitsnormen umfasst.

b. ) Hat die Unternehmensleitung die Grundsatzerklarung
verabschiedet?

c. ) Beschreiben Sie die interne und externe Kommunikation Ihres
Unternehmens zur Grundsatzerklarung.

d. ) Auf welcher Ebene ist die Verantwortung fiir
menschenrechtliche Belange verankert? (CSR-RUG Checkliste 1b)

e. ) Welche Reichweite hat die Richtlinie (welche Standorte, auch
Tochterunternehmen etc.)
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Richtlinien zur Achtung der Menschrenrechte in der Dr. Sasse Gruppe

e Grundsatzerklarung Menschenrechte
e Code of Conduct
e Business Partner Code of Conduct

Alles genannten Richtlinien sind vom Vorstand der Dr. Sasse Gruppe
verabschiedet. Alle Richtlinien, sind ausnahmslos fiir alle
Tochterunternehmen, Standorte, Bereiche und alle Mitarbeitenden
der Unternehmensgruppe bindend. Auch die Inhalte des Business Partner
Code of Conduct gelten fiir das eigene Unternehmen, er richtet sich jedoch
explizit an die Geschéftspartner der Dr. Sasse Gruppe.

Die ILO-Kernarbeitsnormen sind im Business Partner Code of Conduct, der
auch fir das eigene Unternehmen gilt, verankert. Unsere Grundsatzerklarung
Menschenrechte ist als zusammenfassendes Dokument zu verstehen, das u.a.
auf den Business Partner Code Conduct verweist. Dieser konkretisiert die
Grundsatzerkldrung Menschenrechte und stellt eines unserer wichtigsten
Instrumente im Rahmen unseres nachhaltigen Lieferkettemanagements dar.
Dieser definiert Erwartungen und Anforderungen an unsere
Wertschépfungskette und legt die auch fiir unsere Menschenrechtsstrategie
relevanten grundlegenden Standards, den Giiltigkeitsbereich und Kontroll- und
Verantwortungsmechanismen fest.

Kommunikation zur Grundsatzerklarung

Die Grundsatzerkldarung Menschenrechte, wie auch die weiteren oben
aufgelisteten menschenrechtsbezogenen Richtlinien, werden nach Innen und
nach AuBen Uber verschiedene Kanale und Formate kommuniziert, so
beispielsweise auf der Homepage, im Rahmen von Schulungen und Workshops,
als Anhang der Lieferantenvertrage.

Verantwortlichkeiten fiir menschenrechtliche Belange

Im Geschaftsjahr 2023 wurde das Managementsystem fiir Achtung der
Menschenrechte weiter professionalisiert, und damit auch die
Verantwortlichkeiten und Zustdndigkeit eindeutig festgelgt. Die
Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten sind unter anderem auf der
Homepage der Dr. Sasse Gruppe einsehbar. https://www.sasse.de/wp-

content/uploads/Verantwortlichkeiten-LKSG_Sasse.pdf

Die oberste Verantwortung fiir die Erfiillung und Uberwachung der menschen-
und umweltrechtsbezogenen Sorgfaltspflichten:

e Inhalte: Dr. Laura Sasse (Vorsténdin CSR)
e Prozess: Katja Bohmer (Vorstandin Risk & Compliance)
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2. Verfahren zur Ermittlung tatsachlicher und potenziell
nachteiliger Auswirkungen auf die Menschenrechte

a. ) Berichten Sie, ob und wie Thr Unternehmen
menschenrechtliche Risiken analysiert (durch Ihre
Geschaftstatigkeit, durch Geschaftsbeziehungen, durch Produkte
und Dienstleistungen, an Standorten, durch politische
Rahmenbedingungen) (Kriterium 17, Checkliste Aspekt 4)

b. ) Werden besonders schutzbediirftige Personengruppen in die
Risikobetrachtung mit einbezogen?

c. ) Wie hoch werden die menschenrechtlichen Risiken und die
eigenen Einflussmoglichkeiten diesen zu begegnen eingeschitzt?

d. ) Wie werden menschenrechtliche Risiken in das
Risikomanagement Ihres Unternehmens integriert?

Verfahren zur Ermittlung tatsdchlicher und potenziell nachteiliger
Auswirkungen auf die Menschenrechte

Die Dr. Sasse Gruppe analysiert auf Basis der Grundsatzerklarung
Menschenrechte, des Code of Conducts und des Business Partner Code
Conducts regelmaBig menschenrechtliche Risiken. Der genaue Ablauf ist im
Managementhandbuch "Sorgfaltspflichten in der Lieferkette" festgehalten,
abrufbar unter https://www.sasse.de/wp-content/uploads/MM-

Handbuch LKSG 2023.pdf.

Die menschenrechtliche Risikoanalyse ist in das allgemeine Risikomanagement
und in das Lieferantenbewertungssystem integriert. Der Prozess wird vom
Vorstandsressort Risk & Compliance geleitet.

In Bezug auf die Menschenrechte werden alle im
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz aufgeflihrten Risikbereiche im eigenen
operativen Geschaftsbereich sowie in den Lieferantenbeziehungen analysiert.

Die zentralen Schritte zusammengefasst:

1. Schaffung von Transparenz liber die eigene Geschaftstatigkeit und
Lieferkette

2. Abstrakte Risikobetrachtung (Lander, Branchen, Waren-
/Dienstleistungsgruppen)

3. Konkrete Risikobetrachtung (spezifische Tatigkeiten und
Arbeitsbedingungen, Lieferanten)

4. Bewertung und Ableitung von MaBnahmen

Aufgrund des Geschaftsmodells der Dr. Sasse Gruppe und der damit
einhergehenden Bedeutung der Gebdudereinigung, liegt ein besonderer Fokus
auf der Gruppe des Reinigungspersonals, welches zu groBen Teilen aus Frauen


https://www.sasse.de/wp-content/uploads/MM-Handbuch_LKSG_2023.pdf

B eI Sasse l"

Kodex A

besteht. Hier haben wir eine besondere Verantwortung und analysieren die
Rahmen- und Arbeitsbedingungen sehr genau. In diesem Zusammenhang
analysieren wir auch die Risiken beziiglich besonders schutzbediirftiger
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des eigenen Unternehmen sowie bei
Partnerunernehmen. Konkret geht es beispielsweise um Rickzugsorte fiir
Schwangere oder, dass diese auf keinem Fall mit Gefahrstoffen in Beriihrung
kommen sowie Arbeits- und Pausenzeiten unbedingt eigehalten werden.

Unsere Einflussmoglichkeiten variieren. Wir sind einerseits an die Vorgaben der
Kunden gebunden. Auch aus Hygienegriinden sind unsere Mdglichkeiten zum
Beisiel bei der Auswahl an Reinigungsmittel eingeschrankt. Auf der anderen
Seite haben wir bei der Ausgestaltung der Arbeitsbedingungen durchaus einen
Hebel, um die Rahmenbedingungen fiir die eigenen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und die von beauftragten Dienstleistern attraktiver zu gestalten.
Auch kommunizieren wir unsere menschenrechtlichen Standards und
Erwartungen an die Geschaftspartner schon bevor wir eine Geschéftsbeziehung
eingehen. Diese Standards und Erwartungen sind Grundlage einer
Zusammenarbeit. Wir bewerten bestehende Lieferanten zudem turnunsmaBig
nach einem festgelegten Plan.

3. MaBnahmen zur Wirksamkeitskontrolle / Element:
Beschwerdemechanismus

a. ) Gibt es Schulungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
Menschenrechten?

b. ) Berichten Sie, ob und wie die Einhaltung von
Menschenrechten gepriift wird.

c. ) Beschreiben Sie interne Beschwerdemechanismen und klare
Zustiandigkeiten im Unternehmen oder erldutern Sie, wie der
Zugang zu externen Beschwerdeverfahren sichergestellt wird.

d. ) Gelten Whistle-Blowing-Mechanismen auch fiir Zulieferer?

Schulungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
Menschenrechten

Die Dr. Sasse Gruppe bietet seinen Mitarbeitenden an allen Standorten und fur
alle Tochtergesellschaft ein E-Learning-Programm, in dem auch auch
Menschenrechtsbelange vermittelt werden und (iber das Managementkonzept
der Dr. Sasse Gruppe, mit den entsprechenden Mechanismen
(Beschwerdemechanismen, Risikoanalyse, Abhilfe, etc.), informiert wird. Auch
in den regelmaBigen Compliance-Schulungen sind die
menschenrechtsbezogenen Richtlinien integriert.

Relevante Angebote an E-Learnings:
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e CSR — Grundlagen und Anwendungsbereiche

e Sinnstiftende Arbeit: Ihre Arbeit ist wertvoll

e Code of Conduct

e Business Partner Code of Conduct und Menschenrechtsstrategie

e Mentale Gesundheit am Arbeitsplatz

e Arbeitsschutzunterweisung (bei Einstieg und jahrliche Auffrischung)
e Praktische Einfihrung in das IMS

Priifung der Einhaltung von Menschenrechte

Die Dr. Sasse Gruppe hat fiir alle Standorte und Tochtergesellschaften
entsprechende Priifmechanismen implementiert. Diese setzen sich
folgendermaBen zusammen:

o Intern: durch ensprechende Zielsetzungen und Uberpriifung der
Zieleereichung im Rahmen von Management Reviews sowie durch interne
und durch externe Audits im Rahmen von
Managementsystemuberprifungen; regelmaBige Feedbackgesprache mit
Mitarbeitenden und Auswertung von Mitarbeiterbefragungen; regelmaBige
Standortbesuche; Auswertung des Beschwerde- und
Hinweisegebersystems; Auswertung von Reklamationen und
Kundenfeedbacks

e Extern: durch Risikoanalysen und Selbstauskunftsfragebdgen und
Fragebogen zur Selbsteinschatzung; Lieferantenbewertungssystem;
regelmaBiger Kontakt mit den Lieferanten und Dienstleistern; vor-Ort-
Besuche und Audits; Recherche und Informationsbeschaffung zu den
Lieferanten und Dienstleistern; Auswertung des Beschwerde- und
Hinweisegebersystems; Auswertung von Reklamationen und des
Kundenfeedbacks

Zu den oben genannten Uberpriifungsmechanismen veranlasst der Vorstand
auBerdem die Priifung der Wirksamkeit des Managementsystems durch den
dafiir verantwortlichen Vorstandsbereich "Operations/Engineering" mit Hilfe
von Stichproben-Tests. Diese Wirksamkeitsprifung des findet jahrlich statt,
u.a. mit Hilfe eines Dummy-Hinweises und externer Unterstiitzung in Form

eines Stresstests statt.

Die Verfahrensanweisung "IMS-V01 Lieferantenauswahl und -bewertung"
regelt, wie Lieferanten ausgewahlt und bewertet werden und soll sicherstellen,
dass Geschaftsbeziehungen nur mit Lieferanten eingegangen werden, die den
Standards der Dr. Sasse Gruppe ensprechen.

Beschwerdemechanismen und Whistle-Blowing-Mechanismen

Das Beschwerde- und Hinweisgebersystem ist ein wesentlicher Bestandteil der
effektiven und praventiven Compliance-Organisation der Dr. Sasse Gruppe. Ziel
ist es, Uber dieses Beschwerde- und Hinweisgebersystem friihzeitig Hinweise
auf einen VerstoB (menchrechtsbezogen oder rechtlichlich) zu erhalten. Es ist
eine zentraler Ansprechperson und Ombudsstelle fiir alle Stadorte und
Tochergesellschaft installiert, die in ihrer Funktion unabhdngig agiert.
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Adressaten des Beschwerde- und Hinweisgebersystems sind alle Mitarbeitenden
der Sasse Dr. Sasse Gruppe sowie Lieferanten, Dienstleistern und alle
Geschaftspartner. Es gilt also auch fiir externe Stakeholder der gesamten Dr.
Sasse Gruppe. Hinweisgeber kénnen mit der Ombudsstelle je nach Wahl (ber
E-Mail, telefonisch oder personlich in Kontakt treten.

Mit der Verfahrensanweisung "IMS-CSR-01 Hinweisgebersystem" ist der
Prozess intern klar geregelt. Auch zentrale Aspekte wie Vertraulichkeit,
Unabhangigkeit, Datenschutz, Anonymitat sind darin eindeutig geregelt. Die
"Verfahrensordnung fiir das Beschwerdeverfahren" ist zudem auf der
Homepage einsehbar. In der Verfahrensordnung sind die wichtigsten
Informationen zum Beschwerde- und Hinweisgebersystem der Dr. Sasse
Gruppe dargestellt. Einen Gesamtiiberblick liefert das Handbuch
"Sorgfaltspflichten in der Lieferkette", das wir ebenfalls auf unserer Homepage
veroffentlicht haben.

Beschwerden oder Hinweise werden von ausgewahlten und geschulten
Mitarbeitenden der Dr. Sasse

Gruppe bearbeitet - organisiert in der internen Ombindsstelle unter
Federfiihrung einer zentraler Ansprechperson. Mehr Informationen lber die
Zustandigkeit und Verantwortlichkeiten liefert das

Dokument ,Verantwortlichkeiten und Zustandigkeit
Sorgfaltspflichten®, das auch auf der Homepage veréffentlicht ist.
Alle Mitarbeitenden, die fiir die Bearbeitung der Hinweise per interner
Ernennung zustandig sind, agieren unter folgenden Pramissen:

e unparteiisch

e unabhdngig

e an Weisungen nicht gebunden

e zur Verschwiegenheit verpflichtet

e entsprechend geschult

e mit ausreichend zeitlichen Ressourcen ausgestattet
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4. Menschenrechtliche Sorgfaltspflicht in der Wertschopfungskette
a. ) Gibt es einen Verhaltenskodex fiir zuliefernde Unternehmen,
der die vier ILO-Kernarbeitsnormen umfasst?

b. ) Berichten Sie, ob und wie eine Priifung von
menschenrechtlichen Risiken vor dem Eingehen einer
Geschiftspartnerschaft durchgefiihrt wird.

¢. ) Werden zuliefernde Unternehmen zu Menschenrechten
geschult?

d. ) Mit welchen Prozessen stellt IThr Unternehmen die Einhaltung
von Menschenrechten bei zuliefernden Unternehmen sicher?

e. ) Ergreifen Sie (gemeinsam mit zuliefernden Unternehmen)
MaBnahmen im Konfliktfall oder kooperieren Sie mit weiteren
Akteuren? Wenn ja: welchen?

f. ) Welche Konzepte gibt es zur Wiedergutmachung? Berichten
Sie iiber Falle im Berichtszeitraum.

Verhaltenskodex fiir zuliefernde Unternehmen
Es gibt einen Business Partner Code of Conduct, der sich auf die ILO
Kernarbeitsnormen stitzt.

Priifung von menschenrechtlichen Risiken vor dem Eingehen einer
Geschiftspartnerschaft

Uber das Lieferantenbewertungssystem sowie im Zuge der jahrlichen und
anlassbezogenen Risikoanalyse (ein Anlass ist zum Beispiel eine neue
Geschaftsbeziehung) werden Geschaftspartner auch im Hiblick auf
menschenrechtlichen Risiken tberpriift.

Werden zuliefernde Unternehmen zu Menschenrechten geschult
Eine explizite Lieferantenschulung exisistiert akuell noch nicht. Allerdings ist
der Business Partner Code of Conduct ausfiihrlich beschrieben und beinhaltet
relevante Links zu weiterfiihrenden Informationsquellen.

Einhaltung von Menschenrechten bei zuliefernden Unternehmen
Die Einhaltung von Menschenrechten bei zuliefernden Unternehmen stellt die
Dr. Sasse Gruppe sicher durch folgende MaBnahmen:

e Risikoanalysen, jahrlich und anlassbezogen

e CSR-Fragebogen/ Selbstauskunft

o Lieferantenbewertungssystem

o direkter regelméaBiger Kontakt, vor-Ort-Besuche, Audits

e Hinweisgeber- und Beschwerdesystem

e Aufnahme von Compliance- und Nachhaltigkeitsanforderungen in die
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Allgemeinen Geschafts- und Einkaufsbedingungen

MaBnahmen im Konfliktfall

Im Berichtszeitraum gab es keine Konfliktsituationen mit Lieferanten. Konkrete
MaBnahmen wurden daher nicht ergriffen.

Grundsatzlich qilt:

Es ist nicht unser Ziel, Geschaftsbeziehung bei Problemstellungen sofort zu
beenden. Vielmehr bevorzugen wir eine gemeinsame Weiterentwicklung und
Beseitigung der erkannten Verletzung durch einen KorrekturmaBnahmenplan
mit konkretem Zeitbezug. Je nach Schwere und Haufigkeit der Verletzung
behalten wir uns weitere Reaktionsmdoglichkeiten vor: Forderung nach
sofortiger Beseitigung der Verletzung, Einleiten rechtlicher Konsequenzen,
Aussetzen oder Beendigung der Geschéftsbeziehung

MaBnahmen kdénnen sein:

e KorrekturmaBnahmenplan: gemeinsame Erarbeitung eines Plans mit
Zeitrahmen zur Beendigung oder Minimierung der Verletzung

e Beitritt zu Brancheninitiativen

e Tempordres Aussetzen der Geschaftsbeziehung

Konzepte gibt es zur Wiedergutmachung

Im Geschéftsjahr sind keine MenschenrechtsverstéBe bekannt geworden und es
gab generell keine relevanten Vorfalle.

Grundsatzlich:

Es werden MaBnahmen bei Auftreten eines konkreten Falls definiert, um eine
Losung fir die Beschwerde zu finden, ggfs. flir einen Ausgleich oder
Wiedergutmachung bzw. Abhilfe zu sorgen, und um zukiinftige Vorfélle zu
verhindern. Die konkreten fallspezifischen MaBnahmen werden umgesetzt. Bei
Bedarf wird die meldende Person liber die MaBnahmen informiert. Die
Entscheidung (iber die MaBnahmen fallt im Ad hoc Team.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 17

Leistungsindikator GRI SRS-412-3: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Investitionsvereinbarungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der erheblichen
Investitionsvereinbarungen und -vertrige, die
Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf
Menschenrechtsaspekte gepriift wurden.

b. Die verwendete Definition fur ,erhebliche
Investitionsvereinbarungen®.

Grundsatzlich werden alle groBen Investitionen (z.B. neue Standorte oder der
Erwerb von Firmenanteilen) sowie alle Lieferanten, Nachunternehmer und
Geschaftspartner bzgl. sozialer Kriterien und im Hinblick auf
Menschenrechtsaspekte auf Basis des Business Partner Code of Conducts und
des Selbstauskunftsfragebogens im Rahmen des Lieferantenbewertungssystems
und des Sorgfaltspflichten-Managements (iberpriift.

Unsere Investitionsentscheidungen basieren auf der Pramisse, ausschlieBlich in
Unternehmen zu investieren, die eine Philosophie verfolgen, die mit unserer
Vision, Mission und unseren Werten (ibereinstimmt. Dabei legen wir
besonderen Wert darauf, dass diese Unternehmen nicht nur langfristige
Wachstumspotenziale bieten, sondern auch soziale und 6kologische Aspekte in
ihre Geschaftsprpozesse integrieren.

Leistungsindikator GRI SRS-412-1: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Betriebsstitten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschiftsstandorte, an denen
eine Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte oder eine
menschenrechtliche Folgenabschatzung durchgefiihrt wurde,
aufgeschliisselt nach Landern.

All unsere Standorte und Betriebsstatten werden regelmaBig im Hinblick auf
Menschenrechtsaspekte im Rahmen unserer Managementsysteme und Audits
Uberpriift. Die Risiko- und Folgenabschatzung findet im Rahmen unserer
Management Reviews regelmaBig statt.
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Leistungsindikator GRI SRS-414-1: Auf soziale Aspekte gepriifte,
neue Lieferanten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der neuen Lieferanten, die anhand von sozialen
Kriterien bewertet wurden.

Grundsatzlich werden alle Lieferanten, Nachunternehmer und Geschaftspartner
bzgl. sozialer Kriterien und im Hinblick auf Menschenrechtsaspekte auf Basis
des Business Partner Code of Conducts und des Selbstauskunftsfragebogens im
Rahmen des Lieferantenbewertungssystems Uberpriift. Im Zuge der
menschenrechtsbezogenen Risikoanalyse gemaB LkSG wurde zudem eine
zusatzliche Bewertung der Lieferkette durchgefiihrt.

Leistungsindikator GRI SRS-414-2: Soziale Auswirkungen in der
Lieferkette

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Zahl der Lieferanten, die auf soziale Auswirkungen iiberpriift
wurden.

b. Zahl der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche und
potenzielle negative soziale Auswirkungen ermittelt wurden.

c. Erhebliche tatsdchliche und potenzielle negative soziale
Auswirkungen, die in der Lieferkette ermittelt wurden.

d. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsidchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt und infolge
der Bewertung Verbesserungen vereinbart wurden.

e. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsdchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt wurden
und infolgedessen die Geschiftsbeziehung beendet wurde, sowie
Griinde fiir diese Entscheidung.

a. Uber unser Lieferantenbewertungssystem und {iber die Risikoanalyse
Menschenrechte Uberpriifen wir grundsatzlich alle unsere Lieferanten und
Nachunternehmer.

b. Es wurden keine erheblichen tatsachlichen und potenziellen negativen
sozialen Auswirkungen bei Lieferanten ermittelt.

c. Folgende potenzielle negative soziale Auswirkungen in der Lieferkette



Deutscher S
NACHHALTIGKEITS asse"

Kodex A

wurden im Rahmen unserer Risikoanalyse ermittelt:

Auszug aus dem Risikobericht 2023
Niedrige Léhne
mangelnde Arbeitsrechte
Ausbeutung und genrelle Arbeitsbedingungen im Reinigungssektor

Einsatz von Chemikalien, Chemikaliensicherheit, Risiken durch den Umgang mit gefahrlichen
Chemikalien, Risiken durch den Umgang mit gefahrlichen Chemikalien, Einsatz
besorgniserregender Stoffe

Oft strenge und sogar schlechte Arbeitsbedingungen
Gefahrliche Abfalle
Wasserverschmutzung

Zwangsarbeit, Finanzierung von Zwangsarbeit (Unterstitzung von Praktiken, die
Menschenrechte verletzen)

Exzessive Rekrutierungsgeblihren

Lange Arbeitszeiten, Uberstunden, fehlende Ruhetage
Diskriminierung am Arbeitsplatz, rassistische Diskriminierung

Einsatz besorgniserregender Stoffe

Hoher Verbrauch an natirlichen Ressourcen

Gefahr von Verletzungen

Gesundheitliche Schaden aufgrund korperlich anstrengender Arbeiten

Gefahrdung von Datenschutz, Risiken von Datenmissbrauch und -verlust, was die Privatsphare
beeintrachtigt

Uberzogene, ungerechtfertigte Personenkontrolle durch Behdrden (Personen mit
migrationshintergrund haufigeres Ziel von Kontrollen, was Diskriminierung und soziale
Ausgrenzung férdern kann)

Lohngefalle zwischen Geschlechtern, Unfaire Bezahlung

Sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz (unerwiinschte Verhaltensweisen gegeniber Frauen, was
zu einem unsicheren Arbeitsumfeld fiihren kann

In unserer Branche besteht das Risiko der ungerechten Bezahlung sowie Nicht-
Einhaltung geregelter Arbeitszeiten. AuBerdem gilt den Themen Gesundheit
und Sicherheit sowie Unfallpravention unser besonderer Fokus.

Tatsachlich negative Auswirkungen sind 2023 nicht ermittelt worden.

d.0

Kriterium 18 zu SOZIALES/GEMEINWESEN
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18. Gemelnwesen

Das Unternehmen legt offen, wie es zum Gemeinwesen in den
Regionen beitragt, in denen es wesentliche Geschaftstatigkeiten
austibt.

Bedeutung

Wir verstehen, dass unser Handeln Auswirkungen auf die Gesellschaft hat und
dass wir als Unternehmen eine Plattform bieten kénnen, die (iber den reinen
Geschaftszweck hinausgeht und der Gesellschaft zugutekommt. Indem wir uns
auf die Gesundheit und die chancengerechte Entwicklung unserer
Mitarbeitenden konzentrieren, bekennen wir uns zu einer
Unternehmensfiihrung, die die Menschen in den Mittelpunkt stellt. Wir setzen
uns fiir sichere und gute Arbeitsbedingungen in unserer Branche ein und
unterstiitzen damit ein Arbeitsumfeld, das nicht nur produktiv, sondern auch
forderlich fir das Wohlergehen und die persdnliche Entwicklung ist. Unser
Engagement fir das Gemeinwesen spiegelt sich auch in unserem
Missionsstatement wider, welches unsere Verpflichtung zur Férderung einer
inklusiven Gesellschaft und zur Verbesserung der Lebensqualitdt aller
Stakeholder hervorhebt:

“Unser gesellschaftliches Engagement konzentriert sich auf die Gesundheit und
auf eine chancengerechte Entwicklung unserer Mitarbeitenden. Wir setzen uns
fr sichere und gute Arbeitsbedingungen in unserer Branche ein und tragen
positiv zur Lebensqualitdat der Menschen bei, die fiir uns arbeiten und mit
denen wir arbeiten dirfen.”

Konzept

Das Management sozialer Belange ist fiir die Dr. Sasse Gruppe eine strategische
Aufgabe, die fest in die Vorstandsagenda integriert ist. Der Vorstand sieht die
Foérderung der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit und das gesellschaftliche
Engagement als wesentliche Elemente der Unternehmensfiihrung. Diese
Aufgaben werden durch verschiedene Managementsysteme unterstitzt, die die
verschiedenen Sozialbelange liber alle Standorte, Gesellschaften und
Geschaftsbereiche hinweg in die Prozesse verankern.

Durch den Einsatz bewahrter Managementsysteme stellen wir regelmaBige
Zertifizierungen sicher und erreichen wir, dass unsere Prozesse hdchsten
Standards entsprechen. Unsere Managementsysteme sind dabei nicht nur ein
Rahmenwerk flir die Erfiillung interner und externer Anforderungen, sondern
auch ein Motor fiir die Verbesserung der Kundenzufriedenheit und
Mitarbeiterbindung, die Steigerung unserer wirtschaftlichen Leistung sowie die
Starkung unserer gesellschaftlichen Rolle.

Die operationalisierten Zielsetzungs- und Kontrollprozesse innerhalb dieser
Managementsysteme gewahrleisten, dass wir auch unsere sozialen Ziele nicht
aus den Augen verlieren und kontinuierlich an deren Umsetzung arbeiten.
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Wahrend der Vorstand die strategischen Weichen stellt und sicherstellt, dass
die Sozialbelange in der gesamten Organisation verankert sind, liegt die
Verantwortung fiir die konkrete Umsetzung bei den Geschaftsfiihrungen der
einzelnen Betriebe.

Ziele

Wir verstehen, dass unsere Verantwortung weit tber die Erbringung von
Dienstleistungen hinausgeht und dass wir eine aktive Rolle in der Gesellschaft
spielen. Unsere strategischen Ziele beinhalten deshalb auch die aktive
Teilnahme am gesellschaftlichen Dialog, um die zukunftsfahige Wirtschaft
mitzugestalten und durch unser soziales Engagement Perspektiven zu schaffen.
Wir streben danach, Chancengerechtigkeit zu férdern und als Unternehmen
einen Beitrag zur Losung gesellschaftlicher Herausforderungen zu leisten.
Konkret sind im Bereich der Sozialbelage vor allem foglende konkrete Ziele aus
unserer ESG-Strategie besonders relevant:

e Die Arbeitsbedingungen in unserer Branche verbessern
¢ Die Zahl der Reklamationen und Kundenbeschwerden auf Null reduzieren

MaBnahmen

Unsere MaBnahmen reichen von der Unterstlitzung sozialer Projekte bis hin zur
Beteiligung an Organisationen, die sich flir das Gemeinwohl und vor allam
auch fir die Verbesserung der Arbeitsbedingungen in unserer Branche
engagieren. Wir unterstitzen Kinder und Jugendliche in ihrer
Berufsorientierung und -findung und engagieren uns in verschiedenen
gesellschaftlichen Gremien.

MaBnahmen im Bereich des gesellschaftlichen Engagements:

e Perspektiven fiir Kinder: Als Familienunternehmen liegt es uns im Blut,
der nachsten Generation einen guten Start zu ermdglichen. Schon seit
Jahren unterstiitzen wir die Arbeit der Stiftung Lichtblick bzw. das Projekt
Lichtblick Hasenbergl in Miinchen.

e Perspektiven durch Beteiligung: Die Familie Sasse engagiert sich im
Kuratorium der Stiftung Lichtblick, der Newmilns Regeneration
Association, sowie in der Vollversammlung der IHK fir Miinchen und
Oberbayern.

o Perspektiven fiirs Klima: Die Dr. Sasse Gruppe kultiviert seit iber 20
Jahren den Sasse-Wald.

o Perspektiven fiir den Sport: Wir glauben, dass Sport nicht nur Ausdauer,
Disziplin und Gesundheit fordert, sondern auch Chancen fiir junge
Menschen schafft. Deshalb sind wir sehr gerne langjéhriger Sponsor des
Longwell Green Football Teams von Bristol, in dem Spieler unter 16
Jahren aktiv sind. Zudem unterstitzen wir eine Nachwuchs-
FuBballmannschaft, einen Snowboarder und eine Tennisspielerin.

Ergebnisse
Wir kénnen auf ein erfolgreiches Jahr zuriickblicken. Unsere wirtschaftliche
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Leistungsfahigkeit konnten wir steigern und eine hohe Kundentreue festigen.
Die langjahrige Zusammenarbeit mit vielen unserer Kunden unterstreicht
unsere Zuverlassigkeit und das in uns gesetzte Vertrauen. Unsere
gesellschaftlichen Beitrage und Initiativen wurden erfolgreich fortgesetzt, was
unsere Verpflichtung gegeniiber der Gemeinschaft unterstreicht.

Risiken

Wir flihren jaéhrliche und anlassbezogene Risikoanalysen durch, um potenzielle
Risiken zu identifizieren und zu bewerten.

Zusammenfassung identifizierter Risiken, die sich aus der Geschaftstatigkeiten
und den Beziehungen ergeben und negative Auswirkungen auf Sozialbelange
haben kdnnen:

Wirtschaftliche Schwankungen:

e Risiko: Konjunkturelle Abschwiinge kénnen die Budgets von
Auftraggebern reduzieren, was zu einem Riickgang von Auftragsvolumen
und -frequenz fiihren kann.

e Auswirkungen: Reduzierte Einnahmen kénnen zu Personalabbau und
Einschnitten bei Mitarbeiterprogrammen fiihren.

Arbeitsintensive Dienstleistungen und mangelhafte Arbeitsbedingungen in der
Branche:

¢ Risiko: Uberbeanspruchung und hohe Fluktuation aufgrund der
physischen und psychischen Belastungen, die mit Reinigungs- und
Instandhaltungsarbeiten verbunden sind.

e Auswirkungen: Gesundheitsprobleme bei Mitarbeitenden,
Qualitatsminderung der Dienstleistungen und potenziell niedrigere
Kundenzufriedenheit.

Diversitdt und Integration

e Risiko: Die Herausforderungen bei der Integration einer diversen
Belegschaft konnen zu Spannungen und mangelnder Chancengleichheit
flhren.

e Auswirkungen: Soziale Fragmentierung und Beeintrachtigung des sozialen
Zusammenhalts innerhalb der Gemeinschaft.

Integration in die lokale Gesellschaft:

e Risiko: Mangelnde Integration von Mitarbeitenden mit verschiedenen
sozialen und kulturellen Hintergriinden, was zu Spannungen und
gesellschaftlicher Isolation fiihren kann.

e Auswirkungen: Schwachung des Gemeinschaftsgefiihls und mdogliche
Verschéarfung lokaler sozialer Probleme.

Lieferkettenrisiken:

e Risiko: Stérungen in der Lieferkette, z.B. von Reinigungsmitteln und
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Geraten, kénnen die Erbringung der Dienstleistungen beeintrachtigen.
e Auswirkungen: Wirtschaftliche Auswirkungen auf lokale Lieferanten und
moglicherweise auf die Kundenzufriedenheit.

Digitalisierung und technologischer Wandel:

e Risiko: Die Notwendigkeit, in neue Technologien zu investieren kdnnen
traditionelle Facility Services-Prozesse verandern und neue Kompetenzen
erfordern.

e Auswirkungen: Mdogliche Disruptionen in traditionellen Arbeitsprozessen,
die zu einer Umstrukturierung von Arbeitsplatzen und zur Notwendigkeit
von Umschulungen fiihren.

Um diesen Risiken zu begegnen, hat die Dr. Sasse Gruppe eine Reihe von
Strategien und MaBnahmen eingefiihrt, darunter Weiterbildungsinitiativen,
Investitionen in Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz, Férderung von
Diversitat und Integration sowie die Entwicklung eines robusten
Lieferkettenmanagements.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 18

Leistungsindikator GRI SRS-201-1: Unmittelbar erzeugter und
ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. den zeitanteilig abgegrenzten, unmittelbar erzeugten und
ausgeschiitteten wirtschaftlichen Wert, einschlieBlich der
grundlegenden Komponenten der globalen Tatigkeiten der
Organisation, wie nachfolgend aufgefiihrt. Werden Daten als
Einnahmen-Ausgaben-Rechnung dargestellt, muss zuséatzlich zur
Offenlegung folgender grundlegender Komponenten auch die
Begriindung fiir diese Entscheidung offengelegt werden:

i. unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erlose;

ii. ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert: Betriebskosten, Lohne
und Leistungen fiir Angestellte, Zahlungen an Kapitalgeber, nach
Landern aufgeschliisselte Zahlungen an den Staat und
Investitionen auf kommunaler Ebene;

iii. beibehaltener wirtschaftlicher Wert: ,unmittelbar erzeugter
wirtschaftlicher Wert“ abziiglich des ,ausgeschiitteten
wirtschaftlichen Werts*®.

b. Der erzeugte und ausgeschiittete wirtschaftliche Wert muss
getrennt auf nationaler, regionaler oder Marktebene angegeben
werden, wo dies von Bedeutung ist, und es miissen die Kriterien,
die fiir die Bestimmung der Bedeutsamkeit angewandt wurden,
genannt werden.

Im Geschaftsjahr 2023 erzielte die Dr. Sasse Gruppe einen Umsatz in Hohe von
310 Mio. Euro (2022: 280; 2021: 250 Mio. Euro).

Weitere und detailliertere Kennzahlen veréffentlichen wir an dieser Stelle aus
wettbewerbspolitischen Griinden nicht.

Kriterien 19—20 zu COMPLIANCE

Seite: 92/98
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19. Politische Einflussnahme

Alle wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle
Eintrage in Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von
Mitgliedsbeitragen, alle Zuwendungen an Regierungen sowie alle
Spenden an Parteien und Politiker sollen nach Landern
differenziert offengelegt werden.

Die Dr. Sasse Gruppe beobachtet kontinuierlich relevante
Gesetzgebungsverfahren, um sicherzustellen, dass friihzeitig auf Anderungen
im regulatorischen Umfeld reagiert werden kann. Nach wie vor liegt ein Fokus
auf dem Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz, der EU Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD) sowie verstarkt auf der EU-Taxonomie. Diese
Initiativen sind von zentraler Bedeutung fiir unser Unternehmen, da sie direkt
unsere operativen und auch strategischen Ausrichtungen beeinflussen.

Wir beteiligen uns aktiv an Diskussionen und Arbeitsgruppen unserer Branche,
um unsere Perspektiven und Erfahrungen einzubringen. Wie zum Beispiel die
aktive Teilnahme an der IHK-Webinarreihe "Novelle der
Nachhaltigkeitsberichterstattung" durch Frau Dr. Laura Sasse.

Obwohl die Dr. Sasse Gruppe keine direkten politischen Einflussnahmen oder
Parteispenden vornimmt, sind wir uns der Bedeutung des
gesellschaftspolitischen Dialogs bewusst. Unser Engagement in diesem Bereich
erfolgt durch Mitgliedschaften in Wirtschafts- und Branchenverbdnden sowie
durch Kooperationen mit Vereinen und anderen gesellschaftlichen
Organisationen. Dadurch haben wir die Mdglichkeit, indirekt auf politische
Prozesse Einfluss zu nehmen und die Interessen unseres Unternehmens,
unserer Branche und die der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter effektiv zu
vertreten.

Die Entscheidung, in welchen Bereichen wir uns engagieren, basiert auf einer
Reihe von Kriterien, einschlieBlich der Relevanz fiir unser Geschaftsmodell, der
Auswirkungen auf unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie Kunden.
Entscheidend ist, ob das Engagement zu unseren Unternehmenswerten passt.

Fiir unsere Branche und unsere Dienstleistungen sind die regulatorischen
Rahmenbedingungen insgesamt sehr dynamisch — sowohl was technologische
und infrastrukturelle Belange als auch Mitarbeiter-/Personalbelange betrifft. Die
Beobachtung der politischen und gesetzlichen Entwicklungen ist eine wichtige
Aufgabe flr uns.

Als Mitglied in verschiedenen Organisationen wie der GEFMA (German Facility
Management Association), der IHK (Industrie- und Handelskammer), der ADV
(Arbeitsgemeinschaft Deutscher Verkehrsflughdfen) und der Stiftung
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Familienunternehmen, sowie als Teil von "FM - Die Mdglichmacher", zeigt sich
die Dr. Sasse Gruppe als aktiver Teilnehmer im gesellschaftlichen und
wirtschaftlichen Diskurs. Im Zuge dieser Mitgliedschaften mdchten wir nicht
nur branchenspezifische Themen diskutieren, sondern auch die Bedeutung von
Nachhaltigkeit und gesellschaftlicher Verantwortung hervorheben.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 19

Leistungsindikator GRI SRS-415-1: Parteispenden
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Monetiaren Gesamtwert der Parteispenden in Form von
finanziellen Beitrdgen und Sachzuwendungen, die direkt oder
indirekt von der Organisation geleistet wurden, nach Land und
Empfinger/Beglinstigtem.

b. Gegebenenfalls wie der monetiare Wert von Sachzuwendungen
geschatzt wurde.

Es wurden und werden keine Parteispenden getatigt.

20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Standards,
Systeme und Prozesse zur Vermeidung von rechtswidrigem
Verhalten und insbesondere von Korruption existieren, wie sie
gepriift werden, welche Ergebnisse hierzu vorliegen und wo
Risiken liegen. Es stellt dar, wie Korruption und andere
GesetzesverstoBe im Unternehmen verhindert, aufgedeckt und
sanktioniert werden.

Bedeutung

Das Vertrauen von Geschaftspartnern, Kunden, Behérden, Offentlichkeit und
Wettbewerbern in das integre Verhalten der Dr. Sasse Gruppe ist essentiell fir
unser Ansehen und den Erfolg. Wir legen groBen Wert auf die Einhaltung
gesetzlicher Vorgaben, interner Richtlinien und internationaler Standards, wie
in unserem Verhaltenskodex definiert.

Managementkonzept
Unser Verhaltenskodex ist das Fundament unseres ethischen Handelns und
verpflichtend fiir alle Beschéftigten. Als umfassende Richtlinie fiir ethisches
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Verhalten beinhaltet er auch unsere Anti-Korruptionsvorgaben. Die Einhaltung
und Verbreitung des Kodex obliegt dem Vorstand, wobei Frau Katja Bohmer,
verantwortlich fur Operations & Engineering, eine Schliisselrolle einnimmt.
Fihrungskraften kommt die Aufgabe zu, durch vorbildliches Handeln die
Prinzipien des Kodex vorzuleben und sie innerhalb ihrer Teams zu férdern.

Einfiihrung und Umsetzung:

Jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter erhalt eine Kopie des Verhaltenskodex
und wird dazu ermutigt, sein Handeln an diesen Vorgaben auszurichten. Zur
Implementierung gehéren die Verteilung des Kodex, zielgerichtete Schulungen
und die Etablierung eines Whistleblowing-Systems, das die anonyme Meldung
von VerstéBen ermdglicht. Ein spezielles Informationsblatt verdeutlicht die
Schritte zur Einfiihrung und Anwendung des Kodex, wahrend ein
LUnterschriftenblatt — Belehrung zum Code of Conduct" die Kenntnisnahme und
Verpflichtung jedes Einzelnen dokumentiert.

Um stets Uber aktuelle rechtliche Entwicklungen informiert zu sein, nutzen wir
Newsletter, Printmedien und den Austausch mit spezialisierten Beratern. Eine
umfangreiche Sammlung relevanter Gesetze, Verordnungen und Normen im
firmeneigenen Intranet unterstiitzt die rechtssichere Ausfiihrung unserer
Dienstleistungen. Darliber hinaus orientieren wir uns an den Erwartungen
unserer Kunden und weiteren Stakeholdern. Durch interne Audits iberpriifen
wir regelmaBig die Einhaltung aller relevanten Vorschriften und Normen in
unseren Betriebsabldufen. Diese systematische Vorgehensweise starkt das
Vertrauen in unsere Geschaftspraktiken und fordert eine Kultur der Integritat
und Verantwortung innerhalb der Dr. Sasse Gruppe.

Ziele
Die strategischen Ziele im Rahmen unserer ESG-Strategie im Bereich gesetzes-
und richtlinienkonformes Verhalten lauten:

e Integritat: Wir setzen uns das Ziel, die Integritat unserer
Geschéftsprozesse zu wahren und streben danach, die Anzahl der
Compliance-Verst6Be konsequent bei null zu halten. Dies soll durch
kontinuierliche Schulungen, die Starkung unserer Compliance-Strukturen
und regelmaBige interne Audits erreicht werden.

o Lieferkette: Ein weiteres Kernziel ist es, die Nachhaltigkeit und soziale
Verantwortung in unserer Lieferkette zu erhdhen. Wir verpflichten uns
dazu, bis zum Ende des Geschaftsjahres (iber 90% unserer Lieferanten
und Nachunternehmer hinsichtlich der Einhaltung von ESG-Kriterien
(Umwelt, Soziales und Unternehmensfiihrung) zu bewerten und
entsprechende VerbesserungsmaBnahmen einzuleiten.

e Transparenz: Um das Vertrauen unserer Kunden zu starken und unsere
Marktposition zu festigen, zielen wir darauf ab, unsere eigenen Ergebnisse
in kundenspezifischen Ratings zu verbessern. Dazu gehéren MaBnahmen
zur Steigerung der Transparenz unserer Geschéftstatigkeiten und der
regelmaBigen Kommunikation unserer Fortschritte in Bezug auf soziale
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und Okologische Standards.

Risiken

Compliance-Risiken werden regelmaBig Gberpriift, und im Rahmen unseres
Lieferantenbewertungssystems werden auch Geschaftspartner hinsichtlich ihrer
Compliance bewertet. Ein Whistleblowing-System ermdglicht die anonyme
Meldung von verdachtigen Vorgangen, wodurch praventiv gegen Korruption
und Bestechung vorgegangen wird. Ein potenzielles Risiko liegt im Umgang mit
unserer Lieferkette. Die Zusammenarbeit mit einer Vielzahl von Lieferanten und
Subunternehmern birgt ein allgemeines Risiko unethischen Verhaltens, das ein
Einfallstor flr Korruption darstellen kann. Solche Handlungen kénnten die
Integritat unserer gesamten Lieferkette gefahrden und uns einem erhdhten
rechtlichen Risiko aussetzen.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 20

Leistungsindikator GRI SRS-205-1: Auf Korruptionsrisiken
gepriifte Betriebsstitten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Betriebsstitten, die auf
Korruptionsrisiken gepriift wurden.

b. Erhebliche Korruptionsrisiken, die im Rahmen der
Risikobewertung ermittelt wurden.

Grundsatzlich werden all unsere Betriebsstétten laufend auf die Einhaltung
unserer Werte, Prinzipien und Standards sowie im Hinblick auf
Korruptionsrisiken im Rahmen unserer Managementsysteme tberwacht.

Es wurden keine erheblichen Korruptionsrisiken ermittelt.
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Leistungsindikator GRI SRS-205-3: Korruptionsvorfille
Die berichtende Organisation muss iiber folgende Informationen
berichten:

a. Gesamtzahl und Art der bestatigten Korruptionsvorfille.

b. Gesamtzahl der bestatigten Vorfille, in denen Angestellte
aufgrund von Korruption entlassen oder abgemahnt wurden.

c. Gesamtzahl der bestitigten Vorfille, in denen Vertrige mit
Geschiftspartnern aufgrund von VerstoBen im Zusammenhang mit
Korruption gekiindigt oder nicht verlangert wurden.

d. Offentliche rechtliche Verfahren im Zusammenhang mit
Korruption, die im Berichtszeitraum gegen die Organisation oder
deren Angestellte eingeleitet wurden, sowie die Ergebnisse dieser
Verfahren.

a. Es wurden keine Korruptionsvorfalle im Berichtszeitraum ermittelt oder
bekannt.
b. keine
c. keine
d. keine

Leistungsindikator GRI SRS-419-1: Nichteinhaltung von Gesetzen
und Vorschriften

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Erhebliche BuBgelder und nicht-monetire Sanktionen aufgrund
von Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder Vorschriften im
sozialen und wirtschaftlichen Bereich, und zwar:

i. Gesamtgeldwert erheblicher Bufigelder;

ii. Gesamtanzahl nicht-monetarer Sanktionen;

iii. Fille, die im Rahmen von Streitbeilegungsverfahren
vorgebracht wurden.

b. Wenn die Organisation keinen Fall von Nichteinhaltung der
Gesetze und/oder Vorschriften ermittelt hat, reicht eine kurze

Erklarung iiber diese Tatsache aus.

c. Der Kontext, in dem erhebliche BuBgelder und nicht-monetire
Sanktionen auferlegt wurden.

Es sind keine erheblichen BuBgelder, Sanktionen oder Falle, die im Rahmen
von Streitbeilegungsverfahren vorgebracht wurden, im Berichtszeitraum zu
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verzeichnen.



Ubersicht der GRI-Indikatoren
in der DNK-Erklarung

In dieser DNK-Erklarung wurde nach dem ,,comply or explain“ Prinzip zu den
nachfolgend aufgefiihrten GRI-Indikatoren berichtet. Dieses Dokument verweist auf die
GRI-Standards 2016, sofern in der Tabelle nicht anders vermerkt.

Bereiche DNK-Kriterien GRI SRS Indikatoren
STRATEGIE 1.  Strategische Analyse und MaBnahmen
2. Wesentlichkeit
3. Ziele
4. Tiefe der Wertschopfungskette
PROZESS-MANAGEMENT 5. Verantwortung GRI SRS 102-16
6.  Regeln und Prozesse
7. Kontrolle
8.  Anreizsysteme GRI SRS 102-35
GRI SRS 102-38
9.  Beteiligung von Anspruchsgruppen GRI SRS 102-44
10. Innovations- und Produktmanagement G4-FS11
UMWELT 11. Inanspruchnahme natirlicher Ressourcen GRI SRS 301-1
12. Ressourcenmanagement GRI SRS 302-1
GRI SRS 302-4
GRI SRS 303-3 (2018)
GRI SRS 306-3 (2020)*
13. Klimarelevante Emissionen GRI SRS 305-1
GRI SRS 305-2
GRI SRS 305-3
GRI SRS 305-5
GESELLSCHAFT 14.  Arbeitnehmerrechte GRI SRS 403-4 (2018)

15. Chancengerechtigkeit
16. Qualifizierung

GRI SRS 403-9 (2018)
GRI SRS 403-10 (2018)
GRI SRS 404-1

GRI SRS 405-1

GRI SRS 406-1

GRI SRS 412-3
GRI SRS 412-1
GRI SRS 414-1
GRI SRS 414-2

17.  Menschenrechte

18. Gemeinwesen GRI SRS 201-1

19. Politische Einflussnahme GRI SRS 415-1
GRI SRS 205-1
GRI SRS 205-3
GRI SRS 419-1

20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

*GRI hat GRI SRS 306 (Abfall) angepasst. Die Uberarbeitete Version tritt zum 01.01.2022 in Kraft. Im Zuge dessen hat sich fir
die Berichterstattung zu angefallenen Abfall die Nummerierung von 306-2 zu 306-3 gedndert.



